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INLEDNING

Helsingborgs stad bedriver sedan i september 2010 en tredrig forsoksverksamhet
med boendemodellen Bostad forst (Housing first) for att hjilpa hemldsa minni-
skor att forbittra sin boendesituation. Pé senare dr har Bostad forst-modellen fact
ett stort utrymme i den svenska hemldshetsdiskussionen. I denna diskussion bru-
kar Bostad forst lyftas fram som ett alternativ till de metoder som dominerar i ar-

betet med hemlésa minniskor (s.k. boendetrapporl), som sillan dr framgingsrika
(Sahlin, 1996; 2005; Lofstrand, 2003; 2005; Knutagard, 2009; Denvall, Granléf,
Knutagard, Nordfeldt & Swird, 2011).

Undersokningar har visat positiva resultat med Bostad forst-modellen i bland an-
nat Tyskland (Busch-Geertsema, 2005), USA (Padgett, Gulcur, & Tsemberis,
2006; Tsemberis & Stefancic, 2007; Pearson, Montgomery & Locke, 2009), Au-
stralien (Johnson, Parkinson & Parsell, 2012), Frankrike (Pleace, 2012) och Fin-
land (Taino & Fredriksson, 2009). Helsingborg ir en av de forsta kommunerna i
Sverige som har startat ett Bostad forst-projeke, for att se hur modellen fungerar i
deras lokala sammanhang. Bostad forst-projektet i Helsingborg sker i samarbete
med Socialhdgskolan pi Lunds universitet.

Bostad forst dr en relativt ny modell i arbetet med hemldsa minniskor. Det arbete
som bedrivs av den New York-baserade organisationen Pathways to Housing, som
startades av Sam Tsemberis 1992, brukar anges som forebild och ursprung for de
Bostad forst-verksamheter som idag finns pa olika héll i virlden (Atherton &
McNaughton Nicholls, 2008; Pleace, 2012). For drygt tio ar sedan bérjade Bostad
forst att nimnas i den svenska hemldshetsdiskussionen, bland annat genom att
Volker Busch-Geertsemas forskning om Bostad forst i Tyskland uppmiarksamma-
des inom ramen f6r det arbete Kommittén for hemldsa bedrev (se SOU 2001:95).
Under de senaste dren har Bostad forst aktualiserats i Sverige genom den satsning
som gors av Lunds universitet for att prova modellen i Sverige.

Bostad forst-modellen betonar ritten till en egen bostad och utgar ifrin att hem-
16shet, och de problem som brukar drabba hemlésa minniskor, frimst beror pa att
de saknar en egen bostad. Man menar att ett tryggt eget boende ir en forutsittning
for att behandling och stéd ska ge resultat. Inflytande och frivillighet f6r brukarna
ar viktiga grundstenar i Bostad forst-modellen. I Bostad forst erbjuds brukarna ett

' Med boendetrappor avses hemldshetsverksamheter, som bygger pa att hemldsa
minniskor successivt ska kvalificera sig for eget boende genom att borja bo pa till
exempel hirbirge, for att ga vidare till andra tillfilliga boende, som kan kallas till
exempel trinings- ligenheter eller Gvergingsligenheter. Boendetrappmodellen,
som ocksd bendmns trapp- stegsmodellen, bygger pa principen att hemlésa minni-
skor mdste trinas och visa skotsam- het for att bli kapabla att klara ett eget boende.



forstahandskontrake och dartill frivilligt, individuellt anpassat socialt stod. De bo-
ende behover inte ta emot det sociala stod som erbjuds. Aterfall eller andra pro-
blem innebir inte vrikning, sa linge de boende betalar hyra och uppfyller de andra
regler som medfoljer ett ordinirt hyreskontrakt. De boende ska ocksd fa vilja var
de ska bo. Bostiderna ska vara integrerade och utspridda i vanliga bostadsomréiden,

och inte besti av si kallade kategoriboenden2(Atherton & McNaughton Nicholls,
2008; Heule, Knutagird & Swird, 2010; Pleace, 2012). I Bostad forst dr bostaden
huvudmalet, till skillnad frin verksamheter som bedrivs med si kallade boende-
trappor dir bostaden ”... 4r ett medel for att ’trina’ klienterna att bo.” (Knutagard,

2009, sidan 144).

Bostad forst i Helsingborg

Bostad forst-projektet i Helsingborg syftar till att erbjuda manniskor som tidigare
varit hemlsa stod och hjilp sd att de kan bo kvar i de ligenheter som de erhaller
genom projektet. Projektets malsittning ar att:

.. varaktigt minska antalet heml6sa i Helsingborgs stad genom att minst
tjugofem (25) personer i hemldshet ska erhilla och kunna behalla en ligen-
het med eget kontrakt. Malvirde, 80 % kvarboende efter 2 ar. (Helsing-
borgs stad, 2011, sidan 3).

Organisatoriske ingir Bostad forst-projektet i socialforvaltningens vuxenverksam-
het. En styrgrupp, som bestar av personer frin socialférvaltningen, och utveck-
lingsnimnden i Helsingborgs stad samt fran psykiatrin, Helsingborgshem, Kirn-
fastigheter och Hela minniskan - RIA3, ansvarar for den overgripande ledningen
av projektet. Det praktiska arbetet bedrivs av ett projektteam med fyra socialarbe-
tare, varav en ir projektledare. Projektet riktar sig till kvinnor och min, som saknar
bostad, har en social eller psykosocial problematik samt en vilja till att forindra sin

* Kategoriboende syftar pi boendeformer f6r minniskor som tillhor en specifik
grupp i samhillet. Nir vi i denna text anvinder begreppet syftar vi pa den typ av
boende, som innebir att kommuner hinvisar hemlésa minniskor med missbruks-
problem och/eller psykiska problem till boenden i fastigheter dir det enbart bor
andra minniskor med samma eller liknande problematik.

> Hela Minniskan — RIA ir en samarbetsorganisation for Svenska kyrkan och fri-
kyrkornas sociala arbete. Hela Minniskan - RIA finns i cirka nittio av Sveriges
kommuner. En viktig mélgrupp for deras verksamhet ir hemlosa minniskor. I
méinga kommuner bedriver organisationen verksamheter f6r hemlosa manniskor i
form av bland annat caféer och lagtroskelboenden. Namnet RIA ir en forkortning
av "Radgivning I Alkoholfragor”, som syftar pa den radgivningsverksamhet i alko-
holfragor som kyrkorna startade pa 1950-talet och som ir ursprung till den verk-
samhet som Hela Minniskan — RIA bedriver idag (Hela minniskan, 2012).



nuvarande situation. Projektet startade i september 2010 och ska paga till och med
augusti 2013. I maj 2012 hade fjorton personer deltagit i projektet, varav elva bor
kvar i sina lagenheter.

Det hyreskontrakt som erbjuds de boende i Bostad forst-projektet i Helsing- borg
dr ett modifierat forstahandskontrakt med ett inbyggt korttidsavtal, som innebir
att under de tvd forsta dren forlings kontraktet med en manad i taget. Under
denna tid kan savil hyresvird, som den boende, siga upp kontraktet med en ma-
nads varsel. Med andra ord avstir de boende i projektet fran besittningsritten un-
der de tva forsta dren som de har i sina ligenheter. Aven i ett annat avseende skiljer
sig hyreskontrakten i Bostad Forst-projektet frin vanliga hyreskontrake, nimligen
genom att hyresgisterna i Bostad forst-projektet méste forbinda sig att ha kontake
med projektteamet minst en ging i veckan. Men bortsett frin dessa tilligg i hyres-
kontrakten motsvarar projektet i Helsingborg de principer som giller f6r Bostad
forst-modellen. Det innebir bland annat att det ar ingen anstilld i projektet eller
annan myndighetsperson som har nycklar till de boendes ligenheter. Ligenheter
som erbjuds r utspridda i olika bostadsomraden i Helsingborg och de boende har
mojlighet att paverka var de ska bo. Det férekommer inga drogtester inom pro-
jektet, och det finns inga krav pd att de boende ska leva drogfritt. Men de erbjuds
socialt stod i olika former, bide enskilt och i grupp.

Denna text dr den forsta rapporten i en utvirdering av projektet och den syftar till
att beskriva Bostad forst ur de boendes perspektiv. Titeln pa rapporten, ”Sen dr det
Ju mycket det hir att man far vara érlig ocksa och det dr man ju inte van vid...”, ir ett
citat frin en intervju med en av de boende. Citatet sitter fokus pé en central aspekt
i projektet, som framkommer av utvirderingen. Det handlar om att forhéllnings-
sattet i Bostad forst utgor en tydlig kontrast till hemloshetsarbete enligt den sa kal-
lade boendetrappan, som utgér ifrdn att styrning, kontroll och krav ska gora hem-
16sa minniskor skdtsamma och dugliga f6r att klara av en egen bostad. Detta bi-
drar ofta till konflikter och till att brukarna forsoker dolja sina misstag och miss-
lyckanden, eftersom de annars riskerar att f4 borja om frin borjan i bostadstrap-
pan. I Bostad forst-projektet har deltagarna egna ligenheter, som de sjilva rar over,
och de regler de maste folja ar samma som giller alla andra hyresgister. Malsitt-
ningen for det sociala arbetet i Bostad forst blir att erbjuda de boende stéd och
hjilp sd att de klarar av sitt boende. Det innebir att det finns tolerans for att de
boende i Bostad forst kan anvinda alkohol och andra droger eller gora annat som
skulle betraktas som misskdtsamhet om de till exempel bodde i en triningsligen-
het. Detta mojliggor att det uppstar tillitsfulla relationer mellan de boende och so-
cialarbetarna, som gor att de boende i Bostad forst-projektet kan vinda sig till soci-
alarbetarna och be om hjilp nir de hamnar i problematiska situationer. Med andra
ord, vilket citatet i titeln handlar om, behover de boende i Bostad forst-projektet
inte forneka eller ljuga om sidant som de egentligen har stort behov att prata om
och fa hjilp med. Detta dr nigot som de, beklagligt nog, inte ir sirskilt vana vid.



Om utvdrderingen

Utvirderingen syftar till att gora en beskrivning och analys av resultat och erfaren-
heterna av Bostad forst-projektet i Helsingborg. Detta kriver att utvirderingen
undersoker de metoder och arbetssitt som anvinds i projektet och vilken betydelse
de har for hur projektet fungerar och utvecklas. Utvirderingen har karaktiren av
en processutvirdering (Vedung, 2011), vilket innebér att utvirderingen inte enbart
fokuserar pd om malet for projektet uppnas eller inte, utan ocksd pa hur malet
eventuellt uppnis eller inte. For att kunna gora det krivs att man f6ljer projektet i
olika skeden under den tid det pagar, och att man pa olika sitt forsoker fa en bild
av hur det fungerar och hur dess olika aktorer, till exempel de boende, socialarbe-
tarna och hyresvirdar, agerar och forhaller sig till verksamheten i projektet. Utvir-
deringen lagger stor vikt pa de erfarenheter som gérs av de boende samt av de som
arbetar inom projektet. I huvudsak anvinds kvalitativa forskningsmetoder, och i
synnerhet intervjuer, men 4ven observationsstudier och textanalys ir viktiga meto-
der for datainsamlingen.

Utvirderingen genomfors av Anna Espmarker och Arne Kristiansen. Anna
Espmarker genomfér utvirderingens datainsamling, vilket omfattar intervjuer, ob-
servationsstudier samt transkribering av intervjuer och sammanstillningar av an-
nan data (t.ex. protokoll och andra handlingar med relevans for projektet). Arne
Kristiansen 4r vetenskaplig handledare samt huvudansvarig f6r utvirderingen. Det
dr han som har skrivit denna rapport, och som har gjort analysen av det material
som presenteras i rapporten. Anna Espmarker, Marcus Knutagird och Dinah
Abinger har gett virdefulla synpunkter pi texten.

Syftet med denna rapport ir att ge en beskrivning av vilken betydelse Bostad forst
har f6r de boende och hur de ser pd det sociala stéd som de erbjuds inom ramen
for Bostad forst-projektet i Helsingborg. Texten bygger pa kvalitativa forskningsin-
tervjuer (Kvale, 1997) med tio av de fjorton personer, som fram till i maj 2012
hade fate lagenheter genom Bostad forst-projektet. Totalt ingir femton intervjuer i
dataunderlaget, da fem av de tio intervjupersonerna har blivit intervjuade vid tva
tillfillen. Atta av de intervjuade bor kvar i sina ligenheter, medan tvi har blivit
vrikta. Intervjuerna har till storsta del genomforts i de lokaler pa Bredgatan i
Helsingborg, som Bostad forst-projektet forfogar dver och som fungerar som en
motesplats for boende och de socialarbetare som ir anstillda i projektet. Av de fyra
deltagare som inte valt att bli intervjuade bor tre kvar i sina ligenheter, medan en
person blivit vrike. Redogorelsen for de boendes sociala och ekonomiska bak-
grund, som omfattar alla som deltagit i Bostad forst-projektet fram till och med
maj 2012, bygger ocksd pa bakgrundsdata om de boende som anvinds inom ra-
men f6r Bostad forst-projektet.

Nir det giller utvirderingens vetenskapliga kvaliteter har vi i utvirderingsarbetets
olika faser efterstravat att uppritthalla ett systematiskt och metodiske forhallnings-
satt. I praktiken handlar det om att anvinda vetenskapliga metoder pa ett genom-
tankt och tillforlitligt site, for att skapa en saklig och trovirdig bild av det man un-
dersoker. 1 kvalitativ forskning rekommenderas ofta metodtriangulering, det vill
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sdga att man anvinder mer 4n en metod for att samla in data och skapa sig en bild
av det som studeras (se t.ex. Miles & Huberman, 1994; Shaw, 1999). I denna ut-
virdering anvinder vi, som redan nimnts, framférallt anvint intervjuer, men ocksd
observationsstudier och dokumentstudier. Delar av materialet har ocksd presente-
rats pa en konferens och tva seminarier, vilket gett oss intressanta synpunkter frin
forskare, socialarbetare och minniskor med egen erfarenhet av hemloshet.

Undersokningen ir inspirerad av narrativ forskning, vilket inte ir en enhetlig
forskningsmetod, utan snarare en forskningsinriktning, som intresserar sig for hur
minniskor berittar om sina liv och erfarenheter (Johansson, 1999; Robertson,
2005). Narrativ forskning har en biografisk inriktning. Det biografiska material
som anvinds, som kan vara sivdl muntligt som skriftligt, benimns ofta narrativ,
berdttelser, lifestorys och/eller livshistorier — ibland med samma innebord och ibland
med olika innebord (Johansson, 1999). Ordet narrativ kan Sversittas med berdit-
telse och i denna rapport anvinder vi framforallt ordet berditrtelse.

I narrativ forskning 4r man inte enbart intresserad av vad ménniskor berittar, utan
snarare hur de utifrin sina livsvillkor berittar om och konstruerar sina liv eller
olika fenomen i deras liv. I det konkreta forskningsarbetet handlar det om att, som
Howard S Becker (1998, sid 58-59) uttrycker det, fraga "Hur” och inte "Varfor”.
Denna studie av deltagarna i Bostad forst-projektet har siledes inte enbart haft fo-
kus pa vad de berittar, utan ocksd hur de berdttar om bakgrunden till att de blev
heml8sa och deras forhallande till Bostad forst-projekeet.

Utvirderingen foljer de etiska regler som giller inom sambhillsvetenskaplig forsk-
ning (Vetenskapsradet, 2002). All data behandlas konfidentiellt och har avidentifi-
erats. For de som blir intervjuade eller som blir foremal for observationsstudier gil-
ler informerat samtycke, vilket betyder att de ska informeras om syftet med under-
sokningen samt att deras medverkan ska vara frivillig.

I denna typ av studie, som bygger pd tio minniskors personliga berittelser om hur
de ser pa en social verksamhet, finns det alltid en risk att nigon som kinner de in-
tervjuade, till exempel nigon som arbetar i verksamheten, kan kinna igen dem,
dven om texten ir avidentifierad. Denna risk har intervjupersonerna informerats
om. Férutom att texten ir avidentifierad, si har vi ytterligare forsokt motverka
identifiering av intervjupersonerna genom att i texten undvika att nimna kén pa
intervjupersonerna. Vi har ocksi tagit bort detaljer som ir alltfor tydligt kopplade
till individer i projektet. Vidare har vi valt att ta bort en del intressanta, och ibland
rorande, berittelser om vad det kan innebira att leva i hemloshet och att efter lang
hemldshet fa en egen ligenhet, pd grund av att de varit alltfor specifikt knutna till
vissa av de boende. Franvaron av dessa berittelser kompenseras av andra berittelser
om liknande fenomen, som ir svérare att koppla till individuella deltagare i pro-
jektet.



DE BOENDES SOCIALA OCH
EKONOMISKA BAKGRUND

Fjorton personer, varav fem kvinnor och nio min, har sedan starten i september
2010 och fram dll i maj 2012 fatt ligenheter genom Bostad forst-projektet i
Helsingborg.

o . o o4 . .. . .
I genomsnitt dr de femtiotvd ar . Den ildste av de boende ir sextiosex ar och den

yngste fyrtiotre ar.

Nir de boende fick bostider genom Bostad forst-projektet hade de i genomsnitt
varit hemldsa i sju 4°. Den av de boende som hade varit hemlés lingst tid hade va-
rit utan egen bostad i tjugotvd dr. Den som hade varit hemlos kortast tid hade varit
hemlds i tva ar.

De flesta av de fjorton boende har under en stor del av sina liv haft kontakter med
sociala myndigheter och varit féremal for olika samhillsinsatser. Nio av de boende
har erfarenheter av fingelsestraff. Tolv av dem har eller har haft kontakt med psy-
kiatrin.

Jag har suttit i fingelse i nagra ér. Inte for mord eller nagot sidant, men det
har varit i omgingar. BN021

Samtliga boende har eller har haft missbruksproblem. Tre personer uppger att de
framforalle har missbrukat alkohol. Elva har missbrukat narkotika. Av dessa uppger
tio personer att deras huvuddrog har varit heroin eller amfetamin. Cannabis har
varit huvuddrog for en av de boende. De flesta av de som missbrukat narkotika har
ocksa haft en hog konsumtion av alkohol parallellt med narkotikamissbruket.

Gick man pa amfetamin en vecka da tyckte man att nu ir det {or bra. For
att bli av med det si borjade man supa istillet. S s6p man i en och en halv
vecka och sa tyckte man att nu gar det for lingt. Jag maste ta lite tjack och
sluta dricka, da blev det den hir ruljangsen, alltsd ekorrhjulet. Du var hela
tiden... du tog en drog for att bli av med en annan och sen nir du gitt pa
den ett tag si ville du inte lingre det utan di maste du komma iging och
kika. Tog man amfetamin di 4t man inte nigonting dd var man bara ute

och sprang. BN183

4 Medianvirdet nir det giller de boendes alder 4r femtioett ar. Sju av de boende i
g J

Bostad forst-projektet dr mellan femtiotre dr och sextiosex ér, och sju ar mellan fyr-

tiotre ar och fyrtionio ar.

> Medianvirdet nir det giller tid i hemldshet 4r sex dr. Fem av de boende i Bostad
forst- projektet har varit hemlosa mellan tva &r och fyra ar. Sju har varit hemlésa
mellan fem ar och nio ar. Tvé av de boende har varit hemlosa i elva ar respektive
tjugotva ar.



I genomsnitt har de boende missbrukat droger i tjugotre ar. Kortast tid i missbruk
ar sju dr och lingst tid i missbruk ir trettiosex ar. De flesta av de boende har en
missbrukshistoria som bérjade i tondren, men nigra av dem berdttar att deras
missbruk utvecklades i samband med att de blev hemldsa

Jag borjade med haschet. Jag var inte ens fyllda fjorton, jag var fyllda tret-
ton ndr jag borjade roka hasch. Tva dr senare bérjade jag med amfetaminet.
Sedan har det varit s hela tiden. Amfetaminet det 4r ju min drog... BN003

Mitt missbruk borjade forst nir jag blev hemlds och jag fick kontakt med
de hemldsa... BN031

Tvé av de boende har fast partner, medan de andra uppger att de 4r ensamstiende.
De flesta har dock tidigare i livet levt i olika former av fasta relationer.

Tolv av de boende har barn. I de flesta fall 4r deras barn vuxna, men fyra har barn
som ir under arton ar, som antingen ir placerade enligt socialtjinstlagen, bor hos
den andre forildern eller hos en annan anhorig.

Samtliga av de boende har arbetat under lingre eller kortare tid under sina liv. De
flesta har ett eller nagra ars sammanhingande arbetslivserfarenhet, men nagra har
varit yrkesverksamma under en stor del av sina liv. Tvd av de boende har arbetat
som ldrare och de har ocksd hogskoleutbildning. Fyra har gymnasiala vardutbild-
ningar och har varit verksamma inom sjukvirden. Atta personer har arbetat inom
varierande yrkesomraden, till exempel i byggbranschen, hos flyttfirmor, inom
skogsbruk och inom lantbruk.

Sen bérjade jag pa ett dlderdomshem i koket... /-/ Kéket var for tungt for
mig sa jag sokte och utbildade mig till underskoterska. BN307

Ja, det idr ju lantbruk och flyttning och byggfirma och lite annat smatt och
gott. BN493

For de flesta av de boende ligger deras arbetslivserfarenheter lingt tillbaka i tiden.
Nir de kommer till Bostad forst-projektet har de ofta levt i klientskap och utanfor-
skap under manga ar. En av de boende, som har stitt utanfor arbetsmarknaden i
mer 4n tjugo ar, berittar:

Sista riktiga jobb jag hade, det var nittioett. Jag har ju missbrukat emellan.
Det har ju varit minga hal emellan ocksd. Jag har ju varit pa behandlings-
hem ett antal ginger ocksa. Jag har ju flyttat, jag har inte bara bott hir... /-/
Jag har varit ivig tre, fyra ginger. S4 att ja, och flyttat runt. BN507

Intervjuer har berért de boendes familjebakgrund och uppvixtvillkor och flera av
dem berittar om att de vuxit upp under socialt och ekonomiskt ogynnsamma for-

hillanden.

.. inda sen jag var liten, det har varit fysisk och psykisk misshandel och
mycket logner och mycket som ar dolt som man inte forstar forrin man
blir vuxen, att ndgot ir fel, att ndgot fattas... BN049

Men nagra av deltagarna betonar att de vuxit upp under goda sociala férhallanden.

8



Det var jittebra. Det fungerade jittebra och dir var inga alkohol- eller
missbruksproblem i hemmet. BN191

For att sammanfatta detta avsnitt kan man siga att om man ser de boende i Bostad
forst-projektet som grupp, si motsvarar deras sociala och ekonomiska bakgrund
hur det ofta ser ut bland de socialt och ekonomiskt marginaliserade minniskor
som lever i samhillets utkant. De tillhdr den grupp i samhillet som brukar be-
nimnas med olika negativt kategoriserande begrepp, som till exempel "uteliggare”
och “tunga missbrukare”. Det innebir att det bland dem finns en dverrepresentat-
ion av personer som vuxit upp under socialt och ekonomiskt ogynnsamma villkor.
De flesta har levt ett liv som priglats av drogmissbruk, kontakter med sociala
myndigheter och véird- och behandlingsverksamheter. Deras forankring pa den or-
dinarie bostads- och arbetsmarknaden har under ling tid varit svag (se t.ex. Kristi-
ansen, 1999; Kristiansen & Svensson, 2005; Swird, 2008; Knutagird, 2009).
Detta innebidr ocksd att de som fatt ligenheter genom Bostad férst-projektet i
Helsingborg inte utgdr en selektion av personer, som man av olika skil antar har
storre forutsittningar dn andra att klara av ett eget boende.

LIVET SOM HEMLOS

Vdgen in i hemléshet

Nir det giller hur intervjupersonerna berittar om sin vig in i hemloshet finns det
en berittelse som skiljer sig frin de andra. Det 4r en person som beskriver bak-
grunden till hemldsheten som ett medvetet val av en subkulturell livsstil. Med Nels
Andersons terminologi (Anderson, 2008) kan man se det som en berittelse om ett
val att bli hobo eller tramp, men som slutar pé ett kategoriboende i en kommun i
sodra Sverige.

Jag har bott ute, ja, pé luffen. Det har varit frivilligt. Jag kom tillbaka i bor-
jan av nittiotalet och fick en ligenhet som jag bodde i nagra dr. Det skar sig
med [namn pd verksambet] och mig, si jag limnade nycklarna i brevlidan
och tog min packning och reste hirifrin. /---/ Sen fastande jag nere i [orz-
namn), ett tag hos kompisar, flyttade runt. Sen stack jag till [ormamn] igen
dir bodde jag négra ar... /---/ Sen var jag trott pd att bara vara ute och
springa. Jag hade ingen fast punkt nigonstans och di fick jag tillfilligt bo-
ende pa [namn pad verksambet] och dir bodde jag i nagra ar. BN057

Av de andra intervjupersonerna ir det ingen som anser att hemlosheten var ett ak-
tivt val. De menar snarare att deras hemldshet var en foljd av att de hamnade i
olyckliga omstindigheter, som med tiden omojliggjorde f6r dem att behélla sina
bostider.



S& borjade man kasa utfor, si triffade man andra arbetslosa som sitter och
har virk och ir sjuka och utférsikrade och det ena med det andra. Man
dras med i hela ruljangsen. Man har ingen annan och man glider ifrin fa-
miljelivet mer och mer, dé fir man nya vinner dir man passar in. BN005

Alla intervjupersoner har under kortare eller lingre perioder haft egna bostider pa
den ordinarie bostadsmarkaden. Flera av dem berittar att de har varit gifta eller
levt i samboférhallande, dd de har arbetat och haft egna ligenheter, och i néigra fall
dgt egna hus. Ett aterkommande tema i dessa berdttelser 4r att nir deras relationer
till deras partner tog slut var det inledningen pa en negativ utveckling, som inne-
haller arbetsloshet och sjukskrivningar kombinerat med alkohol eller andra droger,
och som slutar med att de blir hemlosa.

S& borjade det, det blev slut med tjejen. Sa jobbade jag och skdtte mig ett
tag. Sen trillade jag igenom dir och sjukskrev mig och sidant. Sen ville
man inte ga tillbaks till jobbet, sa sket man i jobbet. S4 gick man ju hemma
sd blev det att man drack bir och allt skit och még. Du vet, sprang pa sta-
den. Det slutade ju med att, till slut sa trillade det igenom sd att jag blev av
med bostaden ocksd. Sen har det ju gitt en del ar... BN317

Intervjupersonernas berittelser om sina vigar in i hemlosheten kan beskrivas som
en social process dir de successivt har anpassat sig fran ett socialt integrerat liv till
ett liv i hemloshet och utanférskap. Denna typ av sociala processer ir inte enbart
beroende av individens ageranden, utan i hdg grad ocksd av den sociala och sam-
halleliga kontext dir de sker (se t.ex. Kristiansen, 1999). Detta vicker forstas fragor
om vad som kunde ha gjorts for att de inte skulle hamna i den sociala och ekono-
miska miserabla situation som hemldshet innebir och som beskrivs i nista avsnitt.

Att leva som hemlds

Nagra av intervjupersonerna berittar att de under hemldsheten har lyckats undvika
att bo i trappuppgingar eller utomhus genom att de for det mesta haft vinner,
sliktingar och bekanta, som de fitt bo hos under lingre eller kortare perioder.

Jag har i alla fall lyckats hilla mig, i alla fall s att jag har kunnat vara inne-
boende, i alla fall sd att jag har haft en soffa. BN006

Men f6r de flesta av intervjupersonerna karaktiriserades livet som hemlds under
langa perioder av en permanent osikerhet om var de skulle kunna Gvernatta nist-
kommande natt. De berittar om hur de drog runt i staden pa jakt efter ndgonstans
att kunna sova, och helst utan att behéva frysa. Hade de tur kunde de fitt bo en
eller ndgra nitter pa soffan hos nigon som hade tillgang till en ligenhet. Men oft-
ast var de hinvisade till harbargen, kategoriboenden och platser som inte ar av-
sedda att 6vernatta pa.

Alla tinkbara och négra till. Bade lagliga och olagliga. Jag kunde bryta mig
in nigonstans om det var kallt, eller si var jag ute i en park eller varsom-
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helst. Eller ligenhet om man fick chans till det. Hotell. Skitig toalett. Alla
varianter. BN324

Overallt och ingenstans. Bilen. Hos kompisar. Nagon natt hir, nigon natt
dir. I dlt. [namn pd verksambet], lite sa strondcter. BN202

De flesta av intervjupersonerna har barn. Deras berittelser om hemldsheten blir
ocksa berittelser om forildraskap som fortvinar. De berittar om att de inte hade
nigonstans att ta emot sina barn och att de inte ville utsitta sina barn for de mil-
joer som de sjilva levde i.

Sen nir jag bodde dir pa [namn pa verksambet] |---/ ... jag ville absolut inte
ha ut min dotter dir. Jag ville inte ens bjuda hem mina férildrar. BN514

Jag kunde ju inte umgds med mina barn nigonstans. /---/ Jag kunde ju inte
bjuda hem dom ju. Risken var ju att dom skulle triffa pa nigon olimplig
minniska. Det hade ju inte hjilpt att jag var nykter. De gingerna jag har
triffac dom di har jag ju inte druckit nigonting eller suttit och druckit
med dom. Det har jag inte gjort. Har man di ingenstans att vara, vad ska
man ta sig till? Det gar inte. D4 blir det att kontakten bryts mer och mer
och s fir man dnnu mer angest att man inte kan triffa dom. BN783

Hemlsheten har inte enbart forsvarat for intervjupersonerna att uppritthélla kon-
takter med sina barn, utan ocksd med syskon, férildrar och vinner som lever soci-
alt etablerade liv. Allt medan deras kontakter med det socialt integrerade livet for-
svagades, sa forstirktes deras identitetsmissiga och sociala forankring i ett utanfor-
skap som priglades av missbruk, och, for flera av dem, dven kriminalitet.

Jag har ju varit inneboende lite grand si dir hipp som happ och det har va-
rit outhérdligt for det har varit minniskor som har varit i de hér situation-
erna och man kan inte ringa till sina gamla vinner med familj och barn och
arbete och allt. Man drar sig undan f6r man vill inte vara till besvir. Dom
dr inte i den situationen och det passar sig inte helt enkelt. Man har glidit
ifrin dom och da blir det likvirdiga vinner som har samma skit och da blir
det d4ndd mer skit. Man blir indragen i mer missbruk och andra sorters
missbruk, kriminalitet och, ja, allt vad det innebar. BN068

Aven om nigra av intervjupersonerna har forsoke undvika att ha kontake med
myndigheter, si har alla haft kontakt med olika myndigheter under hemldsheten.
Till exempel forsikringskassan, kriminalvarden, socialtjansten och olika social-
tjdnstbaserade behandlingsverksamheter. Flera av dem har under hemldsheten haft
socialbidrag och nagra av dem har fatt sjukbidrag.

Jag har ju haft [namn pa verksambher] och socialen i princip nistan hela ti-
den och dom har ju erbjudit mig behandling och det ena och det andra,
men jag vill inte ha behandling. S& bodde jag pa [namn pa verksambetr], det
ir det enda stille jag har bott pa, i tre manader, sen dkte jag ut. BN859

De flesta av intervjupersonerna har erfarenheter av att ha deltagit i olika hemlos-
hetsverksamheter som drivs eller finansieras av socialgjinsten. Till exempel tra-
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ningsldgenheter och andra boendeformer som erbjuds pi den sekundira bostads-
marknaden®. De flesta ir mycket kritiska mot dessa verksamheter, och inte minst
mot att de menar att dessa verksamheter priglas av kontroll och misstink- samhet
mot brukarna.

I det hir sjuka systemet med triningsbostidder och att hela tiden vara under
lupp. Det siger sig sjilvt att man trillar igenom. Det 4r ingen som klarar att
kinna det. Du kan inte ens gi och ligga dig fér du ligger under lupp. Hela
tiden alltsa. /---/ Folk kan ju fi panik for att dom kidnner en kompis som
gatt forbi och kanske har druckit nagot. /---/ Man ska inte behdva ha panik
hela tiden. Man ska inte behova kinna den stressen. Den finns dir hela ti-
den omedvetet. Det ricker ju bara, man vdgar ju inte gi ner pa stan och gi
forbi spritaffiren och stanna till f6r man rikar kinna nigon. Man vagar
inte sitta sig pa en uteservering och dom kommer och siger, ja, jag sig att
du satt dir. Hela tiden den dir paniken att du kan inte gi nagonstans. Du
kan inte gora nagonting. BN354

Intervjupersonerna berittar ocksi om sociala boendeverksamheter f6r hemldsa
missbrukare, som i stillet for att motverka missbruk och ge trygghet, var otrygga
platser dir det férekom hot, vald, missbruk och droghandel.

Ja, det var ju tak dver huvudet, men det var ett rattbo. Det var mycket folk
som flyttade in och ut och det var ingen som hade respekt for nagonting.
Det var alltsa, det gick i vigor, men mest stok. Alltid en massa liv i trappen
och ligenheten. BN213

De berittar om att de som hemldsa hinvisades till boendeverksamheter, som i stil-
let for att stirka dem och motverka deras missbruk bidrog till att deras missbruk
forvirrades.

Ar han drogfri nir han kommer dit sd 4r han, han kommer missbruka allt
innan han kommer dirifran. S3 jikligt ir det. BN076

Ja, det har jag tyvirr. Det dr ju bra att det finns absolut men det 4r inget...
inte om man ska vara drogfri d kan man inte bo dir. Det ir ju ett bra
stille for dom som inte vill sluta. Dom har det ju bra. BN520

Intervjupersonernas berittelser om tiden i hemldshet motsvarar den bild som ges
av hemldshet i andra studier (se t.ex. Swird, 2008; Knutagird, 2009). Det ir up-
penbart att hemldsheten innebar stora pafrestningar pid dem och medforde svira

¢ Med sekundir bostadsmarknad avses de boenden som erbjuds minniskor som, av
olika anledningar, inte kan fi bostider pa den ordinarie bostadsmarknaden. Det
ror sig om olika typer av boenden, som ofta bygger pa andrahandskontrakt och dir
de boende saknar de rittigheter som hyresgister pd den ordinarie hyresmarknaden
har, till exempel besittningsritt. Vanligtvis dr boende pa den sekundira bostads-
marknaden forenade sirskilda krav och regler, som kontrolleras genom tillsyn frin
socialtjinsten
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konsekvenser for deras liv pa flera plan. De flesta hade sociala och ekonomiska
problem redan innan de blev hemlésa. Dessa problem fordjupades nir de blev
hemldsa. Om de tiden innan de blev hemlosa hade haft svért att skdta sina arbeten,
blev detta omdjligt nir de forlorade sina bostider. Under hemldsheten forvirrades
deras drogmissbruk och deras sociala band till minniskor utanfér hemloshetssfiren
blev allt tunnare. De orkade inte, och hade inte heller vettiga mojligheter, att triffa
sina barn eller sina syskon och forildrar. Intervjupersonernas berittelser bekriftar
ocksa resultat frin andra studier, som visar att en stor del av de insatser som er-
bjuds hemlosa manniskor sillan leder till att deras livssituation forbittras (Sahlin,
1996; Lofstrand, 2003; Swird, 2008; Knutagird, 2009).

LIVET SOM HYRESGAST

Att bli hyresgdst i Bostad forst

For att fa en ligenhet genom Bostad forst-projekeet krivs att man ir inskriven pa
vuxenenheten eller utvecklingsnimnden i Helsingborgs stad. Vidare krivs att man
har en socialsekreterare som anser att man ir motiverad for att bo i en egen ligen-
het och som skriver en remiss till Bostad forst-projektet. Direfter genomfor perso-
nalen i Bostad forst-projektet en intervju. Utifrdn intervjun sammanstills ett un-
derlag till ett beslut om den remitterade ska bli inskriven i Bostad forst eller inte.

Nir intervjupersonerna berittar om hur de kom i kontakt med Bostad forst- pro-
jektet, si berdttar de flesta att det var deras socialsekreterare som foreslog att de
skulle ansoka om att de skulle fi en ligenhet genom projektet. Men ett par av in-
tervjupersonerna berdttar att de fick horas talas om Bostad forst genom att pro-
jektet fick uppmirksamhet i massmedia och att de direfter tog kontakt med och
bearbetade sina socialsekreterare for att fa dem att skicka in en remiss till Bostad
forst-projektet.

Forra aret bodde jag mest pd [namn pd verksambet]. Det blev for mycket.
Jag klarade inte av det till slut. Jag var tvungen att siga till, jag maste verk-
ligen hirifrin. D4 fick jag det har. Det kommer jag ihag, att han [ramn pa
tjansteman) sa det att vi skulle gd med en remiss till det hir som skulle

starta. BN366

Dir skulle skrivas en remiss frin vuxenbasen. Jag liser ju lite, ja, nu har jag
HD, men innan nir jag var hemlos gick jag pa biblioteket for att ldsa tid-
ningen. S& hade jag list om detta i flera olika tidningar, bade i Sydsvens-
kan, Dagens Nyheter och HD, det stod dir inom en vecka i alla tidningar.
Sa gick jag ner till [namn pd verksambet]. Jag ringde pA mandagen och fra-
gade om jag fick komma dit. S3 sa jag det, vad ir det for ndgonting det dar
Bostad forst? Jag har han pé [namn pd verksambet], eller har fortfarande. S&
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kunde han mindre 4n vad jag kunde om det och det var bara det jag hade
last i tidningen. S& skrev han en remiss s blev jag da kallad dill intervju.

BNO083

De flesta intervjupersonerna ger positiva och starka beskrivningar av hur de upp-
levde att efter ar i hemloshet fa en egen ligenhet.

Jo, jo, jag borjade ju stortbola inne i ligenheten och han var ju med fastig-
hetsigaren och fastighetsskotaren och [namn pa anstilld] och, oh, jag var ju
overlycklig. BN227

Ja, jag trodde inte det var sant. /---/ Jag blev ju déglad. Jag trodde ju abso-
lut inte att det skulle ga sd hir fort. Det gjorde det ju. BN098

Efter att under flera ar varit hemlésa och hinvisade till olika former av tillfilliga
boenden pa den sekundira bostadsmarknaden var det givetvis inte konstigt att det
vickte starka positiva kinslor hos intervjupersonerna nir de fick lagenheter, som de
sjilv skulle fd bestimma 6ver.

Hyresgdsterna om Bostad forst-projektet

En intervjuperson, som intervjuades nagra veckor efter att ha fitt en ligenhet ge-
nom projektet, med gedigna erfarenheter av sociala hemloshetsverksamheter, gav
uttryck for oro och skepticism for att Bostad forst-projektet inte skulle vara an-
norlunda 4n de verksamheter som denna person varit hinvisade till under sin hem-
16shet.

... man kan fa den kinslan att minsta lilla fel man gér och om man inte rit-
tar sig efter det ena och det andra si ar det kort igen. Sa varfor ska man ta
ut nagon glidje nir man inte vet hur det gar? BN008

Denna intervjuperson, som var skeptisk till att Bostad forst skulle vara annorlunda
dn det konventionella hemloshetsarbetet, var vid den andra intervjun ett ar senare
betydligt tryggare i forhillande till sitt boende och mycket positiv till Bostad forst-
projektet.

Bostad forst har ju varit jittebra. Det har ju inte varit nigon press, snarare
tvirtom. Dom har varit jittebra. Man har kunnat komma hit och fraga och
bara prata. Dom har varit mycket, mycket stottande alltsd. BN538

Genomggende, bortsett frin en av de som blivit vrike frin sin ligenhet, r inter-
vjupersonerna mycket positiva till Bostad forst-projektet. Pa frigan om det finns
nagot de skulle vilja forindra med Bostad forst 4r det ingen som uttrycker nagot
negativt eller kritiskt om projektet.

Nej, faktiskt inte. Nej, det har jag inte tinkt pd. Rorelsefriheten man har,
den ir bra. Jag dr nojd med det, jag tycker inte dom behover forbittra na-
got. Det dr bara att hoppas att dom fér sina tjugofem liagenheter. Tittar vi,
jag tror att vi ir sju stycken som fick ligenheter da, som fick dom for sex
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ménader sedan och det dr sex som har dom kvar si det 4r ju ett fantastiskt
resultat om man tittar pa statistiken. BN382

Nir de berdttar om hur de blir bemétta av de anstillda i projektet ger de en bild av
en grupp socialarbetare med ett empatiske, icke-fordémande och stédjande for-
hallningssitt.

Om det 4r nagra papper jag inte forstar riktigt och dd kan man komma hit
och ldna telefoner. Sen ir det ju inte bara det, sen ir det ju den sociala bi-
ten ocksid. Man kan komma hit och vara lite, prata av sig. Komma in och
satta sig och fika. G& och pula lite grand och sé. /---/ Det betyder mycket
for mig.

Det 4r médnga ginger jag har varit sa dalig att jag inte orkat gi ut d& har de kommit
hem till mig, tagit en fika. Kanske hjilpt mig att dka och handla. Det ir bra.
BN092

Att vara empatisk, icke-forddmande och stddjande dr av central betydelse for att
det ska kunna uppstd tillitsfulla och fértroendefulla relationer mellan brukare och
socialarbetare i ett behandlingssammanhang (se t.ex. Kristiansen, 1999). I intervju-
erna med de boende finns det flera exempel pa berittelser om hur ett forhillnings-
sitt som ir empatiskt, icke-fordomande och stddjande kan se ut i praktiken.

.. ndr man har haft kontakt med personalen pa de hir gruppboendena,
egna ldgenheter i trappor med missbrukare, var ging man varit i kontakt
med socialassistenter sd har man blivit misstinksam. D34 har det alltid varit,
vad har jag nu gjort? Ar det urinprover? Vad ir det nu pa ging? Dom har
nycklar till ligenheten. Du har inte den tryggheten som du har nu. Om
man dé ser pd Bostad forst, vi hittar pi mycket grejor tillsammans och dom
har inga nycklar till ligenheterna. Nir dom ringer si ringer dom inte for
att kolla om jag ar paverkad, utan det dr hur jag mar, om det 4r nigot dom
kan hjilpa till med. Det skapar en trygghet f6r mig f6r da blir det inte dom
mot mig. Det 4r en jittebra kinsla alltsd. Det ir inget lurt med det. Dom
smyger inte, dom ska inte kolla en. Sen ir det ju det hir att om nagonting
skulle hinda, s kan jag ringa ner hir och tala om det f6r dom sa dom hjal-
per mig att nyktra upp istillet for att dom stinger av mig och kor ut mig
pa gatan igen. BN009

I citatet ovan berdr intervjupersonen en annan viktig aspekt av tillit och for- tro-
ende mellan brukare och socialarbetare, nimligen att det gor det mojligt for bru-
karna att beritta om och soka hjilp nir de fir dterfall eller hamnar i andra proble-
matiska situationer. Detta dskadliggdrs ocksd ndr en annan av intervju- personerna
berittar foljande:

Ja, for ibland behéver man bara en medminniska att kunna prata med och
det kinner man att man har hir. Ingen press och ingen stress. Man behé-
ver inte ljuga om ndgonting, utan man kan vara ppen och irlig och siga
som det dr om man rakar gora ett misstag. Fa hjilp med det man behover
hjilp med. Dom har varit jittebra. BN105
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Hyresgisterna i Bostad forst-projektet i Helsingborg har till stor del samma rittig-
heter och bestimmanderitt dver sina ldgenheter som hyresgister pd den ordinarie
bostadsmarknaden. Men, som nimnts tidigare, hyreskontrakten i Bostad forst-
projektet skiljer sig dock fran vanliga hyreskontrakt nir det bland annat giller upp-
sagningstid och besittningsritt. I Bostad forst-projekeets ligenheter giller endast en
mdnads uppsigning under de tvd forsta dren och hyresgisterna far inte full besitt-
ningsritt forrin efter att de bott i sina ligenheter i tvd &r. Intervjupersonerna har
face fragor om hur de ser pa det faktum att deras hyreskontrake i dessa avseenden
skiljer sig frin vanliga hyreskontrakt. En av intervjupersonerna berittar:

Men alltsé visst, visst maler det lite i huvudet om man inte fir... jag menar
jag trivs sd bra. Jag har fitt en kanonligenhet dir ute och jag vill ju verklig-
en inte bli av med den ligenheten. Man ir ju lite si innan man fir ett rik-
tigt kontrakt pa ligenheten. BN411

De andra intervjupersonerna siger att de inte ser kontraktsformen som nédgot pro-
blem eller nagot som kinns hotfullt. Detta kan ocksa tolkas som ett uttryck for att
intervjupersonerna har fértroende f6r de som arbetar med Bostad forst- projektet.
De litar pa att de anstillda arbetar for att de boende ska bo kvar i sina ligenheter.

Det ir bara sunt fornuft. Aven om vi har det dir tilliggsgrejset. Nir jag l4-
ser det sd dr det sunt fornuft ocksa. /---/ Man ska inte stéra grannar star dir
flera ginger. Det ska man inte gdra nigonstans, stora grannar. Sedan ar dar
di en uppsigningstid, en dmsesidig uppsigningstid, pd en manad i stillet
for pa tre ménader som ir vanligt. Och s di om man skulle fa ett kraftigt
dterfall och s typ att man hamnar pa avgiftning eller si dir. D4 har dom
tydligen ett annat stille som man far vara pa, som ir tydligen nyktert bo-
ende da. Du har din ligenhet kvar, den blir du inte av med. Jag kan inte

det riktigt, det 4r lingesedan jag ldste det nu. Jag tycker det 4r sunt fornuft
alltihopa. BN545

Intervjuerna har berért frigor om intervjupersonerna upplever att de har inflytande
och kinner delaktighet i projektet. Pi frigan om de kidnner att de kan paverka
verksamheten ir ett aterkommande svar att de bade kan paverka och att personalen
lyssnar pa deras synpunketer.

Ja, det dr bara att sdga sin asikt, vad man tycker och tinker och si vidare.
Vad man skulle kunna bittra pad. Vad man tycker inte dr bra. Vad man
tycker dr bra och sd. Visst kan man vil gora det. BNO10

Jag hade inga rittigheter 6verhuvudtaget. Hir har jag ju det, hir har jag
rittigheter. Det 4r det som 4r det bista med alltihop. BN458

Kinslan av inflytande och delaktighet i projektet visar sig ocksé i att flera av inter-
vjupersonerna berdttar om att de kinner att de har ett ansvar att skota sig, inte bara
for att de sjdlva ska kunna behélla sina ligenheter, utan dven for att Bostad forst-
projektet ska kunna utvecklas och permanentas, si fler hemlésa manniskor ska
kunna fa samma chans som de sjilva.
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Vi ska ju inte férddrva f6r dom i heller. /---/ Det 4r ett ansvar vi har ju. Vi
ska ju skota oss ju. Vi ska foregd med gott exempel. Det maste man.

BN247

Vad man ocksa kan se som ett uttryck for att de boende kinner inflytande och del-
aktighet i projektet 4r att nigra av dem i borjan av 2012 tog initiativ till att starta
kamratféreningen Grupp 7, som riktar sig till hyresgisterna i Bostad forst, men
ocksa till andra minniskor med erfarenheter av hemloshet.

Jag tycker allting 4r positivt. Sen, allting ar ju i sin linda. Kamratférening-
en, det kan ju bli hur intressant som helst. BN823

Sammanfattningsvis kan man siga att de boende ger mycket positiva bilder av Bo-
stad forst-projektet och de som arbetar i projektet. Deras bilder av Bostad forst-
projektet kontrasteras skarpt mot hur de beskriver de sociala boendeverksamheter
som de var hinvisade till under tiden de var hemlosa. Givetvis beror detta pa att
personalen ir engagerade, professionella och kunniga, men deras majligheter att
anvinda dessa kunskaper och arbeta pa ett sitt som skapar tillit och fortroende un-
derldttas av att Bostad forst-modellen bygger pa att, utan krav pa kontroll, erbjuda
ett socialt stod, sd att de boende kan bo kvar i sina ligenheter.

Livet har forbattrats

Intervjupersonerna berittar om hur deras livssituation har forbittrats i olika avse-
enden efter att de fatt sina ligenheter. Att ha en egen bostad underlittar kon- tak-
ter med manniskor som stir utanfor missbruks- och hemloshetskretsarna. Den
egna bostaden innebir att de har fitt en plats, ett hem, dir de kan ta emot minni-
skor.

Flera berittar att de har bérjat bygga upp sociala relationer till minniskor som le-
ver socialt integrerat. Det handlar bide om att de aterupptagit relationer, som
upphérde under hemlosheten, men ocksa relationer till minniskor som de inte
kint tidigare.

Det har kommit sd sméct. Nu hir till, pa fredag ska jag till [or#namn] med
nagra polare. Sen pd l6rdag morgon ska jag till [ortnamn] till en gammal
polare som bor dir nu. Jag blir val kvar dir till mandag, tisdag eller nigot
sadant. Han ringde s sent som igér faktiskt. Jag har ju bott i [ortnamn] for
méinga dr sedan. Det ir en gammal barndomskamrat. Si det ir roligt.

BN427

De flesta av de intervjupersoner som ar forildrar berittar att relationerna till deras
barn, som under hemldsheten var mycket problematiska eller helt obefintliga, har
forbittrats. Eftersom de flesta har vuxna barn, som i sin tur har barn, si innebir
detta ocksd att en del av intervjupersonerna kan ta sig an en roll som mormor,
morfar, farmor eller farfar.
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Grabben har en liten t6s pa fyra. Hon har sovit 6ver ett par ginger ocksa.
Ja, hon tycker att det ar roligt nu ju. Nu vet de. Nu kan dom bara ringa
och komma. BNO11

Detta betyder inte att intervjupersonernas relationer till sina barn idag ir oproble-
matiska. Nir en av intervjupersonerna berdttar om sina ambitioner att dteruppritta
relationerna till sina barn, si framgar det att man maste vara beredd pa att det kan
ta lang tid innan barnen kinner tillit till en som forilder, dven om man blivit drog-
fri och har fitt en egen ligenhet.

Men eftersom man har varit frinvarande si linge si ir det inte ldtt att
hoppa in. Halld! Jag 4r forilder dill er. Det vet ni vil? Nu ska jag styra. Det
gr inte alltsi. S& kndpp kan man ju inte vara. Kan inte stilla de kraven
utan man fir ta det p6 om po. /---/ Det dr jobbigt 4ndi. Man mirker ju
vad man har missat. Det ir inte roligt alltsd. Jag har mycket skuldkinslor.
Det gor ont. BN121

Intervjupersonerna dricker mindre alkohol och anvinder mindre narkotika 4n vad
de gjorde under tiden i hemldshet. Négra av dem har valt en helt nykeer livsstil,
medan andra férsoker anvinda alkohol pa ett kontrollerat sitt.

Jag vet att man inte behdver vara hundra procent nykter for att bo i Bostad
forst, men jag maste vara det for min egen del, men det 4r en annan sak.
Om jag ska ma bra s maste jag vara nykter. Det fungerar bast di. Det ir
inte s bra att knarka for min del heller. BN458

Jag vill inte ha. For innan var det ju si... det var ju som jag har sagt till
(namn pé anstilld] ocksa, det var ju i princip for att std ut med att vara
hemlds. Man bérjar, du vet, varje morgon och s gick det hela dagen till
klockan nio pa kvillen d4 man blev inslippt. /---/ P4 helgerna dricker jag
nagra 6l men inga... langt, langt, lingt frin de mingderna som det var in-

nan. BN565

Genom att de har en egen ligenhet dir de kan dra sig undan kan de undvika det
umginge de hade under hemldsheten, som till stor del kretsade runt alkohol och
droger. Detta dr en viktig orsak till att de dricker mindre alkohol och anvinder
mindre narkotika eller, som négra av intervjupersonerna gor, undviker det helt.

Nir det giller hur intervjupersonerna férhéller sig till sina gamla vinner och be-
kanta frin tiden som hemldsa, s berittar en del att de forséker att helt undvika att
triffa sina vinner och bekanta frin hemldshetstiden.

Andra berittar att de ibland triffar pa sina gamla vinner pé stan, men att de later
bli att ta med sina hemldsa vinner hem. Det frimsta skilet till det dr att de inte vill
riskera att fa klagomal frin sina grannar och dirmed riskera att mista sina ligen-
heter.

. men dom fir inte vara hos mig helt enkelt... /---/ Dom svinar ner och
gapar och skriker sd grannarna knackar, men just det att det ir sa farlige for
jag vill inte bli inblandad i massa sint strul. /---/ Ja, alltsd ddr 4r ju minga
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utav dom minniskorna som ir fina minniskor, bra minniskor och som har
varit vanliga minniskor med bra jobb och familjer och allting sadant hir
va. /---/ Nu kan man triffa dom pé ett annat sitt. Nir jag tycker det gir
overstyr sd kan jag ga dirifrin. Nir jag inte tycker att det ar roligt lingre el-
ler nir jag tycker att dom sysslar med skit som jag inte vill syssla med eller
blir fulla och stokiga, da kan jag bara resa mig och gi. Fér dom fir inte
komma hem till mig i alla fall. Inte en chans. Det har jag varit stenhard

med. BN863

Gamla vinner? Det umgas jag inte med. Jag tar ingen kontakt med dom.
Det enda jag gor ir att jag hilsar pi dom, inte mer. Jag skulle aldrig tinka
mig att ta hem dom till exempel. Det gir inte alls. Man maste vara egoist
och tinka pa sig sjilv ocksa for annars dr det forstore. BN628

En av intervjupersonerna berittar att vetskapen om vad innebir att leva pd gatan
ndr det dr vinter gjorde det omaijligt att inte vara solidarisk och bjuda hem négra
gamla vinner i vintras, men det skedde med tydliga krav om att de skulle upptrida
lugnt och sansat.

... man vet hur det var sjilv nir man var hemlds nir det 4r vinter. Jag hade
tre stycken, dom kom nistan varenda sondag faktiskt. Dom kom klockan
tre pa sondagen nir [namn pd verksambhet] stingde, si var dom hemma hos
mig till klockan nio pé kvillen. Det var ingenting ppet i Helsingborg pa
sondagar och si var det halv sndstorm ute... /---/ 'S4 di var dom hemma
hos mig nistan varenda séndag. Ja, inte varenda sondag, men i alla fall un-
der en manads tid. Nir dom kom hade de alltid 61 med sig. Det ska inte bli
nagon fyllekvart, sa jag. Vi kan sitta hir och dricka en tre, fyra 61, men inte
som det var forr. Det respekterade de allihopa. /---/ Dom accepterade
ocksa att minsta lilla ni for visen, si dr dérren dir. BN468

Aven om de flesta av intervjupersonerna fortfarande forsorjer sig med hjilp av soci-
albidrag, eller sedan tidigare har sjukbidrag, och inte 6kat sina inkomster, sd har
deras ekonomiska situation blivit bittre. Genom att de fitt en egen bostad har de
en plats dir de kan forvara sina tillhorigheter och sin mat. De behéver inte lingre
leva ur-hand-i-mun. Detta gor det mojligt att hushélla och planera, och dessutom
anvinder de avsevirt mindre, eller inga alls, pengar till alkohol eller andra droger.

Nu har man ett hem dir man kan ha sin egen mat och man kan planera.
Men ska man bo pa det viset lite hir och dir, da blir det mycket, man far
kopa nagot firdigt och kasta i sig. Ibland sa om man hade kéopt nagot, sa
finns det andra som éter upp det. Vad ska man da sdga om man ir innebo-
ende ndgonstans? Det gir ju inte att siga nigot. Det blir dyrare att bo pa
det viset. Nu kan man gora sitt eget och planera det pa ett helt annat sitt.
Det ir skillnad. BNO12

Man ldgger inte si mycket pa ol lingre. Man dricker ju inte den mingden
som jag gjorde forr. For innan nir man inte hade ligenhet da drack man
ju. Nu vet man ju, man mdste, man ska ju handla mat och allting. Planera
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mycket bittre ju. A dricker man bara nigon 6l till helgen. Det blir inte
mer. Innan var det varenda dag ju. Sa det ir ritt lugnt nu. Mycket lugnare

faktiskt. Det ar skillnad, mycket skillnad. BN256

Att leva som hemlos ir slitsamt och tirande. Hemlésa minniskor drabbas av fy-
siska och psykiska sjukdomar i betydligt stérre omfattning 4n vad befolkningen i
allminhet gor (Beijer, 2009). Aven om de sjukdomar, som drabbar hemlésa min-
niskor ofta dr alkohol- och drogrelaterade, si beror de ocksd pd, och forvirras av,
att de miljoer som hemldsa lever i dr ohilsosamma och otrygga. Flera av intervju-
personerna berittar om att deras kroppar ir slitna och nagra av dem har drabbats
kroniska sjukdomar. Den egna ligenheten blir dirfér ocksa viktig ur ett hilsoper-
spektiv. Den ger dem mojligheter till dterhimtning och bittre hilsa.

Man ir andé sipass gammal och har drogat i sd ménga ar sd att kroppen
maste ta stryk. Jag dr glad for detta. Detta ir faktiskt riddningen f6r mig
att fa bostad. Jag menar man orkar inte. Nir man ir ung, det 4r ingenting
di kan du nistan sova varsomhelst. Std och sova, det spelar ingen roll. Nir
man blir dldre, jag mirker det sjilv, man har inte den konditionen och inte

den orken. BN713

Det idr betydligt bittre. Det mirker jag nu ocksa att fastin jag har [namn pa
kronisk sjukdom), sa det ir mycket bittre. I och med att jag behéver inte
vara ute s mycket om jag inte vill. BN269

Nigra av intervjupersonerna tar ocksd upp att den egna ligenheten ger dem lugn
och trygghet, s att de kan vila och sova ordentligt. Vila och sémn ir forstds viktiga
halsofaktorer och avgérande for att man ska kunna fungera pa ett vettigt sitt i olika
sammanhang.

Det ir en jittestor skillnad. Det paverkar ju jattemycket. Jag kan sova nir
jag vill, dér 4r ingen som stor mig. Det 4r ju en enorm skillnad med den bi-
ten, bara att man far vara ifred och sova och vila nir man behéver. Dir ar
ingen som kommer och stor. Det ir jitteskont faktiske. BN677

Aven om en del av intervjupersonerna har sjukbidrag pa grund av kroniska sjuk-
domar och siger att de inte har nigra ambitioner att bérja arbeta igen, si berdttar
de, liksom de andra intervjupersonerna, att de idag har kraft och ork att engagera
sig i saker, som de inte hade mojligheter att gora under hemldshetstiden. I nigra
fall handlar det om att de har blivit aktiva i foreningar av olika slag, i andra fall
handlar det om att de dgnar sig &t olika fritidsintressen.

Jag fiskar ibland. Sen 4r mitt stora intresse, det r ju batar. Jag ir ju alltid
nere i hamnen, alla dom dir nere kinner mig. Dir 4r dom som bor i sina
bétar, en del som fiskar. Sa stair man och bubblar med dom litegrand. Jag
ar mycket for natur och havet. Havet dr mycket for mig. Jag gillar skogen
ocksd. Ut och vandra i skogen och man kinner riktigt den hir gamla sko-
gen, skont att vara ute och luffa, att ha lite kaffe med sig och nagra mackor
och vara ute och luffa i skogen for sig sjilv. Det dr skont det ocksa. BN544
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Som nimndes hir ovan, s& menar nagra av intervjupersonerna att de inte kommer
att kunna arbeta i framtiden pd grund av olika skador och sjukdomar, men de
andra har forhoppningar om att si smaningom komma iging med arbete eller stu-
dier. Négra av intervjupersonerna har redan bérjat praktisera och arbeta i olika

. . o RTI .o
verksamheter. En intervjuperson har fatt en OSA-anstillning” och en annan ir pa
vig att ocksa fa en OSA-anstillning.

Jag har ju fitct min OSA-anstillning och den ir ju pd tva r, sa jag har ju
min plats hir uppe i alla fall tretton-fjorton manader dill... BN395

Som framgir av redogorelsen ir intervjupersonerna mycket positiva till att de fatc
egna ligenheter och de lyfter fram rader av konkreta exempel pd hur den egna li-
genheten har férindrat deras liv i olika avseenden. Deras berittelser handlar ocksd
om vilken betydelse det faktum att de fatt egna ligenheter har pa hur de upplever
tillvaron och ser pi sig sjilva i forhallande till omgivningen. I intervjuerna éter-
kommer intervjupersonerna ofta till hur skont de tycker det ér att ha en egen 13-
genhet dir de kan vara for sig sjilva och dir de kidnner lugn och trygghet. De slip-
per den pdtvingade kollektivitet och offentlighet, som hemlésa maste férhalla sig
till pa hirbiargen och i andra sammanhang de 4r hinvisade till.

D4 ir det skont att ha en ligenhet for det dr rite svart pa [namn pa verk-
sambet]. Man ligger tillsammans med flera andra, dd kan man knappast
vara sjilv. Eller hemma hos en kompis dir kan du ju inte heller gora si. Sa
att... jag tycker om att vara sjilv till en viss grins. Jag tycker det hir 4r helt

underbart. Det tycker jag faktiskt. BN894

Ja, jag tycker det dr skitviktigt och vara ifred och kunna stinga sin dorr. Ga
naken om man vill det (skratt). Namen alltsd bara som pa [namn pad verk-
sambet] och nej, fy! Tva toaletter pa trettio. Sex, sju personer i samma rum.
Den ena sover, den andra sitter vaken och den andra ir full och den andra
pratar. Det dr ju alltid nidgon som idr vaken. Nigon tinder i taket och man

blir bestulen. BN013

Vad de flesta ocksd ger uttryck for dr att de kinner sig hoppfulla infor framtiden.
De har ambitioner och mal som handlar om att de vill fortsitta att utvecklas och
integreras i samhillet.

Forr s satt jag fyra ar utav fem ar, hela tiden bara sitta pa kiken. Nir jag
kom ut var det fullt 6s. Jag dr trote pa det. Jag vill leva livet. Jag menar sd
manga dr har man inte kvar att leva. Man vill faktiske fi ut nigonting vet-
tigt av livet. Jag har barn som ir vuxna. /---/ Jag menar man fir ju 4nda ta

och skirpa sig. Det tycker jag faktiskt att jag har gjort. BN285

S4 att jo, men jag trivs med tillvaron faktiske. Det dr bra nu nir jag har fatt
lagenhet och sidana grejer. Jag klarar av att skota [namn pa fritidsintresse]

7 OSA-anstillning ir en forkortning for Offentligt Skyddad Anstéllning.

21



och jag klarar av att skéta en ligenhet. Det ir ganska mycket, bagge och.
Jag tycker det gar utmirke. BN835

TILLBAKA | KLIENTSKAPET

Tre personer har blivit vrikta fran sina ligenheter i Bostad forst. Tva av dessa har
blivit intervjuade. Intervjuerna har haft fokus pa bakgrunden till att de blev vrikta
och hur de ser pa Bostad forst.

Den ena intervjupersonen berittar att vrikningen berodde pé att en person, som
tidigare hade hotat och misshandlat intervjupersonen, tog sig in i trappupp-
gingen och upptridde stérande och hotfullt mot grannarna. Intervjupersonen kan
forsta att detta ledde till en vrikning, men inte till hur vrikningen gick till, inte
minst med tanke pa att intervjupersonen kinde sig ridd och hotad av den person
som hade tagit sig in i trapphuset.

Dom kunde inte ha kvar mig for grannarna var ju ridda efter att [namn]
varit dir och stillt till en massa. Det har jag full forstaelse f6r. Och hyres-
virden, enligt hyresvirden till mig, si visste hon ingenting om min bak-
grund... S4 visste hon ingenting och hade hon vetat det si hade hon tagit
en annan ligenhet pa ett annat stille dir dom hade haft lite mer tolerans.
S4 hon kunde inte ha kvar mig... /---/ Jag menar det var inte mitt fel, men
enligt hyresvirden si var det mitt ansvar. Jag kan inte ansvara for att han
tar sig in, bryter sig in i trappen. Det kan jag inte ansvara f6r. Sen tog dom
nycklarna ifrin mig. Det blev jag ocksa irriterad over eftersom han var ute
fortfarande. BN002

Intervjupersonen ir positiv till Bostad forst som idé, men dr kritisk mot hur pro-
jektet i Helsingborg agerade i forhillande til henne. Bland annat menar hon att
man fran projektets sida skulle ha kunnat var amer aktiv i kontakten med henne.

Jag hade velat att dom skulle komma ner till mig lite oftare. Bara kollat 13-
get. /---/ Det ir inte alltid man kan ringa ut f6r man har inget pa sin mo-
bil. Det sa jag till dom, jag har inget att dolja. BN291

Intervjupersonen menar att de som blir vrikta borde fi en ny chans i projektet. Nu
finns det ingen retritt, utan det dr hemlosheten och missbruket som éterstar for
den som blir vrike.

... nej nu dr jag tillbaka pé ruta ett igen. Tyvirr och utslingd fran [namn pa
verksambet]. BN873

Den andra intervjupersonen berittar att vrikningen beror pa missbruk och en sa
kallad snedtindning, som ledde till att intervjupersonen forstorde delar av sin 13-
genhet.

Sen hinde det hir att jag fick en amfetaminsort som heter metaamfetamin
och pé det fick jag en snedtindning och jag hade for mig att hela ligenhet-
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en var full med folk och det var fullt slagsmal dirinne. Nu slog jag inte till
dom hir personerna. Jag tyckte att jag gjorde det, men det var dérrkarmar-

na jag forstorde. BN159

Denna intervjuperson berittar ocksd att ett skil till att missbruket fortsatte i den
egna liagenhet berodde pa att intervjupersonen inte trivdes att bo ensam i ett vil-
ordnat bostadsomrade. Till skillnad fran de andra intervjupersonerna, s ser denna
intervjuperson inte den “pdtvingande kollektiviteten” i hirbirgen och andra verk-
samheter for hemlosa som ett problem, utan snarare som négot positivt.

... eftersom jag bott s linge kollektivt si var jag van att hora ljud. Nir jag
flyttade dit s klockan sex var det precis som om det varit krig i omradet,
allting var déte. Alle var nerslicke, det var bara jag som hade tint. /---/ S3,
det blev f6r ensamt och jag missbrukade... BN004

Pa frigan om hur intervjupersonen ser pa Bostad forst-projektet och om det finns
nagot som borde fungerat annorlunda, si blir svaret:

Jag kan bara siga gott om det. Jag har inget annat att ta pa. Jag kan inte ta
pa ndgot, hade jag haft det sa hade jag sagt det. Jag r bara rakt fram. Jag ar
som jag dr, jag siger vad jag tycker och tinker. Vill jag inte sidg det sd siger
jag ingenting. Nej, det finns ingenting. Det ar bara gott. BN168

Sedan vrikningen for ett ar sedan har intervjupersonen bott i en social boende-
verksamhet och intervjupersonen berittar att livet fungerar bittre an pd mycket
linge.
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SAMMANFATTANDE ANALYS OCH
DISKUSSION

Av de fjorton personer som fitt ligenheter genom Bostad forst-projektet i
Helsingborg under tiden september 2010 till maj 2012, sd har tre sagts upp frin
sina ligenheter. Detta innebir att kvarboendenivan for nirvarande ligger pd i det
nirmaste attio procent. Detta ir ett mycket lovande resultat och motsvarar resulta-
ten frin andra undersékningar av Bostad forst-verksamheter (se t.ex. Pleace, 2012),
men det dr viktigt att understryka att flera av de elva personerna som i maj 2012
bodde kvar i sina ligenheter hade bott i sina ligenheter mindre 4n tva ar. For att
kunna uttala sig sikrare om kvarboendenivan, och jimféra med andra undersok-
ningar, krivs att de boende bott minst tva r i sina ligenheter. Vi kommer dirfor
att kunna presentera sikrare resultat om kvarboendenivéin i den slutrapport, som
kommer att presenteras under viren 2013.

Kvarboendeniva ir givetvis ett viktigt matt pa hur Bostad forst-projektet har ut-
vecklats, men det ir inte den som sttt i fokus f6r den delstudie som presenteras i
denna rapport, som handlar om vilken betydelse Bostad forst har for de personer
som fatt ligenheter genom Bostad forst-projektet i Helsingborg och hur de ser pa
det sociala stod de fir inom ramen f6r projektet. Detta dr forstas fragestillningar,
som ir viktiga for att sa sminingom forklara kvarboendenivin i projektet. Men de
dr ocksd intressanta for att de kan bidra till att bredda och nyansera forstaelsen av
Bostad forst-modellen.

Nir man tar del av intervjupersonernas berittelser blir det uppenbart att de menar
att det faktum ate de face egna ligenheter har fatt en stor positiv betydelse f6r deras
livssituation. Deras sociala integration i samhillet har forbittrats pé flera plan. De
berittar bland annat om en positiv utveckling nir det giller deras sociala relationer,
alkohol- och droganvindning, ekonomi, hilsa och sysselsittning.

Intervjupersonerna berittar att de har borjat bygga upp sociala relationer till min-
niskor utanfor hemloshets- och missbrukskretsarna. De av intervjupersonerna som
har barn berittar att de efter att ha fatt egna ligenheter har fact kraft och mojlig-
heter att ta ansvar som forildrar, och for flera av dem har relationerna till barnen
redan forbittrats.

Deras alkohol- och droganvindning har minskat, och nigra intervjupersoner berit-
tar att de bestimt sig for att helt avstd fran alkohol och andra droger. Ett viktigt
skal till detta 4r att den egna ldgenheten innebir att de kan undvika missbrukskret-
sarna. Flera beridttar ocksa att de under hemldsheten anvinde droger for att orka
med livet i de hirda, tuffa och ovirdiga miljoer som hemlésa tvingas leva i. Ett an-
nat skl ar att flera av intervjupersonerna tar emot det sociala stdd som de erbjuds
av socialarbetarna i Bostad forst-projektet.

Aven om de flesta av intervjupersonerna inte har 6kat sina inkomster efter att de
fate egna lagenheter, sd har deras ekonomi forbittrats. Den egna ligenheten gor att

24



de har nigonstans att férvara sin mat och sina tillhérigheter och det ger dem moj-
ligheter att bittre kunna planera och hushalla med sina resurser. Ett annat skal ill
deras forbittrade ekonomi 4r att de anvinder mindre alkohol- och andra droger.

De flesta av intervjupersonerna ir fysiskt och psykiskt slitna efter att under lang tid
levt i hemloshet. Nagra av dem har drabbats av kroniska sjukdomar, som forvirra-
des under hemlosheten. Den egna ligenheten ger dem méjligheter till att kunna
vila, sova och dterhiamta sig, vilket bidrar till atc deras hilsa forbittras.

Nir det giller sysselsittning, si har nagra av intervjupersonerna borjat arbeta. De
flesta har dock inte bérjat arbeta, varav nagra har sjukbidrag pa grund av skador
eller kroniska sjukdomar. Men flera berittar att de sedan de fick en egen ligenhet
har face tid och mojligheter att borja engagera sig i foreningar eller att de skaffat sig
fritidssysselsdttningar.

Nir det giller hur intervjupersonerna uppfattar det sociala stéd de erbjuds genom
Bostad forst-projektet, si ger de, som har kvar sina ligenheter, en mycket positiv bild
av projektet och de socialarbetare som arbetar i projektet. Deras berittelser ger
ménga exempel pé att de blir professionellt bemétta med empati och respekt, och
att de har fortroende for personalen. Flera berdttar om att de végar soka hjilp hos
och anfortro sig for personalen nir de har tagit aterfall eller hamnat i andra svérig-
heter. Bostad forst-konceptet, dir den frimsta mélsittningen ir att ge hyresgister-
na stod sd att de kan bo kvar i sina ligenheter, verkar underlitta for att det ska
uppsta tillitsfulla relationer mellan brukare och socialarbetare. Tillitsfulla relationer
mellan de som séker hjilp och hjilparna ir en mycket viktig faktor for framgang i
sociala behandlingsverksamheter (se t.ex. Frank och Frank, 1991; Wampold,
2001).

Sammanfattningsvis kan man siga att utifrin intervjupersonernas berittelser, si
har Bostad forst-projektet i Helsingborg haft en mycket positiv betydelse f6r de
boendes livssituation. Trots att en majoritet av intervjupersonerna i manga ar levt
som hemldsa missbrukare i samhillets utkanter, sd kan de pa foérhallandevis kort
tid férindra sina liv ndr de far en egen ligenhet, som de sjilva fir rdda 6ver. Den
egna ligenheten och méjligheten till socialt stod fran projektet, utgdr en konkret,
materiell grund for att de boende ska kunna tillfredsstilla olika behov, som har stor
betydelse for att de ska fa motivation for att kunna forindra sina livsstilar.

Behov, behovstillfredsstillelse och motivation dr tre mycket komplexa begrepp,
som ofta sammanlinkas i diskussioner om vad det ir som gor att minniskor for-
dndras eller inte forindras. Motivationsforskningen 4r méngfacetterad med olika
grenar och inriktningar. Det dr dock vedertaget inom en stor del av motivations-
forskningen att en viktig faktor f6r minniskors motivation handlar om tillfredsstil-
lelse av behov, savil fysiologiska, som psykologiskt, socialt och kulturellt grundade
behov. S& nir vi ndmner att Bostad forst dr viktigt for att de boende ska kunna till-
fredsstilla olika viktiga behov, s syftar vi inte bara pid niringsbehov och sémn,
utan i minst lika hog grad pa inflytande, delaktighet och social acceptans.
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Vi har ocksd utifrin en narrativ ansats sett pd hur intervjupersonerna berittar om
sina liv. Eller annorlunda uttryckt: Hur de konstruerar sina bilder av tillvaron och
sina mojligheter i forhallande till omgivningen. Aven i detta avseende ir deras be-
rittelser positiva, optimistiska och hoppfulla. I deras berittelser dterkommer fem
teman, som kan benidmnas: tillit, delaktighet, stabilitet, trygghet och tillf6rsikt.

Tillir handlar om att intervjupersonerna berittar om att det finns manniskor runt
omkring dem som de litar pa, som respekterar dem och som vill dem vil. Ett in-
tressant exempel péa detta ir att flera av intervjupersonerna berittar att de inte be-
hover ljuga for socialarbetarna som arbetar i Bostad forst-projektet. Delaktighet ir
ocksa ett dterkommande tema, som visar sig genom att intervjupersonerna berittar
om att de kinner att de befinner sig i sammanhang dir de 4r engagerade och har
inflytande. De berittar bland annat om att de kdnner att personalen lyssnar pa de-
ras synpunkter och forslag. Ett annat exempel ar att nigra av intervjupersonerna
tagit initiativ till en kamratforening for mianniskor med erfarenhet av hemloshet.
Det tredje temat, som vi kallar szbilitet, syftar pa att intervjupersonerna ofta ger
exempel pd att det idag finns en struktur pa deras liv som gor att de har bittre kon-
troll 6ver sin tillvaro. Ett exempel dr att flera berittar om att de med en egen li-
genhet har bittre forutsittningar planera och hushélla med sin ekonomi. 77yggher
askadliggors genom berittelserna om hur skdnt, lugnt och vilsamt de tycker det dr
att ha en egen ligenhet. De behéver inte lingre hinvisade till de ofta harda, och
kalla miljéer som missbruks- och hemloshets- kretsarna utgdr. 7illforsiks visar sig i
att intervjupersonerna dr hoppfulla och optimistiska nir de pratar om framtiden
och sina mojligheter att fa behilla sina ligenheter och att fortsitta att utvecklas.

Om vira intervjupersoners positivt laddade berittelser jimfors med hur till exem-
pel minniskor som lever i missbruk och hemldshet berittar om sina liv, sa fram-
kommer tydliga skillnader. Ett exempel ir en undersékning, som bygger pa inter-
vjuer med 45 aktiva narkotikamissbrukare, varav drygt hilften var hemldsa (se
Kristiansen & Svensson, 2005). Informanternas berittelser i den undersékningen
karaktdriserades av negativa och pessimistiska bilder av samhillet och en tydlig
misstro nir det gillde deras mojligheter att férindra sina liv.

Ett sdte ate forstd skillnaderna i hur vara intervjupersoner konstruerar sina berittel-
ser med de aktiva narkotikamissbrukarna i Kristiansens och Svenssons undersok-
ning (Kristiansen & Svensson, 2005) ir att utgd ifrin att hur minniskor konstrue-
rar berittelser om sina liv paverkas i hog utstrickning av hur deras nuvarande livs-
situation ser ut. En teoretisk utgangspunkt for detta perspektiv ar symbolisk inter-
aktionistisk teori, som utgdr ifrin att hur vi konstruerar vér livs- situation ir bero-
ende av vart forhdllande till var sociala och samhailleliga omgivning, och detta fir
en avgérande betydelse for hur vi utformar véra liv och véra konstruktioner (se
t.ex. Blumer, 1962; 1969). Med tanke pé den viktiga betydelse, som forestillning-
en om hemmet har i var kultur (se t.ex. Thorn, 2004), sa far det givetvis stor bety-
delse for hur vi ser pa oss sjilva i férhallande till var omgivning och hur vi konstru-
erar vara livsberittelser om vi har ett hem eller om vi dr hemlgsa.
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