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Inledning

Syfte

Syftet med foreliggande rapport ér att sammanstilla och diskutera ett antal virden, mal och skal
vad giller Bostad forst, sa som dessa kommer till uttryck i svar dels fran brukare, dels i
utvirderingar av deltagare i grundkurser i Bostad férst-modellen.’ Utbildningarna har utférts av
Riksféreningen Sveriges Stadsmissioner i1 projektet ”Avskaffa hemlésheten med Bostad forst”
under varen 2019 och hosten 2019. Dirutéver syftar rapporten till att dven presentera virden,
mal och skal frin relevant lagstiftning, riktlinjer, rekommendationer och yrkesetik pa omradet.

En distinktion dr viktig att ha i atanke, det giller den mellan hur de olika deltagarna i
grundkurserna virderar vad kurser i Bostad Forst syffar 2/, respektive hur de virderar sjilva
utbildningen 1 grundkurserna. Denna rapport avser inte att sammanstilla virdering av sjilva
utbildningen, utan snarare att forsoka fanga virden, mal och skil 1 relation till Bostad Forst som
de svarande angivit.

Uppdrag

Uppdraget att forfatta rapporten har utforts under oktober 2019 till maj 2020 av Pia Nykinen,
fil. dr. 1 praktisk filosofi och under uppdraget anstilld som lektor vid Institutionen fér pedagogik,
kommunikation ~och lirande vid Goteborgs — universitet.  Rapporten  ska  vara
“populirvetenskapligt hillen”; resonerande och diskuterande och ir saledes inte en fackfilosofisk
text eller en vetenskaplig undersokning.

Metod och tillvigagangssitt

Tillvigagangssattet har bestatt 1 inlasning av — for syftet — relevant litteratur om Bostad Forst och
de utvirderingar som gjorts inom grundkurserna. De friagor i utvirderingarna som behandlas har
ar svaren pa fragorna: 1.) “Finns det, enligt dig, ndgra sirskilda skal for att arbeta med Bostad
Forst? Om sa, vilka dr dessa skidl?” 2.) ”Finns det, enligt dig, nagra sirskilda skil emot att arbeta
med Bostad Forst? Om sa, vilka ér dessa skil?”” 3.) ”Finns det nagot hinder for dig att arbeta med
Bostad Forst? Om sd, vilket/vilka hinder? Hir kan du ange savil olika organisatoriska hinder
som hinder som har med virderingar, normer och attityder att géra. Var girna sa specifik du
kan.”

Ett tilligg har gjorts 1 slutfasen av arbetet med rapporten och detta bestod i att ett antal brukare
fick svara pa fragor snarlika de som stalldes till deltagarna i grundkurserna, men utifran brukarnas
egen situation. Fragorna var: ”Finns det nagra skal att erbjuda en Bostad Forst-ligenhet till
bostadslésa?” “Finns det nagra skil att inte erbjuda en Bostad Férst-ligenhet till bostadslésa?””

'T denna text anvinds ordet “brukare” for servicemottagare i offentliga sektorn (se Dahlberg & Vedung, s. 41f). Se
dven Socialstyrelsen (2013). Resultat av remiss f6r begreppet brukare, fér en diskussion om limplig terminologi.
2 Orden ”bostadsl6s(a)” och ”heml6s(a)” anvinds i rapporten som synonyma.

5



Och slutligen: ”Har du upplevt att det finns hinder f6r de professionella att jobba med Bostad
Forst?”

Savil svaren fran deltagarna i grundkurserna som svaren fran brukarna har kategoriserats utifrin
grupper av skil. Denna kategorisering ar att se som ett slags analys; att ur utsagorna urskilja vad
det ar for nagot argument som anges. Nagra skil och virden har direfter valts ut for mer
ingdende diskussion.

Rapportens ansats himtas frimst fran filosofisk metod. I filosofisk metod ingar begreppsanalys,
deskriptiv argumentationsanalys och virderande argumentationsanalys. Den forsta syftar till
klargbrande och/eller definierande av begrepp, till exempel begrepp som “delaktighet”. Om
begrepp dr vagt beskrivna och ger upphov till alltfér manga tolkningar, kan det medféra savil
teoretiska som praktiska svarigheter. Deskriptiv argumentationsanalys sedan, dr en beskrivning
av argumentationers struktur. Ett exempel kan vara att tydligt beskriva hur argumentation for
modellen Bostad Forst ser ut. Virderande argumentationsanalys daremot, befattar sig med ett
virderande av om argument ir hallbara och relevanta. Ar de argument som exempelvis ges for
en viss modells inférande hallbara och relevanta?’

De olika tillvigagangssitten anvinds som implicita verktyg i rapporten for analys, diskussion och
resonerande och resonemangen ska snarast betraktas som litt bearbetade med en filosofiskt
inspirerad verktygslada. En strikt argumentationsanalys hade till exempel blivit en vildigt teknisk
historia och inte sarskilt lasvinlig.

Teori

Filosofisk forskning och text forhaller sig inte till teori pa samma sitt som exempelvis flera
samhillsvetenskaper gor. Teoribildningar finns, men sallan underscks nagot ”genom” eller via”
en viss teori. Snarare bestir det filosofiska hantverket av att stilla och analysera frigor och de
verktyg (till exempel distinktioner, taxonomier och/eller teotibildningar) som anvinds dr de for
sammanhanget relevanta. Resonemang inom virdeteorin kan tjana som exempel. Nagot kan ha
virde pa olika sitt; ska till exempel brukares delaktighet i beslutsfattande om utformning av
insatser ses som ett instrumentellt virde, ett virde som ar ett medel till att nd ett annat varde,
som kanske néjdhet (att brukaren dr néjd med insatsen)? Eller kanske delaktigheten har ett
instrumentellt virde i férhdllande till att brukaren pa detta sitt har fatt 6kad makt over sitt liv?
Eller ska delaktigheten ses som ett finalt virde, ett virde i sig (se t.ex. Brilde 1998)? Sidana
distinktioner hor till filosofisk praxis.

Terminologi

I rapporten anvinds genomgiende ord som 7skil”, “virden”, ”mal” “etik” och “moral”.
Exempel pa virden kan vara “delaktighet”, ”trygghet” och ”jimlikhet”. Att de ses som virden
betyder hir att vi tillskriver dem viardefullhet, vi virderar dessa foreteelser eller fenomen som
nagot gott. Vad giller ordet ’skil” sa dr det i sammanhanget att forsta ungefir som “argument”.
Om vi har goda skil for att gora nagot, sa har vi vilgrundade argument for att gora detta. ”Etik”

och ”moral” anvinds i rapporten som synonyma, vilket ir det brukliga inom moralfilosofi.*

3 Se exempelvis Bj6rnsson et al, 2009.
4 Nagra undantag finns och det r6r forfattare som ser etik som vetenskapen om — eller studiet av — moral.
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Grundliaggande principer for Bostad Forst

Bostad Forst dr en modell f6r minniskor i behov av omfattande stod for att ta sig ur heml6shet.
Den riktar sig till de ”som dr hemldsa och som lider av allvarliga psykiska sjukdomar eller psykisk
ohilsa, heml6sa med missbruksproblem samt hemlésa med fysiska hilsoproblem,
funktionsbegrinsande sjukdomar och funktionsnedsittningar” (Pleace & Knutagard, 2018, s. 17).

Ett antal principer ligger till grund f6r modellen. Vad giller formuleringar av dessa finns nagra
olika versioner. 1 Bostad First — en handbok. Eurcpa omtalas de principer som anges som
grundliggande for Bostad Forst i Europa (op.cit., s. 29f). De ér snarlika de principer som
formulerades av Sam Tsemberis, i utvecklandet av det fOrsta programmet f6r Bostad forst pa
1990-talet i New York. Det anges i handboken att det dock finns skillnader mellan somliga
europeiska linder och Nordamerika och dirtill mellan olika europeiska linder. De principer som
anges som gillande fér Bostad Forst i Europa “har utvecklats i samrad med den radgivande
kommitté som deltog i arbetet med den hir handboken, dir Sam Tsemberis var en av
medlemmarna” (ibid.). Dessa principer ar foljande:

Bostad ir en mansklig rittighet

Ritten till val och sjilvbestimmande

Bostad och behandling ska separeras fran varandra

Stod riktas till dterhimtning

Stéd baserat pa skademinskning

Aktivt engagemang utan tvang och fostran

Deltagarstyrt stod utifran individens styrkor, behov och egna mal
Flexibelt stod under sa ling tid som personen sjilv vill och behéver (ibid.)

YVVVVYVYYYYVY

Grund for ratt till bostad 1 internationell lagstiftning5

Det ir virt att notera att eger bostad inte finns som en rittighet inskriven i deklarationen om de
minskliga rittigheterna eller 1 konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter.
Diremot ritt till bostad 1 allmanhet sa som det anges 1 Artikel 25:

1. Var och en har ritt till en levnadsstandard tillricklig f6r den egna och familjens
hilsa och vilbefinnande, inklusive mat, klidder, bostad, hilsovird och nédvindiga
sociala tjanster samt ritt till trygghet 1 hidndelse av arbetsloshet, sjukdom, invaliditet,
makas eller makes doéd, alderdom eller annan forlust av f6rsérjning under
omstindigheter utanfér hans eller hennes kontroll (Regeringskansliet, 2012/2015, s.
0).

I artikel 11 1 den internationella konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter
anges ocksa ritt var for och en till en limplig bostad:

5 Det finns skrivningar om ritt till bostad dven i svensk lagstiftning, sisom i Regeringsformen. Hir dr dock tanken
att den internationella ska presenteras da manga anfér de manskliga rittigheterna i anslutning till ritt till bostad.



Konventionsstaterna erkdnner ritten f6r var och en till en tillfredsstillande
levnadsstandard f6r sig och sin familj, ddribland tillrdckligt med mat och kldder, och
en limplig bostad samt till stindigt forbittrade levnadsvillkor. Konventionsstaterna
skall vidta limpliga dtgirder f6r att sidkerstilla att denna ritt forverkligas och erkdnner
att internationellt samarbete pa frivillig grund dr av visentlig betydelse i detta
sammanhang (Regeringskansliet 2012/2015, s. 33).

Aven i Artikel 5 i den internationella konventionen om avskaffande av alla former av
rasdiskriminering fran 1965 omtalas ritt till bostad, dar detta édr en av de rittigheter som var och
en ska kunna atnjuta “utan atskillnad pa grund av ras, hudfirg, nationalitet eller etniskt ursprung”
(Regeringskansliet 2012/2015, s. 42). 1 konventionen om rittigheter f6r personer med
funktionsnedsittning anges i Artikel 28, Tillfredsstillande levnadsstandard och social trygghet
att:

1. Konventionsstaterna erkidnner ritten for personer med funktionsnedsittning till en
tillfredsstillande levnadsstandard f6r sig och sin familj, déribland tillrickligt med mat,
klader och en limplig bostad samt till stindigt férbittrade levnadsvillkor, och ska
vidta dndamalsenliga atgirder fOr att trygga och frimja att denna ritt férverkligas utan
diskriminering pa grund av funktionsnedsittning (Regeringskansliet 2012/2015, s.
135).

De rittigheter som anges i olika deklarationer och konventioner kan ses som savil moraliska som
rittsliga. Diremot dr det inte endast utifran en rittighetsetik som bostad for var och en kan
motiveras. En konsekvensetiker kan till exempel siga att manniskor bor fi och/eller ha en
bostad om detta (att f4 och/eller ha en bostad) har goda konsekvenser. Om det skulle vara fallet
att ritt till bostad inte var inskrivet i nagon som helst deklaration eller konvention, ar det alltsa
inga problem med att motivera det utifrin moraliska rittigheter eller andra moraliska hillningar.’

Principernas grund i virden

Vad ir det da f6r nagot som ligger bakom de principer som anges f6r Bostad Forst? Har avses
inte vilka syften eller motiv nagon eller nagra har haft for att utveckla principerna, inte heller hur
det har gatt till att principerna har utvecklats (deras historia). Fragan giller snarare vilka
virdefullheter som dessa principer ska aterspegla eller ge uttryck for. For att géra reda for detta
krivs en lingre undersokning, nedan foljer endast nagra korta reflektioner:

Nir det giller den foérsta principen, att bostad dr en minsklig rittighet, sa kan virden som
trygghet och virdighet betraktas som grundliggande’ och dir bostaden ir en foérutsittning for
eller ett medel till dessa andra virdefullheter. Ratten till val och sjilvbestimmande, den andra
principen, uttalar redan i sin formulering virden som autonomi eller egenmakt. Den tredje
principen, att bostad och behandling ska separeras fran varandra, beskrivs som att ritten till
bostad inte ska “dventyras genom krav pa att deltagarna ska samtycka till behandling antingen f6r
att fa en bostad eller for att fa bo kvar i den” (Pleace & Knutagird, 2018, s. 32). Denna princip

¢ Resonemanget dmnar kort illustrera att vad som ir det etiska eller moraliska, inte dr er sak. Vad vi bor géra och
frimja etc., finns det mdnga olika moralteorier om. Rittighetsetik och konsekvensetik dr endast tva av flera stora
teorigrupper i den moralfilosofiska floran.

7 Hir beskrivs att de kan betraktas som grundliggande. Det ir inte alla som anser att sidana virden idr egenvirden
eller finala virden. Négon kan till exempel anse att lycka 4r det enda som har egenvirde eller finalt virde och d4 ir
trygghet respektive virdighet instrumentella virden, det vill sdga, medel till na detta mal (lycka).
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skulle snarare kunna ses som ett utvecklande eller specificerande av den forsta principen, att
bostad ir en minsklig rittighet. Den tredje principen specificerar dd att virden som trygghet och
virdighet genom bostaden, inte ar villkorade.

Vad giller att stod ska riktas till aterhimtning, som 4r den fjirde principen, si betonas “en
individs sammantagna vilbefinnande” (ibid., s. 34). Hir kan virden som tillhérighet och
meningsfullhet ses som ndgra av de delar som ingir i ett gott liv och/eller bidrar till
vilbefinnande och som dirfér bor frimjas och dir detta frimjande gynnas av att stodet fokuserar
pa aterhimtning. Att stod ska baseras pa skademinskning, den femte principen, grundas bland
annat i anférda beligg for att skademinskning 4r mer effektivt dn att alkohol- och/eller
drogmissbruk ska upphéra (ibid., s. 35). Hir finns ocksa en anti-paternalistisk héllning i det att
6vertygande snarare dn tvang betraktas som principiellt viktigt. Denna hallning aterspeglas dven i
den sjunde principen: 7Aktivt engagemang utan tvang eller fostran”. Att stédet ska vara
“deltagarstyrt utifran individens styrkor, behov och egna mal” uttrycker en individcentrerad
hallning dar brukaren znom insatsen ska kunna paverka den. Den sista principen ar dven den ett
uttryck for virden som sjilvbestimmande; brukaren ska kunna fa stod sa linge som man vill och
behover och detta stod kan och/eller ska vara flexibelt.

Flera av principerna baserar sig pa virden som autonomi (egenmakt). Autonomi dr diremot
nagot som kommer i grader, man kan vara mer eller mindre autonom, mer eller mindre
sjalvbestimmande. Vilken grad av egenmakt som dr savil mojlig som 6nskvird, paverkas av
manga olika faktorer sisom resurser (som kan begrinsa de alternativ fo6r val som finns) och
normer och virderingar inom organisationer och hos de enskilda professionella.

Virden, mal och skil fran nationell lagstiftning och
rekommendationer

Vad socialtjinsten ska och bor gora styrs av lagstiftning, riktlinjer och rekommendationer. 1
dessa skrivningar finns manga olika virden och mal angivna. I Socialtjinstlagens portalparagraf
anges att:

1 § Sambhillets socialtjinst skall pA demokratins och solidaritetens grund frimja
minniskornas - ekonomiska och sociala trygghet, - jamlikhet i levnadsvillkor, - aktiva
deltagande i samhallslivet.

Socialtjinsten skall under hinsynstagande till midnniskans ansvar f6r sin och andras
sociala situation inriktas pa att frigéra och utveckla enskildas och gruppers egna
resurser.

Verksamheten skall bygga pa respekt fér minniskornas sjilvbestimmanderitt och
integritet. (SES 2001:453).

Pa ”demokratins och solidaritetens grund” ska ekonomisk och social trygghet, jamlikhet i
levnadsvillkor och aktivt deltagande 1 samhaillslivet frimjas av socialtjinsten. Hur detta ska
forstas ar inte sjilvklart men en tolkning dr att virden si som trygghet och jamlikhet i
levnadsvillkor ska frimjas da de kommer ur — eller har en relation till — andra virdefullheter
(sasom hir: demokrati och solidaritet). Det gar ocksa att ldsa som att demokrati och solidaritet



sitter granser pd sd sitt att de virden som frimjas inte far géra det pa sitt som strider mot
solidaritet och demokrati (Munthe, Nykinen & Sandman, 2015).

Minniskans ansvar fOr sin och andras sociala situation betonas ocksa i portalparagrafen och detta
ska socialtjansten ta hdnsyn till nidr det giller att arbeta med att ”frigbra och utveckla enskildas
och gruppers egna resurser”. Respekt for manniskors ritt till sjalvbestimmande och integritet ar
dartill viktigt vid verksamhetens bedrivande.

I det foljande kommer tre aspekter eller mal f6r socialtjansten att fokuseras pa: evidensbaserad
praktik, kvalitet och brukares delaktighet eller inflytande. Detta av dels det allminna skalet att
samtliga tre aspekter dr relevanta vid val av insats for en brukare men ocksa av foljande tre mer
specifika skal: ett fokus de senaste dren pa att insatser inom socialtjdnsten behover grundas i mer
kunskap, att kvalitet star i relation till aspekter av den evidensbaserade praktiken och slutligen: att
delaktighet och inflytande for brukare ar en angelagenhet, savil f6r brukarna som i styrdokument
och f6r de professionella, men diremot forhallandevis lite utvirderat.”

Evidensbaserad praktik’

Under ett flertal ar har det betonats att insatser inom socialtjinsten behéver en storre
kunskapsbas. 1 kommittédirektivet Nya former for stéd till kunskapsutvecklingen inom
socialtjdnsten (Dir. 2007:91) star att ”[k]unskapsbasen for insatserna inom socialtjinsten ar
outvecklad”. Denna iakttagelse och att savil professionella som brukare behéver veta mer om
”vad som fungerar bra” var tva av skilen for att gora en statlig utredning. Denna utredning
resulterade 1 betinkandet Evidensbaserad praktik inom socialtjinsten — till nytta f6r brukaren
(SOU 2008:18). Dar anférdes att socialtjansten i storre utstrickning behéver bedriva sina insatser
utifran kunskap om effekterna av dem och det lingsiktiga malet var en evidensbaserad praktik,
enligt utredaren (2008:18, s. 9f). Under flera ar f6ljde sedan overenskommelser mellan staten och
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) for att kunna arbeta med att utveckla och stédja den
evidensbaserade praktiken inom socialtjdnsten (Socialdepartementet, 2010).

Ett antal mindre olika versioner av EBP har funnits under aren, men en vanlig férstaelse av EBP
ir: en medveten och systematisk anvindning av: den bista tillgingliga kunskapen; den
professionelles expertis; den berérda personens situation, erfarenhet och 6nskemal
(Socialstyrelsen, 2012, s. 11) Hur informationen fran de olika kunskapskillorna vags samman
bestims av det nationella och lokala sammanhanget, till exempel lagstiftning, riktlinjer och
tillgdngliga insatser. (ibid.). Under aren har mycket debatt f6rts om den del av EBP som handlar
om de evidensbaserade metoderna och mindre om de tva andra, till exempel brukarens behov,
onskemal, preferenser och erfarenheter.

Med avseende pa kunskap om insatser har SBU (Statens beredning fér medicinsk och social
utvirdering) gjort en sammanstillning om insatser for att minska heml6shet (SBU, 2018).
Dokumentet dar en kommentar, vilket betyder att det sammanfattar och kommenterar
kunskapsoversikter gjorda av andra. I sammanstillningen konstateras att modellerna Bostad
Forst och Case Management troligen minskar hemléshet och forbattrar boendestabilitet jamfort
med det som kallas for traditionella insatser. Inget tyder pd att Bostad Forst (och Case
Management) skulle ha simre resultat an de traditionella insatserna. Noteras bor att ingen av de
43 studier som innefattas 1 den systematiska Gversikten har genomférts i Sverige och SBU

8 For den sistnimnda punkten, se exempelvis Nykinen, 2020.
9 Sammanstillningen i detta avsnitt f6ljer sammanstillningen i Nykinen, 2017.
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betonar att mer forskning behévs om effekter av insatser mot heml6shet i fler linder 4an USA
(manga dr genomforda i Nordamerika).

I Segnestams Larssons systematiska 6versikt om resultat av Bostad forst f6r minniskor i Sverige
1 langvarig heml6shet inkluderas ”forskning, uppsatser, utredningar, utvirderingar och rapporter
om upplevelser och erfarenbeter av insatsen Bostad First” (Segnestam ILarsson, 2020). Flera positiva
resultat och effekter identifieras, till exempel vad giller graden av kvarboende och forbittringar
med avseende pa hilsa och livskvalitet. Hur effekterna forhaller sig till andra insatser for
malgruppen ar emellertid oklart och 4ven Segnestam Larsson betonar vikten av mer forskning pa
omradet.

Att siker kunskap saknas om effekter som olika insatser har 1 den kontext (till exempel Sverige)
som undersoks, dr inte en ovanlig situation. Detta betyder inte att exempelvis socialtjinsten
maste upphora med dessa insatser. Det kan finnas manga goda erfarenheter av insatser som
dokumenterats och utvirderats pa andra sitt och vi kan ha etiska skil for att fortsitta med
insatser som det dnnu inte finns tillrdcklig kunskap om. Det sistnimnda far dock inte tas som
intdkt for att exempelvis lokal dokumentation som visar pa goda effekter fortsittningsvis ar
tillrickliga tOr att berdttiga en insats.

Kvalitet

God kvalitet och/eller god vard betonas i sdvil socialtjinstlagen som i hilso- och sjukvardslagen.
En sddan vard ér en vard baserad pa bista tillrickliga kunskap, byged pa vetenskap och beprévad
erfarenhet (Socialstyrelsen, 2019). I Socialtjanstlagen betonas att det maste ”finnas personal med
limplig utbildning och erfarenhet” och att verksamheternas kvalitet systematiskt och fortlépande
ska sdkras och utvecklas (SFS 2001:453).

Vissa ytterligare egenskaper hélls for att bidra till god kvalitet, hit hor ocksa sadant som gott
bemotande, medinflytande f6r personen vad giller insatser och ocksa insyn i dessa, rittssikerhet,
respekt for den enskildes integritet, lyhordhet, inlevelsef6rmaga, att service och vard ar latt
tillgdngliga, att arbetsledningen dr vil fungerande och att arbetslag dr adekvat sammansatta.
Utvirdering och uppféljning av insatser betonas (Socialstyrelsen, 2015, s. 41)

Brukares delaktighet

I skrivningar om kvalitet och i den evidensbaserade praktiken betonas brukarens 6nskemal,
erfarenheter, situation och preferenser vad giller beslut om insatser och insatsernas innehall.
Men oaktat EBP sa dr brukares delaktighet och inflytande en viktig aspekt i det sociala arbetet.
Savil internationella som nationella skrivningar i lagstiftning, riktlinjer och rekommendationer
anfor att socialtjansten ska arbeta med brukares delaktighet och inflytande. Den internationella
federationen for socialarbetare (IFSW) anfér 1 sina etiska principer att

[sJocial workers should promote the full involvement and participation of

people using their services in ways that enable them to be empowered in all
aspects of decisions and actions affecting their lives.”
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I Socialtjinstlagen finns inte orden ”delaktighet”, ”inflytande” eller ”medbestimmande”
overhuvudtaget och en skrivning liknande den som finns i Llagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och som siger att den enskilde ska ges inflytande och
medbestimmande 6ver givna insatser saknas. Diremot sa ska verksamheten, som vi sag i tidigare
avsnitt ’bygga pa respekt for minniskornas sjilvbestimmanderitt och integritet”. En annan
skrivning finns dock som pekar pa en riktning vad giller delaktighet och inflytande, insatser f6r
en person “ska utformas och genomforas tillsammans med honom eller henne [...]” (SES
2001:453).

Brukares delaktighet dr ocksd ett viktigt innehdll i olika etiska koder eller yrkesetiker for olika
valfardsprofessionella (se vidare avsnittet ”Yrkesetik”). Men pa vilka sitt brukaren ska vara
delaktig och varfoér pa dessa sitt, dr dn sa linge inte mycket beforskat. I en rapport 2012
konstaterade Socialstyrelsen att endast en metod av 16 stycken for brukares delaktighet hade
utvirderats i randomiserade kontrollerade studier (Socialstyrelsen, 2012). Aven hir bor vi géra en
reservation: oaktat om vi haller just den typen av utvirderingar for mest 6nskvirda, kvarstar
faktumet att metoder for brukares delaktighet 4r mindre undersékta och utvirderade. For att
anknyta till denna rapports sammanhang, sa blir frigor om pa vilka sitt och i vilken grad brukare
de facto blir delaktiga och har inflytande viktiga, dels vad galler delaktighet i beslut om insats,
dels 6ver insatsens innehall och utformning.

Virden, mal och skil f6r och fran professionerna

I detta avsnitt beskrivs virden, mal och skil f6r och frin nagra professioner som arbetar med
minniskor i hemldshet eller kan komma i kontakt med dessa.'” Dessa professioner har etiska
koder eller etiska forhallningsregler, precis som manga andra vilfirdsprofessioner har. Ett annat
ord for dessa etiska koder dr yrkesetik. De som beskrivs nedan har valts ut pa grundval av att de
ar gillande for ndgra professioner som dr aktuella vad giller arbete med Bostad Forst. De har
dven valts ut pa grundval av vilka som deltagit i grundkurserna om Bostad Forst och vad dessa
deltagare angivit som sina anstillningar.

Efter utdrag ur de olika professionsetiska koderna foljer de virden, mal och skil som deltagarna
sjalva har uttryckt i utvirderingarna av grundkurserna.

Yrkesetik

Vad lagstiftning, riktlinjer och rekommendationer siger ar styrande och vigledande for de olika
professioner som hemlésa kommer 1 kontakt med. Men aven yrkesetik och virderingar inom de
olika professionerna spelar roll. Nar det giller hemlésa med stodbehov kan de mota savil
socionomer som bland annat psykologer, psykiatrer och behandlingsassistenter. Virderingarna
hir kan vara antingen de som professionernas yrkesetik(er) pabjuder eller de virderingar som
praktikerna de facto hyser. Ofta férekommer nog bada sorter; som professionell har man
torhoppningsvis insikt i det ens yrkesetik pdbjuder, men varje individuell praktiker kan
naturligtvis ocksa ge de olika yrkesetiska normerna och etiska skilen olika vikt i férhallande till
varandra. De verksamma inom professionerna har ocksa egna personliga normer och virderingar
som kan paverka de bedomningar man gor 1 sitt yrke.

10 Med f6r professionerna” avses hir det som féreskrivs professionerna, med “frin professionerna” avses hir vad
de svarande i grundkurserna har angivit i svaren i sina utvirderingar.
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Likarforbundets etiska regler betonar att likaren ska ligga vikt vid skydd av minniskoliv och
agera utifran vetenskap och beprovad erfarenhet. Dartill ska likaren ”behandla patienten med
empati, omsorg och respekt och far inte genom sin yrkesauktoritet inkrakta pa patientens ritt att
bestimma Over sig sjilv” (Sveriges Likarforbund, 2017). En patient far inte heller utsittas for
diskriminerande behandling eller bemdotande.

I Madriddeklarationen anges etiska riktlinjer for psykiatrisk praktik. Dir anges att psykiatrin
syftar till att ge basta behandling utifrin vetenskaplig kunskap. Patienten ska ges mojlighet att
fatta frivilliga och informerade beslut och fir inte behandlas mot sin vilja, savida inte patientens
och/eller nirstdendes liv ar 1 fara. Patientinformation ar konfidentiell och brott mot
konfidentialiteten far endast férekomma om ett bevarande av den kan resultera i allvarlig fysisk
eller psykisk skada for patient eller tredje part (World Psychiatric Organisation, 1990).

I de yrkesetiska principerna for psykologer i Norden anges respekt for individens rittigheter och
virdighet, yrkesmissig kompetens, ansvar och yrkesmissig integritet som huvudprinciper.
Fortrolighet och konfidentialitet, informerat samtycke och sjilvbestimmande dr ndgra av de
virden som listas. Likasa vetenskap och beprévad erfarenhet (Sveriges Psykologférbund, 1998).

I den etiska koden for socialarbetare anges sivil virden som 6nskvirda egenskaper (dygder) hos
socialarbetaren. Listan av viarden dr diger: “Mainniskovirdesprincipen. Mainskliga och
medborgerliga rittigheter. Humanitet. Solidaritet. Vilfird, resurser och trygghet. Virdighet och
integritet — ratten till ett vardigt liv. Frihet och sjilvbestimmande. Demokrati och delaktighet.
Social rittvisa. Jimlikhet, jamstilldhet, likabehandling, lika villkor. Atlighet och uppriktighet.
Icke-démande hallning, strivan efter fOrstaelse. Personligt ansvar. Konsekvensetisk bedémning:
Vad ger bist konsekvenser?” (Akademikerférbundet SSR, 2015, s. 16)

De 6nskvirda egenskaperna eller dygderna hos socialarbetaren anges som: “En grundhallning av
respekt, jamlikhet och vinlighet. Integritet. Empati/lyh6rdhet. Engagemang och ansvarstagande.
Saklighet och tydlighet. Rittskinsla — mod/civilkurage. Kritisk sjalvinsikt. Tolerans/vidsynthet.
Balanserat omdome. Télamod. Samférstindsvilja och samarbetsférmaga.  Sjilvstindighet.
Kreativitet. Humor.” (op.cit., s. 23)

I likhet med de Ovriga etiska koderna ovan, sidgs saker om vetenskaplig grund. For socialarbetare
anfors att det dr ett etiskt krav att socialt arbete i si stor utstrickning som mojligt dr en
evidensbaserad praktik” (op.cit., s. 5).

Precis som med de normer och virden som anges i lagstiftningar kan normer och virden inom
en yrkesetik komma 1 konflikt med varandra. Ju fler som anges, desto fler etiska spanningar kan
uppstd mellan de olika. Detsamma giller ocksa dygder, om sadana finns listade. Virden 1
lagstiftning och yrkesetik kan ocksa komma i konflikt. Dartill har vi ocksa de professionellas egna
normer och virderingar. En viktig friga dr om faktiska virderingar inom en profession kan
paverka vilken insats som ges, av vilka motiv och hur den ges.

Virden, mal och skil uttryckta av deltagarna i grundkurserna

I detta avsnitt har de svar som deltagarna 1 grundkurserna givit i utvirderingar sorterats i
kategorier. Sjilva kategorierna dr att se som en del av rapportens analys, detta genom att de olika
kategorierna utgdrs av olika skil (fér och emot Bostad Forst, respektive vilka hinder for att
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arbeta med Bostad Forst som deltagarna angivit). Nar de olika skilen anges, hinvisas ofta till
olika viarden och mal.

Viren 2019 holls grundkurser for deltagare i Orebro, Géteborg, Givle, Malmé, Stockholm,
Hirnésand och Lulea. 134 personer har besvarat utvirderingen frin varen 2019. Hoésten 2019
holls grundkurser for deltagare i Alvesta, Stockholm, Goteborg, Umea, Karlstad och Lund.
Deltagare fran samtliga orters utbildningar utom Lund, har besvarat utvirderingen."' 56 personer
har besvarat utvirderingen fran hosten 2019. Sammantaget har alltsa 190 personer besvarat
utvirderingarna. Av de 190 personerna anger 129 att de arbetar inom kommunal verksamhet, 33
inom ideell eller idéburen organisation och 29 inom ”Annan”."” Inom den sistnimnda kategorin
finns personer som arbetar exempelvis vid linsstyrelser, allmannyttan, Arbetsférmedlingen, egna
foretag, Stadsmissionen, regionen/vuxenpsykiatrin, kronofogden, samordningsférbund. Hir
finns dven en del deltagande hégskole- och universitetsstudenter.

Svaren frian utvirderingarna varen 2019 och hosten 2019 pa de tre fraigor som handlar om skal
och hinder, 4r sammanslagna. Detta da frigorna var identiskt formulerade och da det ar svaren i
sig, inte nar de gavs, var de gavs eller av zem, som ir det relevanta for denna rapports
sammanhang.

Svaren nedan anges i sin helhet, s som de skrevs i utvirderingarna. Endast skriv- och/eller
sprakfel har korrigerats. Svaren dr med i sin helhet av tre skil: det forsta r transparens. Lisaren
ska hir sjilv kunna se hur ett svar har kategoriserats. Detta dr av vikt vid en sidan typ av
tolkning av svar som gors hir. Det andra skilet hor samman med det forsta och utgors av att
lisaren sjilv ska kunna dra sina egna slutsatser baserat pa svaren och 1 relation till rapportens
Ovriga resonemang. Det tredje skilet dr att de som medverkat 1 utbildningarnas genomférande
sjalva ska kunna se hur deltagarna svarat och hur utbildningens innehall eventuellt (eller snarare:
troligen) har tagit sig uttryck i utvarderingarnas svar.

Den forsta frigan 16d: ”Finns det, enligt dig, ndgra sirskilda skil fér att arbeta med
Bostad Forst? Om sa, vilka dr dessa skil?” Hir ska alltsda deltagarna ge argument eller skal for
att arbeta med Bostad Forst. Vi kan hidr hitta atminstone 11 grupper av skil och varje grupp
beskrivs nedan.

Svar fran en och samma person kan ocksa férekomma i olika kategorier tack vare att flera olika
skil kan férekomma i ett och samma svar. Ett exempel ér foljande svar: ’Ja, det 4r en metod som
funkar f6r en malgrupp dir inga andra insatser funkar.” Detta kategoriseras har saval i gruppen
“effektivitetsskal” ("en metod som funkar”) som i gruppen “innehallsskal” dir dven 7jaimforande
skidl” ingar, det vill siga dar Bostad Forst jimfors ocksa med nagon annan insats (dér inga andra
insatser funkar”). Detta sitt att hantera svaren, det vill sdga, att inte dela upp utsagorna utan
istallet lata dem sta under flera kategorier dr genomgaende i rapporten.

1 En utbildning holls i Lund men avslutades med en annan sorts utvirdering dn pa de Gvriga orterna. De frigor om
skil for respektive emot Bostad Forst samt om eventuella hinder for att arbeta med Bostad Forst som redogors for
hir, fanns inte med i den utvirderingen.
12 Summan av dessa blir 191 medan 190 personer har besvarat utvirderingarna. Denna skillnad kan bero pa att
ndgon arbetar inom mer 4n en kategori.
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Skal for att arbeta med Bostad Forst

Allmanna skal

De svar som kategoriserats 1 gruppen “allmanna skal” gor det darfor att svaren berér hemloshet 1
allminhet eller generellt och saledes inte sarskilt modellen Bostad Forst. I dessa svar anger
deltagare alltsa att det finns skdl for att arbeta med Bostad Forst, darfor att det fimns
bostadsloshet och hemldshet, inte for att de ser Bostad Forst som en bittre metod eller modell
an ndgon annan. Ndgon har ocksa angivit sitt yrke (som bostadssamordnare) som skil, vilket har
kategoriserats som ett allmint skil da inte det heller har specifikt med modellen Bostad Forst att

gora.

VV VVVVVVVVVVVVVVVVYY

YV VVVVVVYVY

Att hjilpa utsatta minniskor

Det dr otroligt viktigt f6r de som ér i behov av detta erbjudande!

Ja, det finns. For att hjilpa méinniskor

Ja. Bekimpa bostadsl6shet 1 samhillet

Ja. HemlGshet

Motverka heml6shet

Ja ingen 1 detta kalla rika trygga? Sverige borde beh&va vara utan bostad

Minska heml&sheten

Heml6shet 6kat bland personer utanfor "traditionell hemléshets bild”

Att fé fler ur akut hemloshet

Jobb som Bostadssamordnare

Att minska heml6sheten.

Hjalpa bostadslosa till ett eget hem

For att alla ska f4 en bostad.

Ja, virlden blir bittre nir vi hjilper varandra.

Sa linge det finns heml6shet finns det anledning att erbjuda maojligheten att f4 Bostad forst.
Hjilpa personer som behéver bostad.

I mitt arbete triffar vi mdnniskor som dr “kandidater”. DirfOr viktigt att kunna se detta och linka
vidare.

Motverka hemldsheten i min kommun

Hjilpa mianniskor i behov att stotta de till att ge de en fOrutsittning att ta tag i sitt eget liv dir
grunden ir en bostad forstl Coacha, vigleda i livets val och konsekvenser. Skapa fértroende gm
mitt stod for att stirka ind sjilvstindighet och ritten till ett eget liv.

Alla behéver en bostad och trygghet sa tycker BF dr en bra form

har man en egen bostad kan man aldrig riktigt f6rsta hur det dr att vara utan, hur svart att fa
vardagen att fungera om man inte har en egen bas, ge personen en férutsittning att lyckas med
att forindra sin situation.

Minska hemléshet. Oka hilsa och vilbefinnande.

Medmainsklighet — samhillsansvar

Minska heml&shet

Alla maste ha méjlighet att bo

Absolut, grunden 4r att minska heml6sheten!

Ja, absolut! Att hjilpa ménniskor till en nystart eller omstart i livet!

minska antalet hemlésa- ge individen ett virdigt liv- sjalvstindighet- ett battre fysiskt/psykiskt
miaende- en grund trygghet

Om det i kommunen finns uttalade behov av att komma tillritta med heml&shet sa kan Bostad
Forst vara en metod att arbeta utifrin. Om problem med hemldshet uttalas fran flera aktorer i
kommunen (soc, fasth.dgare, hyresgistforeningar, sjukvird, friv.org m.fl.) sid ges nog metoden
storre genomslagskraft och alla fa en fOrstdelse 6ver pa vilket sdtt man tinker att en bostad till en
heml6s kan generera forindring pa sikt, utan att direkta krav pa férindring stills.
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Innehallsskail

De svar som kategoriserats som “innehallsskdl” gor det, for att de har med modellens innehall,
komponenter eller andra sirskilda aspekter hos modellen att gora. Till denna grupp har ocksa
kategoriserats sa kallade ”jimfoérande skal”, didr Bostad Forst jamfors (implicit eller explicit) med

andra

modeller. Har férekommer oftast jamférelser med den modell som kallas for

boendetrappan eller trappstegsmodellen.

>

>
>

VVV VYV VYV VVVYVY

Y VVYV Y V

A\ 4

Att det innebir ett omfattande st6d f6r individer med stor problematik samt att utvirderingar
visar att metoden ir effektiv.

Att ge individen méjlighet till eget boende oberoende av skil till hemlésheten

Inom den verksambhet jag arbetar pa idag méter vi dagligen pa individer med olika forutsittningar
1 livet, ddr boendetrappan kan stilla till det mdnga ganger. jag ser att BF dr ndgot som behover
vixa och jag tror att BF kan fa vdran malgrupp in i samhillet pa ett mer ekonomiskt och humant
sitt (kraven som miénga ganger stills dr orimliga och ses som ett misslyckande nir det inte nds
upp till).

Mkt bra koncept med stérre respekt £6r individen

Ja, mycket viktig metod och passar f6r malgruppen dir boendetrappan inte fungerar.

Mer minskligt och humant

Minskar mojligheten till att misslyckas jamfort ned boendetrappan. Mindre kostsamt. Klienten i
centrum.

Skademinimering Rekommenderad insats i de nationella riktlinjerna Kostnadseffektivt och mer
normaliserande 4n stédboenden och liknande

Mailgrupper med komplex problematik klarar inte av ens de ldgsta trosklar i sk boendetrappor, de
exkluderas och genomgir misslyckande gang pa ging.

Bra genomarbetad strategi

Ja, det dr en metod som funkar f6r en malgrupp dir inga andra insatser funkar.

Ja, frimst for att det utgar fran en syn som jag anser att socialtjdnsten borde anvinda sig av mer
(men som i praktiken inte alltid sker), att man utgar fran en minniska och ger faktisk hjilp och
stod utifrdn personens behov, utan en Sverférmyndarroll med svira krav och motprestationer.
Aven tanken om skademinimering tilltalar mig mycket. Jag tror mycket pa detta nir det giller att
arbeta med "svérare” malgrupper.

Skademinskning och ritten till bostad som grundprinciper. Att en trygg bostad méjligeor
aterhidmtning och foérindringsarbete.

Det har ju, statistiskt sett verkat fungera bra, bittre dn den traditionella trappan.

Om 8/10 personer med omfattande behov som erhiller bostad genom Bostad Forst behiller sin
bostad genom insatsen finns det starka skl att anvinda Bostad Forst. Kinsla av stark paverkan
Over- och makt att férdndra sitt liv mot den riktning denne vill sjilv dr ytterligare ett starkt
argument till att anvinda metoden. Skademinskning, bostad som rittighet och fokus pi
aterhdmtning dr ocksa viktiga.

Relationsfokus, langsiktigt, brukarstyrt

Jéttebra att jobba intensivt med omfattande stéd f6r malgruppen

Skademinskning och att motverka heml6shet.

For att det dr hogst rimligt att en person behéver en bostad fOr att ta tag i annan problematik.
Virt gamla tink har inte fungerat f6r alla och dd ir ett nytt grepp nédvindigt £f6r att nd gruppen
lingvarigt heml6sa. Bostad forst blir 1 manga fall en manskligare insats 4n manga andra dir
orimliga krav vi sjilva aldrig tolererat snarare stjdlper dn hjilper

Bostad forst dr ritt vig att gd, att borja med en bostad for att ordna upp sitt liv, fa stéd och
stottning,.

Att erbjuda det mest grundldggande dr en fOrutsittning for att kunna jobba mer framgingsrikt
med andra saker som beh&ver arbetas med pa sikt.

En egen bostad ir en avgérande faktor fOr att en person skall klara av sitt liv pa bésta sitt utifran
sina forutsittningar och med sambhillets stod.
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>

>

>

Att man verkligen anpassar jobbet efter vad personens behov och 6nskemal. Att man som
boendestddjare och klient samarbetar. Alskar konceptet!

Skulle vara stimulerande driva en bostad forst verksamhet. Det dr det mest humana och riktiga
arbetssittet, respektfullt att tro pd och ge hemldsa chans till eget bo kontrakt.

Ge ritt stdd nir det beh6vs och finnas kvar utifrin behov.

Brukarskil

Det som hir kategoriseras som “brukarskal” dr skil som har med brukarcentrering att géra, men
ocksa skal dir en viss grupp av brukare omtalas. Detta kan vara till exempel “en grupp
minniskor med en komplex problematik och extra stort behov av individcentrerat st6d” eller
“malgruppen, som faller mellan stolarna”. Brukarskal hir, dr inte de som svar som fokuserat pa
delaktighet, de svaren har kategoriserats som “Delaktighetsskal”.

VV VYV VVVY

YVVVVYVY

>

>

Individens fokus

Individen i centrum och hens behov, pé riktigt och inte bara i ord

Att det behovs olika metoder f6r olika personer.

Minskar mojligheten till att misslyckas jamfort ned boendetrappan. Mindre kostsamt. Klienten i
centrum.

Att man gor saker pa ritt sitt, inte anpassa individen i ramar utan tvirt om. Finns det ndgot annat
satt?!

Samverkan. Sitter individen i fokus och utgar frin den Avlyssnande (sic!)'?

Det dr en bra metod for att méta behovet av bostad hos en grupp minniskor med en komplex
problematik och extra stort behov av individcentrerat stod. Sa att fler kan ha ett hem de trivs och
kan bo kvar i.

Att na en svér grupp.

Ja stora vinster f6r malgruppen

Matcha behov hos malgruppen, som faller mellan stolarna.

Klientfokus, att jobba utifran minniskan istillet f6r systemen

Ja, frimst fOr att det utgar frdn en syn som jag anser att socialtjdnsten borde anvinda sig av mer
(men som i praktiken inte alltid sker), att man utgar frin en minniska och ger faktisk hjilp och
stod utifrdn personens behov, utan en 6verférmyndarroll med svira krav och motprestationer.
Aven tanken om skademinimering tilltalar mig mycket. Jag tror mycket pa detta nir det giller att
arbeta med "svérare” malgrupper.

Ja, att na de i vir kommun som ér helt utan bostad och flera som dessutom har ett pagiende
missbruk.

Att individen ska fi kidnna sig trygg med egen bostad och att kunna arbeta vidare med bekymmer
inom andra livsomraden

Delaktighetsskil

Till denna kategori hinférs de svar som har att géra med brukarens delaktighet och méjlighet till
sjalvbestimmande och egenmakt.

>

>
>

Ett bra sitt att 6ka delaktighet f6r “klienter” vilket dr av stor vikt. FramfGr allt eftersom det visar
pé bra effekter.

Att arbetet utgér frin den boendes egen vilja och 6nskan.

Ge Klienter sjdlvbestimmande och respektera de var de 4n befinner sig

13 Hir ska det gissningsvis std ”Avlyssnade”.
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Y VYV V

Bra metod for att alla ska ha ritt till en egen bostad Att klienten sjdlv far styra vad han 6nskar
stod med.

Om 8/10 personer med omfattande behov som erhiller bostad genom Bostad Forst behaller sin
bostad genom insatsen finns det starka skl att anvinda Bostad Férst. Kinsla av stark paverkan
6ver- och makt att forindra sitt liv mot den riktning denne vill sjilv dr ytterligare ett starkt
argument till att anvinda metoden. Skademinskning, bostad som rittighet och fokus pa
aterhdmtning dr ocksa viktiga.

Sjalvbestimmande gor klienten (sicl)!4

Relationsfokus, langsiktigt, brukarstyrt

Metoden baseras pa minsklig virdighet och betonar minniskans ritt till bade bostad samt
sjdlvbestimmande. Detta dr en vinst bade f6r den enskilde och f6r samhillet. Hég andel som
klarar sitt boende ér sjilvklart tungt vigande.

Att man verkligen anpassar jobbet efter vad personens behov och 6nskemal. Att man som
boendestddjare och klient samarbetar. Alskar konceptet!

Effektivitetsskal

Med ”effektivitetsskal” forstis hir svar som anger gott utfall eller goda effekter av Bostad Forst.
En del svar anger vad de avser med goda effekter ("mindre moijligheten till att misslyckas jamfort
med boendetrappan”) medan andra endast anfér ’goda effekter”.

VVVVYVY VVV VYV VYV

VVVVYVY

Y VY

Att metoden har goda effekter och bygger pi en sund virdegrund och minniskosyn.

Minskar méjligheten till att misslyckas jamfort ned boendetrappan. Mindre kostsamt. Klienten 1
centrum.

Ett bra sitt att 6ka delaktighet f6r “klienter” vilket dr av stor vikt. Framfr allt eftersom det visar
pd bra effekter.

For att det funkar

80 % succé

Att det innebir ett omfattande stéd f6r individer med stor problematik samt att utvirderingar
visar att metoden dr effektiv.

Ja, eftersom man ser att det fungerar.

Det verkar vara ett framgangsrikt sitt f6r malgruppen.

Det dr det mest humana och det som gor bist resultat.

Effektivast billigast absolut mest humanitira 16sningen

For att det dr en metod som fungerar f6r manga att komma ifran (eller inte hamna i) utanférskap,
missbruk och kriminalitet. En samhillsvinst. Dessutom att dagens socialtjdnst miste hitta nya
metoder, och detta kan vara en.

Ja, det dr en metod som funkar f6r en malgrupp dir inga andra insatser funkar.

Det tycks vara en modell som fungerar och hjilper minniskor fran hemléshet.

Det har ju, statistiskt sett verkat fungera bra, bittre dn den traditionella trappan.

Ett mer humanistiskt synsitt pa manniskan. Metoden har effekt

Om 8/10 personer med omfattande behov som erhiller bostad genom Bostad Forst behaller sin
bostad genom insatsen finns det starka skil att anvinda Bostad Forst. Kinsla av stark paverkan
6ver- och makt att fordndra sitt liv mot den riktning denne vill sjilv dr ytterligare ett starkt
argument till att anvinda metoden. Skademinskning, bostad som rittighet och fokus pa
aterhdmtning dr ocksa viktiga.

Ja. All positiv erfarenhet av metoden borde medfdra att fler kommuner anammar den

Metoden baseras pa minsklig virdighet och betonar minniskans ritt till bade bostad samt
sjilvbestimmande. Detta dr en vinst bade for den enskilde och f6r samhillet. Hog andel som
klarar sitt boende ér sjdlvklart tung vigande.

14 Hir ska det gissningsvis sta ”’f61”, inte g6t
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Ekonomiska skil

Kategorin ”ekonomiska skal” dr forhoppningsvis sjalvforklarande. Hit hinfors svar som anger
eckonomi som skil.

VVVYVY VY VY

Inga sirskilda skil men kan beh6va alternativ nir vi fir besparingarna pa behandlingshem hela
tiden.

Minskar méjligheten till att misslyckas jamfort ned boendetrappan. Mindre kostsamt. Klienten i
centrum.

Humanitira och ekonomiska.

Skademinimering Rekommenderad insats i de nationella riktlinjerna Kostnadseffektivt och mer
normaliserande dn stédboenden och liknande

Effektivast billigast absolut mest humanitira 16sningen

Vetenskaplig grund som skil

I denna kategori finns de svar dir forskning, vetenskaplig grund och/eller evidens anges som
skil for att arbeta med Bostad Forst. Det dr virt att notera att fyra svar omtalar vetenskaplig
grund som skil. Huruvida detta bor betraktas som fa, manga eller helt enkelt en vintad andel,
kan troligen de som organiserat grundkurserna bedéma och detta i forhdllande till kursernas
innehall.

>

en ny metod som kan motverka hemlshet med evidens vird att prova

>  Ja, framforallt forskningen tycker jag visar pa fordelarna. Men ocksa att man s tydligt jobbar
utifran individen och inte utifran samhillets perspektiv.

» Om vi ska rida bot pa hemlosheten sd kriver det att vi jobbar utifrin den metod med mest
evidens som ger personer med samsjuklighet mojligheter att lyckas och komma ur hemléshet,
istillet f6r att badda f6r (ytterligare) ett misslyckande ddr man blir kvar i heml6shet pga diverse
orsaker si som exempelvis ej nykter/drogfti etc.

Rittighetsskal

Under rattighetsskal” hittar vi de svar som omtalar ritt och rittigheter, oavsett om de svarande
har avsett juridiska eller moraliska rittigheter eller bade och.

YV V VVVVY VVYVY

Att det bygger pa respekt f6r minniskans inneboende f6rmaga att sjilv hitta 16sningar ur
heml6shet. Ritten till en bostad.

tor att det dr bittre f6r den hemlose, f6r att mpnga lycka!> £6r att de borde vara en rittighet att ha
ett hem om man vill

Att det drbittre f6r de heml6sa och deras rittighet att fi ett hem om de vill

For att alla har ritt till ett eget hem.

Att alla minniskor har ritt till bostad

Allas ritt till bostad och férhindra utestdgningen fran bostadsmarknaden. Mota individen dér den
ar utifrin stédbehovet.

Skilen dr att ett hem dr en mansklig rittichet och att bostad fOrst 4r ett sitt att ge dem som har si
rskilt svart att fa eller behalla en bostad den méjligheten

Ja. Att se en trygg bostad (utan krav pd prestation) som en grundliggande forutsittning for att
kunna tillgodose andra behov, bade utifrin ett rittighetsperspektiv och som skil utifran vad som
bide gynnar individen och sambhillet lingsiktigt.

15 En gissning ér att det hir ska std ”for att manga lyckas”, men da detta inte 4r sjdlvklart har inga korrigeringar gjorts

i svaret.
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>

Ja det behovs for utsatta grupper enligt MR.10

» Om vi ska rida bot pid hemlosheten si kriver det att vi jobbar utifrin den metod med mest
evidens som ger personer med samsjuklighet mojligheter att lyckas och komma ur hemléshet,
istillet f6r att badda for (ytterligare) ett misslyckande ddr man blir kvar i heml6shet pga diverse
orsaker si som exempelvis ej nykter/drogfti etc.

Andra principiella skl

Under denna kategori finns skil som dr moraliska, politisk-filosofiska eller tar upp andra virden
an just rattigheter. Hir omtalas till exempel att Bostad Forst ”bygger pa en sund virdegrund och
minniskosyn”, att Bostad forst dr ett “humanistiskt sitt att bedriva socialt arbete” och
minniskovarde och minniskors lika virde aterfinns i svaren.

VVVVYVY VVYV

A\ 4

Att metoden har goda effekter och bygger pa en sund virdegrund och minniskosyn.

Ett humanistiskt sitt att bedriva socialt arbete.

Att det bygger pa respekt f6r minniskans inneboende f6rmaga att sjilv hitta 16sningar ur
hemléshet. Ritten till en bostad.

Héja manniskors virde

Minniskovirde.

Humant

Ja, minniskors lika virde, att arbeta lingsiktigt med férdndringsarbete.

Metoden baseras pa minsklig virdighet och betonar minniskans ritt till bade bostad samt
sjilvbestimmande. Detta dr en vinst bade fo6r den enskilde och fér samhillet. Hog andel som
klarar sitt boende ér sjdlvklart tung vigande.

Det dr viktigt for hela virt samhille att vi vdrnar och tryggar ett gott liv for alla
samhillsmedborgare. Alla har lika virde och ritt till egen bostad.

Professionella skil

Det som hir kallas f6r ”professionella skil” dr en kategori dir svaren anger — eller kopplas till —
det sociala arbetet (vad det ér, vad det inkluderar eller bor inkludera och pa vilket sitt det utvas)
och det sociala arbetets styrdokument.

>
>

Ett humanistiskt sétt att bedriva socialt arbete.

En viktig del i socialt arbete som 1 méanga fall ger méjlig till ritt stdd dven inom andra
livsomraden.

Skademinimering Rekommenderad insats i de nationella riktlinjerna. Kostnadseffektivt och mer
normaliserande dn stddboenden och liknande For att det dr en metod som fungerar f6r manga att
komma ifrin (eller inte hamna i) utanfOrskap, missbruk och kriminalitet. En sambhillsvinst.
Dessutom att dagens socialtjinst maste hitta nya metoder, och detta kan vara en.

Ja, frimst for att det utgar frin en syn som jag anser att socialtjinsten borde anvinda sig av mer
(men som i praktiken inte alltid sker), att man utgir frin en minniska och ger faktisk hjilp och
stod utifrin personens behov, utan en Gverférmyndarroll med svdra krav och motprestationer.
Aven tanken om skademinimering tilltalar mig mycket. Jag tror mycket pa detta nir det giller att
arbeta med "svérare” malgrupper.

16 Detta svar hinfors till kategorin “rittighetsskal” utifrin antagandet att MR hir stir f6r “manskliga rittigheter”.
Antagandet kan vara fel.
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Praktiska eller instrumentella skal

I denna kategori kan vi hitta svar som ar av praktisk eller instrumentell art; man kan helt enkelt
har skil for att arbeta med Bostad Forst £Or att ens arbetsplats anger att man ska det eller att man
inom organisationen planerar att inféra modellen. Instrumentella skil hir didremot, dr skal dar
skal det anges att modellen uttryckligen ar ett verktyg for att na ndgot annat mal (eller virde).

Mkt svart for bostadslésa 1 min hemkommun att fa boende.

Ja, vi ska implementera detta arbetssitt i var kommun

Vir verksamhet har planer pé att borja med Bostad Forst.

Vi har absolut behov av det i vir kommun da Umeds mal ir tillvixt, sd vixer dven var malgrupp
(missbruk/sociala problem/hemlésa etc)

Absolut! Utsatta minniskor behéver den hjilp de kan fi ndr det kommer till bostad och att
behilla den. Bostad Forst kan ocksd utgora ett pétryckningsarbete for att fler bostidder byggs samt
att Oka forstielsen hos allminheten angiende malgruppens situation, det finns sikerligen mycket
kunskap inom dessa verksamheter och det 4r viktigt att de kommer till kinna om vi vill skapa ett
bittre samhalle.

YV VVVYVY

Skil emot att arbeta med Bostad Forst

Den andra fragan i utvirderingen till deltagarna i grundkursen som handlar om skil 16d: ”Finns
det, enligt dig, nagra sirskilda skil emot att arbeta med Bostad Forst? Om sa, vilka ar
dessa skidl?” Hir ska alltsa deltagarna ge motargument eller skal ewof att arbeta med Bostad
Forst. Vi kan hir hitta atminstone atta grupper av skil och varje grupp beskrivs nedan. Precis
som tidigare kan flera svar kan ocksa féorekomma 1 olika kategorier.

I utvirderingen frin varen 2019 svarar 36 personer kort och gott "Nej” eller ’Inga, pa frigan om
det, enligt dem, finns nédgra sirskilda skal emot att arbeta med Bostad Forst. I utvirderingen frin
hésten 2019 svarar 14 personer ”Nej” eller "Inga”.

Praktiska skal

I denna kategori hittar vi dterigen svar som dr av praktisk art. Ett skil eller argument mot att
arbeta modellen kan exempelvis vara ett hypotetiskt: “om personerna utgér en fara for sina
grannar”. Ett annat skdl emot tar sig ocksa hypotetiskt uttryck: om man ”inte anammar
konceptet fullt ut kan det vara skal att avvakta”.

En frga att stilla sig giller hir om samtliga svar avses vara skil eller argument emot att arbeta
med Bostad Forst eller om nagra deltagare snarare har haft hinder for att arbeta med Bostad
Forst, 1 atanke (det vill siga, det som efterfragas i fraga tre). Att det behdvs politiskt stod for att
arbeta med modellen kan 4 ena sidan ses som ett argument emot, men kanske det ar mer troligt
att det ses som ett hinder?

» Behover politiskt stod.

» For att kunna arbeta med Bostad forst krivs att tillrackligt med resurser avsitts och att man
satsar pa det fullt ut. Om man enbart ska f6rsoka att arbeta enligt principen bostad f6rst men inte
anammar konceptet fullt ut kan det vara skil att avvakta.

Resurskrivande di behandlaren/boendestodjaren behover finnas kvar under mycket lang tid.

Om personerna utgdr en fara f6r sina grannar.

Det funkar inte i alla kommuner, politiken 4r inte alltid med pa taget.

YV V
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Ekonomiska skil

» Resurser

»  Viktigt att metoden 4r héllbar Gver tid sd att den inte styrs av kortsiktig ekonomi eller politik for
di finns risk f6r en stor sarbarhet som slar direkt mot den enskilde. Tédnker att pd sikt dr detta
dven ekonomiskt!

» Risk for stora ekonomiska forluster om bostiaderna forstors.

» Resurskrivande di behandlaren/boendestodjaren behover finnas kvar under mycket ling tid.

Faktuella skil

“Faktuella skél” betyder hir skil som har med faktiska omstindigheter att gora. Sadana kan till
exempel vara att det 1 ens hemkommun ”[f]inns fa lingvarigt heml6sa med social problematik”.
Sadana skal kan naturligtvis forlora sin giltighet, sa fort de faktiska omstindigheterna andras. Att
det finns fa ligenheter i bestandet 4r ju en omstindighet som kan férdndras.

Ur mitt perspektiv, som socialsekreterare i liten kommun, sa 4r den grupp som BF vinder sig
mot mycket liten. Finns fa langvarigt hemlsa med social problematik.

P4 lediga ligenheter i bestindet

Svarighet att faktiskt kunna erbjuda f6rsta handskontrakt, men det gir att 16sa pd andra vis.

Nej. Men det finns svirigheter med utrymme och méjligheter kopplat till bostadsmarknaden.

YVVV 'V

Fordelningsrittvisa som skil

Nagra svar anger rittviseskdl emot att arbeta med Bostad Forst. Rittvisa i allmdnhet brukar
forstas 1 enlighet med likhetsprincipen, att lika fall ska behandlas lika (och olika fall ska behandlas
olika). Nedan forstas svaren om rittvisa som svar som handlar om fordelningsrittvisa eller
distributiv rittvisa, det vill sdga att det finns en viss nyttighet som ska férdelas men dar inte alla
kan erhalla denna nyttighet, eller atminstone inte vid samma tid.

» Tror att minga kan tycka det ar "orittvist” att vissa gir gd fore i kon nir det ir sidan bostadsbrist

» Inte emot pa det viset men jag funderar pa hur det tas emot av andra bostadssokande kunder
som ev. kan ta illa vid sig att utsatta personer fir en form av “foértur” till bostad nir de sjilva
ocksa dr i stort behov av bostad (jag skriver utifran perspektivet att bostadsloshet dr ett
strukturellt problem i storstidder).

» Avundsjuka frin icke-utsatta personer som inte fir tag i bostad, i bostadsbristens tid. Darfor
mdste man vara jittenyanserad och tydlig och férklara varfér man jobbar med det. Och som
foreldsaren sa, det funkar inte for alla, si det fir inte bli stordrift av det. Det blir ldtt s3 i
myndighetssverige.

» Det finns si fa bostider, kan ev bli orittvist gentemot ungdomar och andra som star i ko.

» Moraliskt svirt att motivera varfor en slarver ska ha lght fére min dotter

Nir det giller fordelningsrittvisa finns det manga olika uppfattningar och intuitioner om vad
som ir en rittvis fordelning. Ar det till exempel en férdelning som ir jamlik, en férdelning efter
behov, en foérdelning efter stillning (i samhillet), en fordelning efter kon, en fordelning som
resultat av fritt byte, en férdelning som resultatet av en rittvis procedur eller en férdelning efter
fortjanst?!”

17 Se t.ex. Lindensj6, 2004 61 en littillginglic bok om olika rittviseintuitioner.
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Att nagot bor fordelas efter fortjanst dr nog en forhéllandevis vanlig tanke. I citaten ovan tar det
sig uttryck 1 funderingar kring ”hur det tas emot av andra bostadssékande kunder [...] att utsatta
personer far en form av “fortur” till bostad nir de sjalva ocksa dr i stort behov av bostad” och
”|m]oraliskt svart att motivera varfor en slarver ska ha Ight fére min dotter”. Men fortjansttankar
kan ocksa aterspeglas i utsagor som uttrycker omvinda férhallanden, saisom ndr vi siger ’ingen
fortjanar att vara bostadslos”. Hur vilgrundade vira forestillningar dr om att en rittvis
fordelning idr en fordelning efter fortjanst kan prévas genom argumentation och kunskap om
andra idéer och intuitioner om vad som utgdr en rittvis férdelning.

Professioners arbetsmiljé som skil

I denna kategori ingar skil som har med risker i de olika professionernas arbetsmiljo att gora.
Bada svaren nyanserar dock dessa risker.

» For mig liter det utifrin ett arbetsmiljoperspektiv osikert att arbeta ensam som professionell i
miljéer med aktiva missbrukare som lider av psykisk ohilsa. Jag tror didremot att detta dr en
punkt som gir att arbeta med och ser inte detta som ett problem/hinder.

» Risk att man kommer for nira "sina” deltagare, att man tar med sig negativa kinslor hem frin
jobbet (Dock risker inom de flesta typet av sociala arbeten)

Innehallsskil

De svar som kategoriserats som “innehallsskil” gor det dven hir, for att de har med modellens
innehall, komponenter eller andra sirskilda aspekter hos modellen Bostad Forst att gora. Aven
hir har sa kallade ”jaimforande skil”, diar Bostad Forst jamfors (implicit eller explicit) med andra
modeller.

» Det saknas community building. Det tar bara enskild (sic!) perspektiv.

» Ngj, inga skil men vi behéver olika boendealternativ. Det ir viktigt att komma ihdg att vissa
personer mar bittre 1 kollektiva sammanhang. I dag dr sa viktigt ndr liberala krafter entgt tror att
individualism ér det enda som behévs.

Brukarskil

Aven hir har det som kategoriserats som “brukarskil” att géra med svar om brukarcentrering,
men ocksa skil dar en viss grupp av brukare omtalas. Hir visar sig mer funderingar, kring om
modellen fungerar for alla bostadsl6sa.

Jag undrar om det fungerar pa yngre hemldsa, som inte varit heml6s sdrskilt linge och som har
ett tungt missbruk.

Inte arbeta emot men malgruppen ser inte likadan ut i smd kommuner.

Det finns personer, som bostad forst inte dr limpligt, exempelvis utifrdn extremt hég grad av
missbruk, svir obehandlad psykiatrisk problematik som kridver en annan personalnirvaro etc.
nej inte som metod. Diremot tror jag inte att det dr ritt metod for alla klienter/hemlosa.
Egentligen inte. kanske passar den inte for alla. Viktigt att matcha behov.

For en del personer som klarar av boendetrappan alternativt boende med boendestéd och som
toredrar detta alternativ kan boendetrappan fortfarande vara aktuell. Det dr svirt att bedéma
boendeférmaga och férmiégan ér dven féranderlig. Och om det endast finns 130 Bostad Forst

VVV VYV 'V
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ligenheter 1 G6teborg dr det vl dven en resursfriga att anvinda sig av de akut- och stédboenden
som finns att tillga.

Strukturella skil

“Strukturella skal” emot att arbeta med Bostad Forst forstas hir som skil som har att géra med
mer eller storre fragor 4n de som ror innehallet 1 sjilva modellen.

» Mer friga om Bostad Forst kanske inte borde vara en bistindsbedomd insats. Alltid svart att
komma ifrdn olika krav nir det dr bistindsbedémt. Med det sagt ér det ju inte en omdjlighet -
bevisligen fungerar Bostad Forst f6r manga - men kanske att man fitt mer effekt om man kom
ifran att det 4r bistindsbedémt frin bérjan

» Nej, inte forutom att det kravs ett lite annat synsitt in vad man ir van att arbeta med, och att alla
ir med pa banan som arbetar med det. Aven att synsittet fir en férankring i Gvriga samhillet dr
viktigt.

Svarkategoriserade svar

Flera svar i utvirderingarna dr svara att tolka, bland annat for att de inte riktigt svarar pa
utvirderingens friga om argument emot, men ocksa for att de kan tolkas pa sia pass manga olika
sitt att de motsitter sig kategorisering. Hir finns bland annat ett svar som egentligen uttrycker
”Nej” pa fraigan om det finns skil emot att arbeta med Bostad Forst, men samtidigt uttrycker
den svarande att ”’[jlag tror inte att det dr den enda metoden vi behover i arbetet for att fler ska
fa ett eget hem”. Att svar inte gar att kategorisera betyder dock inte att de inte bor tas hansyn till,
darfor presenteras dven dessa hir.

» Jag tror att det 4r viktigt att hélla sig till mélgruppen, inte med andra gruppet.

» Jag tror inte att det ir den enda metoden vi behover i arbetet for att fler ska fi ett eget hem men
jag ser inget skdl till att inte arbeta med det.

» privatas sektors reaktion samt samhillets

Hinder for att arbeta med Bostad Forst

Hair beskrivs svaren pa fragan i utvirderingarna av grundkurserna som lyder: ”Finns det ndgot
hinder f6r dig att arbeta med Bostad Forst. Om s4, vilket/vilka hinder? Hir kan du ange
savil olika organisatoriska hinder som hinder som har med virderingar, normer och
attityder att gora. Var girna sa specifik du kan.” Hir framtrider atminstone étta kategorier
och dir merparten ar sjilvférklarande genom rubrik och svar.

Viren 2019 svarade en (1) person endast ”Ja” pa fragan. Antal som endast angav ”Nej” var 13
stycken. Hosten 2019 angav ingen endast ”Ja” pa fragan. Antal som endast angav ”Nej” som
svar var 9 personet.

Politiska och/eller kommunala hinder

» vira politker dr tveksamma och later oss testa bara for att siga det sen tror jag

» Politikerna vill men jag tror de bara vintar pa att vi ska misslyckas si att de kan siga att det inte
funkade
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Organisatoriska och politiska

Kinsligt damne i kommunen, kostnader?

Politiken miste med pa tiget

Politisk vilja. Of6rmaga eller ovilja att tinka langsiktigt. Underskott och indragningar som gor att
annat prioriteras. Forestillningar kring méalgruppen och vad de idr "virda” att man satsar pa dem.
Intresse frin kommunen och hyresvirdar

Det férutsitter hyresvirdarnas intresse och godkinnande. Sociala myndigheters godkidnnande av
att inte krdva drogfrihet fran den boende.

kontrakten/kommunens sekretess-bestimmelser.

Se ovan men att Bostad Forst inte har en egen handbok/riktlinjer som staden har godkint. Det
blir svirt att uppfylla och arbeta enligt vissa av principerna nir Bostad Forst skiljer sig fran
dagens boendetrappa. Ett annat hinder ér svirigheten att arbeta med transparens i den ordinira
bostadskoén som inte alltid ar forenligt med bostadssociala kontrakten/kommunens sekretess-
bestimmelser.

Vi har en kommun som anser att socialtjanstens boendestdd kopplat till kommunala
andrahandskontrakt 4r detsamma som Bostad Forst, det krdvs en del lirkande och dialog f6r att
nd fram.

Svart att f4 bostadsbolag, hyresvirdar med pé taget. Kan bli resurskrdvande i ett inledningsskede
eller dtminstone behov av att omprioritera arbetsuppgifter. Behov av att fa politisk ledning med
pé taget for att kunna borja arbeta med Bostad forst.

i var organisation som kommun blir det samarbete 6ver férvaltningarna och 1 dagsldget har vi inte
16st hur boendestodjarna/filtsekreterarna ska arbeta.

Ett hinder 4r kommunen da vi idag jobbar i en kommun som stiller sig negativt till grupper som
strukturellt heml6sa, och hemlosheten generellt.

Hinder i form av hyresvirdar, bostadsbolag och tillgang till bostider

YV V VVVVVVVVYVYY
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Hinder dr vart lokala bostadsbolag som 4r svara att samverka med

Intresse fran kommunen och hyresvirdar

Svart att hitta samarbete med hyresvirdar.

Bostadsbolag

Hyresbolaget Att 6vertyga fastighetsdgare och "traditionell” behandlingspersonal.

Den generella bostadsbristen och allbolagen

Inarbetade synsitt. Brist pa bostider.

Privat bostadsaktor

Det finns for lite ligenheter

Det finns begrinsningar i metodtrogenheten i stadens rutin, bl.a. serieval istillet for parallella val
och liknande pga begrinsad tillgang péd bostider.

Det férutsitter hyresvirdarnas intresse och godkinnande. Sociala myndigheters godkidnnande av
att inte krdva drogfrihet fran den boende.

kontrakten/kommunens sekretess-bestimmelser.

Hinder finns i kommuner med ett litet kommunalt bostadsbestind. Svérigheter kan finnas att fa
privata bostadsbolag med pa noterna. Ett annat hinder 4r ekonomiska situationen i manga
kommuner, sirskilt i dagsliget med besparingskrav som kommer att sl hart mot redan utsatta
grupper. Attityder kan ocksa utgéra ett hinder, en rittviseaspekt pd att alla inte kan i samma
méjligheter och stéd som den mélgrupp som Bostad forst ir tinkt att hjilpa.

Att fa bostider till brukargruppen. Personalresurser

Avgorande att ha hyresvirdar och bostadsbolag med pé taget.

Svart att f4 bostadsbolag, hyresvirdar med pé tiget. Kan bli resurskrdvande i ett inledningsskede
eller dtminstone behov av att omprioritera arbetsuppgifter. Behov av att fa politisk ledning med
pa taget for att kunna botja arbeta med Bostad forst.

Bostadsmarknaden. Bostider med 6verkomliga hyror och méjligheten till val 4r begrinsad.
Svarigheter kan vara att kunskapen kring bostad forst ska och beh&ver vara forankrad 1 hela ledet.
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Kunskap miste ocksa spridas till fastighetsaktorer och privata aktorer dven via hemsidor och
dylikt till allmdnhet om vad Bostad f6rst betyder och innebir.

» En utmaning 4r att fi med hyresvirdarna pa tiget i den bostadsmarknad som rider. Manga
tinker som vi var inne pd bostad forst dr en rittighet sd linge det funkar eller sa linge det inte dr i
min trapp... Manga ir inne pd att man ska stélla krav - att det inte fir vara sa kravlost (frinsett
hyresavtalet som kan vara nog utmanande f6r en del) Ridslan att det blir ett tillhall.

» Svirigheterna rent konkret att hitta bostider men ocksa att vilja hyra ut till nigon som har en viss
problematik att hantera

» kan vara svirigheter att fi loss ekonomiska resurser 4ven om jag anser att det ir en investering pd
sikt. Férstahandskontrakt kan vara en svarighet. Individens sjdlvbestimmande viktigt kan se
svarigheter 1 att bryta invanda tankemonster, att vi tror att vi vet vad en annan minniska behéver.

» Nigot som skulle undetlitta Bostadforst-arbetet vore enklare ingingar till psykatrin. Det skulle
dven bidra till en st6rre metodtrogenhet. I Gvrigt dr det frimst bristen pa bostider som hindrar
att Bostad forst far mer utrymme én idag.

Resurser som hinder

> Kinsligt imne i kommunen, kostnader?

» Besparingar i organisationen (socialtjansten)

» Trangsynthet och budget tror jag. Ska tinka. Kommer inre (sic!) slippa

» Politisk vilja. Oférmaga eller ovilja att tinka lingsiktigt. Underskott och indragningar som gor att
annat prioriteras. Forestillningar kring méalgruppen och vad de idr "virda” att man satsar pa dem.

» Framfor (sic!) organisatoriska hinder. Kortsiktigt perspektiv rider till stor del inom Socialtjansten
(framforallt kopplat till ekonomi).

» Under utbildningsdagen talades det mycket om att verksamheten behéver och har "mycket luft”,
det vill sdga mycket utrymme som kan anvindas till att vara flexibel. Kan tillgingligheten bli ett
problem dé férvintningarna blir orimliga.

» Finansiering, behover bearbeta politiker och tjanstemin som tror att traditionellt boendestod
tillhérande kommunkontrakt dr detsamma som bostad forst.

» Problematiskt i sma kommuner med firre mojligheter till snabba insatser

» Hinder finns i kommuner med ett litet kommunalt bostadsbestind. Svarigheter kan finnas att fa

Privata bostadsbolag med pa noterna. Ett annat hinder 4r ekonomiska situationen i minga
kommuner, sdrskilt i dagsliget med besparingar som kommer att sla hart mot redan utsatta
grupper. Attityder kan ocksa utgéra ett hinder, en rittviseaspekt pd att alla inte kan i samma
méjligheter och stéd som den mélgrupp som Bostad forst ir tinkt att hjilpa.

» Att fa bostider till brukargruppen. Personalresurser

»  Svart att f4 bostadsbolag, hyresvirdar med pa tiget. Kan bli resurskriavande i ett inledningsskede
eller dtminstone behov av att omprioritera arbetsuppgifter. Behov av att fa politisk ledning med
pé taget for att kunna borja arbeta med Bostad forst.

> Brist pa kunskap i organisationen. En ovillighet att pa kort sikt eventuellt ta en lite grann 6kad
omkostnad fOr att pa sikt tjina in. Att man ser sin enhet och dess budget som skiljt frin resten av
samhillet.

» kan vara svirigheter att fi loss ekonomiska resurser 4ven om jag anser att det ir en investering pd
sikt. Férstahandskontrakt kan vara en svarighet. Individens sjdlvbestimmande viktigt kan se
svarigheter 1 att bryta invanda tankemonster, att vi tror att vi vet vad en annan minniska behéver.

Hinder i form av bristande kunskap

» Kunskap om empowerment och férhéllningssitt
» Kunskapsbrist hos arbetsgivaren
»  Stodet som ges ir inte tillrickligt kompetent och flexibelt i vir kommun. Otillricklig kunskap
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Kunskap hos kommunen om Bostad forst

Finansiering, behGver bearbeta politiker och tjanstemin som tror att traditionellt boendest6d
tillh6rande kommunkontrakt 4r detsamma som bostad férst.

Kinner att jag inte har tillrickligt med kunskap och inte riktigt vet hur man gar tillviga. Har lite
fragetecken fortfarande

Har ¢j ritt utbildning

Jag arbetar med Forsoksldgenheter men kan tinka mig att arbeta med bostads f6rst om jag hade
utbildning

Bostadsmarknaden. Bostider med 6verkomliga hyror och méjligheten till val 4r begrinsad.
Svarigheter kan vara att kunskapen kring bostad forst ska och behéver vara férankrad i hela ledet.
Kunskap miste ocksa spridas till fastighetsaktorer och privata aktorer dven via hemsidor och
dylikt till allmidnhet om vad Bostad f6rst betyder och innebir.

Samverkan med alla akt6rer. Ledning att forstd konceptet

Brist pa kunskap i organisationen. En ovillighet att pa kort sikt eventuellt ta en lite grann 6kad
omkostnad fOr att pa sikt tjina in. Att man ser sin enhet och dess budget som skiljt frin resten av
samhallet.

vV VYV V VY
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Hinder i form av attityder, forestillningar etc.

» Fordomarna frin samhillet.

» Politisk vilja. Oférmaga eller ovilja att tinka lingsiktigt. Underskott och indragningar som gor att
annat prioriteras. Forestallningar kring malgruppen och vad de dr "virda” att man satsar pa dem.

» Hinder finns i kommuner med ett litet kommunalt bostadsbestind. Svarigheter kan finnas att fa
privata bostadsbolag med pa noterna. Ett annat hinder 4r ekonomiska situationen i manga
kommuner, sirskilt i dagsliget med besparingskrav som kommer att sl hart mot redan utsatta
grupper. Attityder kan ocksa utgéra ett hinder, en rittviseaspekt pd att alla inte kan i samma
méjligheter som den malgrupp som Bostad forst dr tinkt att hjdlpa.

» Inte personligen, men jag kan forstd den spontana kinslan som vissa har att det dr orittvist att
vissa méinniskor snabbt kan fa ligenheter genom socialtjdnsten nir bostadsmarknaden ser ut som
den gbr. Men det ar helt och fullt ett bostadspolitiskt misslyckande och inget som ska liggas pa
andra. Sedan 4r det ocksa ibland en diskussion hos sig sjilv hur mycket man kan tolerera ett
destruktivt beteende gillande t.ex. missbruk. Men just ddrfor dr det bra att i hela synsittet med
Bostad Forst ha en grundprincip som man utgir ifran.

» En utmaning ir att fi med hyresvirdarna pa tiget i den bostadsmarknad som rader. Manga
tinker som vi var inne pd bostad forst dr en rittighet sd linge det funkar eller sa linge det inte dr i
min trapp... Manga idr inne pa att man ska stilla krav - att det inte far vara sa kravlést (fransett
hyresavtalet som kan vara nog utmanande f6r en del) Ridslan att det blir ett tillhall.

» kan vara svirigheter att fi loss ekonomiska resurser 4ven om jag anser att det ir en investering pd
sikt. F6rstahandskontrakt kan vara en svirighet. Individens sjidlvbestimmande viktigt kan se
svarigheter 1 att bryta invanda tankemonster, att vi tror att vi vet vad en annan minniska behéver.

»Professionella hinder”

Med professionella hinder” avses hir sadana hinder som exempelvis har med vanor att anvinda
vissa arbetssitt att gora inom en viss profession, eller metodtrohet eller pa vilket sitt man
anvinder sig av Bostad forst 1 en organisation.

» Hyresbolaget Att dvertyga fastighetsigare och "traditionell” behandlingspersonal.

» kolliderar ofta med socialtjanstens inarbetade strukturer

» Jag anser idag att det inte finns nigon kommun som jobbar efter grundkonceptet Bostad Forst.
Merparten gor sin egen version beroende pa hur och vilka méjligheter det finns i den kommun
du jobbar 1. Det ir svart att komma ifrdn oavsett om du 4r en ideell organisation som
stadsmissionen eller om du tillhdr en socialtjanst. Jag ser mer tryck frin politik till samverkan 4r
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YV VV V¥V

ett maste. Som kommun och socialtjinst styrs du av riktlinjer och lagrum. Hir ér det av vikt att
ha forstaelse for den delen. Sen dr jag helt siker pd att vi inom socialtjdnst behover slippa pa
mycket. Vi kan inte heller tillsammans styras av kidnslor utan behéver slippa dem. Vi far inte ta
over individens ansvar utifrin maktférhallande.

Det férutsitter hyresvirdarnas intresse och godkinnande. Sociala myndigheters godkidnnande av
att inte krdva drogfrihet fran den boende.

kontrakten/kommunens sekretess-bestimmelser.

Upplever att det kan vara svért att parera grinsen mellan socialtjinsten krav och versksamhetens
’icke” krav

Nigot som skulle underlitta Bostadférst-arbetet vore enklare ingangar till psykatrin. Det skulle
dven bidra till en st6rre metodtrogenhet. I Gvrigt dr det frimst bristen pa bostider som hindrar
att Bostad forst far mer utrymme én idag.

Organisatoriska hinder

>

>

Framf6r (sicl) organisatoriska hinder. Kortsiktigt perspektiv rader till stor del inom Socialtjansten
(framférallt kopplat till ekonomi)

Se ovan men att Bostad Forst inte har en egen handbok/riktlinjer som staden har godkint. Det
blir svirt att uppfylla och arbeta enligt vissa av principerna nir Bostad Forst skiljer sig frin
dagens boendetrappa. Ett annat hinder ér svirigheter med transparens i den ordindra bostadskon
som inte alltid ir forenligt med bostadssociala kontrakten/kommunens sekretess-bestimmelset.
Boendetrappan ir fortfarande starkt férankrad i var organisation, pa vissa verksamheter
Organisatoriska hinder finns absolut, eftersom att arbetssittet dr sa olikt det som myndighet ér
vant vid. Jag tror att det 4r vildigt viktigt att ett sirskilt team urskiljs, och ges tillrickliga resurser,
tor att arbetet med Bostad Forst dels ska komma igiang ordentligt och fortsatt skilja sig fran andra
insatser.

Samverkan med alla aktorer. Ledning att forstd konceptet

i vdr organisation som kommun blir det samarbete 6ver férvaltningarna och 1 dagsldget har vi inte
16st hur boendestodjarna/filtsekreterarna ska arbeta.

Svarkategoriserade svar

YV VVVY

Inarbetade synsitt.!8 Brist pd bostidet.

Vi kan informera och vigleda om arbetet kring bostad f6rst men inte praktiskt. Deltagadet (sic!)
Svart att hélla sig i neutral 1 givna destruktiva situationer.

Jag vill ej jobba med villkorade insatser vilket varit ldget tidigare men som nu uppmarksammats
och ska arbetas bort.

Nir minniskor med f6r svira psykiska problem inte platsar, hur jobba med dem? Gar det
anpassa med nirmre sjukvardskontakter, act etc? Svarigheten att fa vissa personer att ta sig
igenom viggen av utredningar och diverse méten £6r att ens bli aktuella £6r bf, det dr en
utmaning. Jag ir inte helt med pi vem som faktiskt platsar i bf oc inte. Ar det bara fér folk med
missbruk eller dven de med ”bara” psykisk ohilsa?

Jag arbetar med behandling av beroende. Kan finnas med som en aktor att kontakta om klienten
Onskar hjilp.

Fragan dr inte aktuell just nu. Skulle jag f4 méjlighet att jobba med Bostad forst sa skulle jag inte
tveka.

Jag skulle kunna vara en del av detta eftersom jag jobbar med beroendeproblematik

18 ”Inarbetade synsitt” dr hir svarkategoriserat d det inte dr tydligt var detta/dessa inarbetade synsitt finns. Avses
professionen, samhillet eller den kommunala organisationen (eller ndgot annat?)

28



» Det skulle vara det hir med att mélgruppen ser annorlunda ut. Sma kommuner har inte samma
problem med heml6shet som storstiderna har, dirfér dr det kanske svart att "hitta” méinniskor att
jobba med.

» Arbetssittet kan man anvinda i andra boendefomer, finns inga hinder.

» Det kinns inte som att vi har si méinga av just malgruppen, Malgrupp Minniskor i
langvarig/aterkommande/kronisk hemloshet

» 1 vir kommun har vi redan BF men jag sjilv arbetar inte inom verksamheten utan arbetar som
filtare. Detta gOr saklart att jag i mitt arbete kommer i kontakt med de personer som ingir i BF
samt att jag har kontakt med de som arbetar inom BF, vilket dr virdefullt. Vi har trots allt
samma/liknande mal for vira verksamheter.

» Jag kan alltid anvinda mig av de dtta Bostad Forst principerna. Jag tinker sjilv att jag kommer att
anvianda mig av Bostad som rittighet och skademinskning i mitt fortsatta arbete.

Virden, mal och skil fran brukare

Nagra sarskilda undersékningar av vad brukare anser om Bostad Forst har inte foretagits inom
grundkurserna i projektet ”Avskaffa hemlosheten med Bostad Forst” dven om enskilda brukare
har deltagit 1 kurserna. Den utvirdering som deltagare 1 grundkurserna har fatt ar ocksa riktad till
just de som arbetar — eller kan komma att arbeta — med heml6shet. Vid diskussion varen 2020
konstaterade dock projektledare Jan Strém och rapportforfattaren att fragor snarlika de som
stillts till deltagarna i grundkurserna dven borde stillts till ett antal brukare for att fa réster frin
de som ir nirmast ber6rda av modellen.

Nedanstaende tre frigor sindes dirfor till 11 personer via Bo Petterson 1 Helsingborg,
boendestddjare och en av grundarna av Kamratféreningen G7, en férening 6ppen for alla med
erfarenhet av heml6shet. Ann-Kristin S6rensen, ocksa boendestédjare och en av grundarna till
G7, var behjilplig i insamlandet av svar. Fragorna sindes till saval boende i Bostad Forst-
ligenhet som i annat boende: "Finns det ndgra skil att erbjuda en Bostad Forst-ligenhet
till bostadslésa?” ”Finns det nagra skl att inte erbjuda en Bostad Forst-ligenhet till
bostadslésa?” Och slutligen: Har du upplevt att det finns hinder for de professionella att
jobba med Bostad Forst?

11 personer besvarade fragorna via sms, telefon och i vissa fall personligt mote. Aven dessa svar
har grupperats i kategorier baserade pa vad for slags skil de svarande angivit.

Skil for att erbjuda en Bostad Forst-ligenhet till bostadslosa

Allmianna skal

Liksom i svaren fran deltagarna i grundkurserna finner vi hir férst skil som berér hemloshet 7
allménbet och siledes inte Bostad Forst specifikt.

» Alla miste ha en trygg bostad
» Alla miste bo. Kinna sig virdig.

Virden som trygghet (att bostaden ir trygg) och virdighet anges hir.
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Innehallsskail

Som tidigare har svar som kategoriserats som innehallsskil” gjort det, for att de har med
modellens innehall, komponenter eller andra sirskilda aspekter att goéra. Till denna grupp har
ocksa kategoriserats si kallade jimforande skal”, dir Bostad Foérst jamfors (implicit eller
explicit) med andra modeller.

> Ja, att kunna fa en ligenhet utan en massa krav frin olika myndigheter r guld vit.

Rittighetsskal

Liksom tidigare har svar som kategoriserats som rittighetsskal” gjort det, for att det i svaren
hinvisas antingen till “rittigheter” eller till ”ritt” oavsett om det rér moraliska rittigheter eller
juridiska (rdttsliga).

» Alla ska ha ritt till bostad och det krivs for att man ska kunna ta tag i sitt liv for att kunna
férindra nagot. Da behévs Bostad Forst.
» Alla! Framst att det ir en mansklig rittighet och en grundforutsittning for att ma bra och kinna

sig trygg.

Instrumentella skil eller bostad som férutsittning

En bostad kan betraktas som instrumentell i forhéallande till att kunna genomféra vissa saker,
sasom forindringar i livet. Det som daremot blir tydligt i svaren nedan ér att bostaden dr dn mer
en forutsittning och en del av den férindring som kan ske.

» Alla ska ha ritt till bostad och det krivs for att man ska kunna ta tag i sitt liv for att kunna
férindra nagot. Da behévs Bostad Forst.

Alla! Frimst att det 4r en mansklig rittighet och en grundférutsittning for att ma bra och kinna
sig trygg.

Det dr det forsta steget att ev bli drogfri och fi kontakt med sin familj, sa Ja

Ja dd det 4r en forutsittning att kunna férandra nagot som att lira sig att t.ex . Missbruk eller inte,
det dr lika viktigt.

Ja det ir en trygghet och en utgangspunkt f6r utveckling.

YV VV V

Villkorade skail

Denna kategori anger vissa “villkor” eller ”ramar” vad galler skal for att erbjuda en Bostad Forst-
ligenhet till bostadslosa. Det finns saledes skil for att géra det, givet vissa villkor. Dessa behover
inte vara alagda utifran, utan kan vara som det fOrsta svaret anger, ”’[de] som kédnner att det klarar
av det”.

» De som kinner att de klarar av det ska fi chansen till en BostadForstlagenhet.

» De som visar att de vil ska fa! Att de vill anvinda B1-Igh som en plattform for att komma iging
med nagot, férdndra livet. Det visar sig redan om man “lanar en soffa” att man anviander den
tiden till nat nyttigt, ringa, triffa soc osv.

» Om viljan till férindring finns, att vara beredd att jobba aktivt i sitt boende. Visa intresse och
vara nirvarande. Ja ALLA. ..

Finns det ndgra skil att inte erbjuda en Bostad Forst-ligenhet till

bostadslosa?
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Hir svarar fyra av brukarna kategoriskt ”Nej”. Tva ytterligare svarar "Nej”, men tilligger att
”Om dir finns nagot uppenbart psykiskt eller fysiskt kint hinder sa kan man stotta 1 det frin
bérjan. Si med gott stéd finns inga hinder...” respektive ” inte om man kan ge ordentligt stod”.
Ett bristfalligt stéd skulle alltsa kunna tjina som skil mot att erbjuda en Bostad Forst-ligenhet
till bostadslosa.

»Praktiska” skil och ”?motivationsskail”

Det forsta skilet omtalar en svarighet som kan utgora ett argument mot att erbjuda en Bostad
Forst-ligenhet, det andra skilet pavisar att om motivation och beredskap foér att ’ta chansen,
vaga tro och vilja” inte dr for handen, sa kan det utgora ett argument mot att erbjuda en Bostad
Forst-lagenhet.

> Ar man f6r dilig psykiskt eller fysiskt blir det svétt.
» Om man inte 4r beredd att ta chansen, vaga tro och vilja for att f3 till en fordndring 4r det nog
svirt.

Fortjanstskal

I avsnittet om foérdelningsrittvisa som skil omtalades fordelning efter fortjanst, som en vanlig
tankefigur om vad som utgdr en rittvis fordelning. Aven i nedanstiende svar kan fortjanst i
nagon man sigas aterkomma nir det giller skil mot att erbjuda en Bostad Forst-ligenhet, men
pa tva olika sitt. Det forsta svaret handlar om att man genom bland annat férsummelse “inte
skulle anvinda plattformen till nagot bra”. Har dr det inte ett uttalat att férsummelsen medfor att
ett Bostad Forst-erbjudande skulle betraktas som ofértjant, dirfér behévs hir en reservation. I
det andra svaret ifragasitts snarare idén om att en nyttighet ska fordelas efter sa som samhillet
forstar fortjanst.

» Om man bara forsummar kontakter, inte tar emot hjilp, inte vill eller bara tar, tar bide frin
kompisar och sambhille. Snackar skit och inte férséker nagot sjilv. De skulle aldrig anvinda
plattformen till ndgot bra.

» Bara for att man dr hemlos av olika anledningar fortjanar ingen att sova, pd parkbinkar o.s.v och
alla har kanske inte kommit till stadiet ”att sluta med missbruk av alla dess slag. Frdgan ir, ska det
hindra dem frdn att bo? Bara for att man inte lever innanfér sambhillets ramar ska man inte
behéva bo pi gatan!

Har du upplevt att det finns hinder fér de professionella att jobba med
Bostad Forst?

Politiska och/eller kommunala hinder

» Kunskap, mycket handlar om det. Den ”gamla” (trappstegsmodellen) lever kvar dnnu och
tordndringar dr svara och tar tid. Bland B1- personal dr det solklart men att fi genomslagskraft
mot myndigheter, bistindshandliggare, fastighetsigare, sjukvird m.m stéter pd problem och
m6ts med skepsis. Man hér argument som medberoende och daltande. Jag upplever det som en
brist pa kunskap mer 4n ovilja.
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Hinder i form av hyresvirdar, bostadsbolag och tillging till bostider

>

Bortsett frian bristen av ligenheter sa handlar det mycket om urlegade virderingar som lever kvar.
Att vi fortfarande 1 stor utstrickning arbetar med trappstegsmodellen ir ocksd ett problem da B1-
personal minga gor far férsvara sig mot kollegor som anser B1 4r medberoende — tillatande osv.

Hinder i form av bristande kunskap

>

Bland boendestédjare och chefer pd Bostad Forst tycker jag det har fungerat bra. Det kan vara
svart ibland med de pa vuxenenheten som har det gamla sittet att se pd missbruk, likasa med
personal frin andra boendeformer.

Kunskap, mycket handlar om det. Den ”gamla” (trappstegsmodellen) lever kvar dnnu och
torindringar dr svara och tar tid. Bland B1- personal dr det solklart men att fa genomslagskraft
mot myndigheter, bistindshandliggare, fastighetsdgare, sjukvird m.m stéter pd problem och
mots med skepsis. Man hér argument som medberoende och daltande. Jag upplever det som en
brist pd kunskap mer dn ovilja.

Om man ska jobba med dessa minniskor beh6ver man lira sig att tinka utanfér ramarna. Dom
ir inte som ”Gosta Svensson”, dom kommer komma dit, men vigen dr ofta lang. Vilket manga
som jobbar inom myndigheterna har svirt att forstd. Det dr inte bara att sluta. En del minniskor
som jobbar inom myndigheterna dr dock fantastiska, gor allt de kan och forstar hindren utan att
se ner pa dessa minniskor.

Hinder i form av attityder, forestillningar etc.

>

Bland boendestédjare och chefer pd Bostad Forst tycker jag det har fungerat bra. Det kan vara
svart ibland med de pa vuxenenheten som har det gamla sittet att se pd missbruk, likasd med
personal fran andra boendeformer.

Bortsett frin bristen av ligenheter sd handlar det mycket om urlegade virderingar som lever kvar.
Att vi fortfarande 1 stor utstrdckning arbetar med trappstegsmodellen 4r ocksa ett problem di B1-
personal minga gor far férsvara sig mot kollegor som anser B1 dr medberoende — tillatande osv.

Om man ska jobba med dessa minniskor behdver man lira sig att tinka utanfér ramarna. Dom
ir inte som ’Gésta Svensson”, dom kommer komma dit,men vigen dr ofta lang. Vilket minga
som jobbar inom myndigheterna har svart att f6rsta. Det ér inte bara att sluta. En del ménniskor
som jobbar inom myndigheterna 4r dock fantastiska, gor allt de kan och férstar hindren utan att
se ner pa dessa minniskor.

?Inomprofessionella hinder”

“Inomprofessionella hinder” ska hir forstds som hinder som de professionella skulle kunna
erfara och som har med arbetssitt att gora, till exempel att det dr svart att forindra arbetssitt,
modeller och metoder etc.

>

Bortsett frian bristen av ligenheter si handlar det mycket om urlegade virderingar som lever kvar.
Att vi fortfarande 1 stor utstrickning arbetar med trappstegsmodellen ir ocksd ett problem da B1-
personal ménga ger fir férsvara sig mot kollegor som anser B1 4r medberoende — tillitande osv.
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» Om man ska jobba med dessa minniskor beh6ver man lira sig att tinka utanfér ramarna. Dom
ir inte som ”Gosta Svensson”, dom kommer komma dit,men vigen dr ofta lang. Vilket méanga
som jobbar inom myndigheterna har svirt att forstd. Det dr inte bara att sluta. En del minniskor
som jobbar inom myndigheterna dr dock fantastiska, gor allt de kan och férstar hindren utan att
se ner pa dessa minniskor.

Sammanfattning och avslutande reflektioner

Syftet med denna rapport var att sammanstilla och diskutera ett antal virden, mal och skil vad
giller Bostad Forst, si som dessa kommer till uttryck i svar pa utvirderingar av grundkurser i
Bostad Forst-modellen och i svar fran brukare. Dirutdver har ocksa virden, mal och skal
himtats fran viss lagstiftning, riktlinjer, rekommendationer och yrkesetik pd omradet.

Efter att ha presenterat grundliggande principer frain Bostad Forst och principernas grund i
virden, foljde virden, mal och skil fran nationell lagstiftning och rekommendationer. Dir
fokuserades sirskilt evidensbaserad praktik, kvalitet och brukares delaktighet. Sedan féljde
virden, mal och skil for och fran professionerna. De svar som deltagarna i grundkurserna angivit
har kategoriserats 1 olika typer av skil respektive olika typer av hinder f6r att arbeta med Bostad
Forst. Darefter folide redovisning av elva brukares svar pa snarlika frigor som stillts till
deltagarna i grundkurserna och dven dessa kategoriserades utifran olika skal och hinder. Sarskild
uppmirksamhet har i rapporten givits de svar som handlat om férdelningsrittvisa och fortjanst,
detta dd de dr de tydligaste moraliska eller politisk-filosofiska skidlen som angivits i
utvarderingarna.

Mot bakgrund av de svar som givits av deltagare och brukare och rapportens tidigare
resonemang, kan vissa avslutande reflektioner goras. Dessa kan 1 sin tur férhoppningsvis ge
incitament till — och eventuellt forslag till — vad kommande utbildningar om Bostad Forst kan
fokusera pd, savil vad giller malgrupp for utbildning som med avseende pa delomraden eller
delimnen som en utbildning bér uppmarksamma.

Mer kunskap behdvs, men kunskap om vad och for vilka?

Flera av deltagarna har i sina svar namnt bristande kunskap som en viktig aspekt nir det giller
hinder for att kunna arbeta med Bostad Forst eller om man som brukare upplevt att det finns
hinder fo6r de professionella att arbeta med Bostad Forst. En fraga att stilla blir da: bristande
kunskap om vad? I ljuset av rapportens uppligg kan vi se att kunskap kan erhillas om savil
lagstiftning som rekommendationer, moraliska och politisk-filosofiska virden i allminhet,
yrkesetik 1 synnerhet, evidensbaserad praktik, kvalitet och brukares delaktighet eller inflytande.
Det de svarande har angivit ar kunskap i allminhet och/eller om empowerment, forhallningssitt
och Bostad Forst. En viktig aspekt att beakta hir ar att kunskap om nadgot i sig inte utgor ett
argument for att inféra detta ndgot (oavsett om det giller en modell for att motverka hemloshet
eller nagot annat), det giller ocksa att kunna virdera vad som utgor goda skal f6r nagot. Att trina
sig 1 att forutsittningslost granska argument f6r och emot ndgot, dr en del av detta.

Det ar alltsd dven moijligt att belysa kunskap med avseende pa goda skil, virden, normer och

virderingar. Flera av de svarande har i sina svar skrivit om rittvisa och dven om rittvisa i
allminhet och om fordelningsrittvisa finns kunskap att himta. Genom att fa kunskap om — och
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mojlighet att reflektera kring — de olika teorier om vad som utgor en rittvis férdelning, kan var
och en fi mojlighet att fundera Gver sin egen hallning och den egna organisationens eller
arbetsplatsens. Kanske marker vi att vi genom kunskap kan komma att omvirdera var syn pa vad
som utgor en rattvis férdelning.

Men etisk reflektion innebir ocksd att somliga fragor kan bli in mer komplexa dn vad man
tidigare uppfattat dem som. Spinningar mellan olika virden (till exempel i yrkesetiken for
socialarbetare) dr ofta oundvikliga och vilket eller vilka virden ska da ges foretride och varfor?
Sadana fragor kriver tid for reflektion och samtal.

En annan friga med avseende pa kunskap édr vika som behover mer kunskap. Svaren fran
deltagarna 1 grundkurserna och brukarna har angivit “arbetsgivaren”, “kommunen”, ”politiker
och tjinstemin”, “fastighetsaktorer och privata aktorer”, jag” (det vill sdga, kursdeltagaren sjilv

b
b » 2 2

anser sig behova mer kunskap), ’ledning”, ”organisationen”, ’de pa vuxenenheten”, ”personal

2 9

fran andra boendeformer”, “myndigheter”, ’bistindshandlidggare” och ”’sjukvird”.

Fragorna “kunskap om vad?” respektive “kunskap for vilka?” kan férhoppningsvis vara
inledande vigledande fragor vad giller kommande utbildningar 1 och om Bostad Forst. Kanske
somliga malgrupper snarast 6nskar och/eller behover kunskap om vissa aspekter (till exempel
vad modellen Bostad Forst innebdr respektive inte innebir) dn andra, medan samtliga
malgrupper kanske o6nskar och/eller behéver kunskap om andra aspekter (normer och
virderingar). Hir kan finnas madnga mojligheter infér framtida kunskapsbildning och
kunskapsspridning.
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