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Viailkommen till ett
nytt sadtt att tinka!

Hemléshet och utestingning fran bostadsmarknaden
Okar i Sverige. Att hitta en hallbar 16sning pa problemet
ar bradskande och inkluderar en rad atgirder pa bade
nationell, regional och lokal niva.

Men stora férandringar kan ocksa inledas i mindre
skala. Bostad forst dr ett nytt sitt att se pa orsaker till
och 16sningar pa hemloshet. Arbetssittet i Bostad
férst utgar fran att en egen bostad ir en grundlig-
gande mansklig rittighet och att méanniskor behover
ett tryggt boende for att kunna géra nagot at sina
livsproblem. Rent konkret erbjuds manniskor i akut
hemloshet ett eget forstahandskontrakt. Detta kombi-
neras sedan med frivilliga och individuellt anpassade
hjélpinsatser.

Arbetssittet &r langt ifran obeproévat. Internationell
forskning savil som utvirderingar fran bland annat
USA, Tyskland och Finland visar mycket goda resultat.
Kvarboendefrekvensen ér cirka 85-90 procent hos de
som pa detta siitt fatt en bostad i kombination med re-
levanta stodinsatser. Berdkningar visar dven att Bostad
forst dr ett kostnadseffektivt arbetssétt i relation till
andra boendelGsningar.

Bostad forst riktar i férsta hand in sig pa att hjilpa
personer med langvariga hemloshetsproblem i kombi-
nation med missbruks- och/eller psykiska problem, de
som konventionella arbetssitt har haft svart att hjélpa.
I Sverige har hemléshetsarbetet traditionellt byggt pa
principen att minniskor férst maste acceptera med-
verkan i behandling eller insatser for att socialtjénsten
ska borja arbeta for en mer permanent boendel6sning
for personen. Det har ofta handlat om att kvalificera
sig till ett eget boende genom att klattra i en sa kallad
boendetrappa. Bostad forst fungerar annorlunda. En

Bostad forst ar ett av SKL:s kongressuppdrag 2012-2016
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viktig princip ar att ge personen forutsittningar att
forbéttra sin livssituation, trots olika svarigheter. For
de som arbetar med hemldshetsfragor handlar Bostad
forst alltsa om ett perspektivskifte nér det giller
tillvigagangssittet i det egna arbetet. I Bostad forst ses
bostaden som en rittighet och social grund, inte som
villkorad bel6ning efter avklarad behandling. Fokus
ligger i stéllet pa langvarigt stod pa klientens villkor.

I SKL:s inriktningsdokument fér kongressperioden
2012-2016 ingar foljande uppdrag: ”SKL ska ta till
vara och sprida kunskap om metodutveckling gillande
hemléshet och att verka for att fler kommuner ges
mojlighet att prova modellen Bostad forst”.

Bostadsbristen i manga svenska kommuner har hit-
tills gjort det svart for verksamheterna att omedelbart
erbjuda forstahandskontrakt. Det som presenteras pa
foljande sidor &r exempel dir verksamheterna i stor
utstrickning férsoker arbeta utifran de grundliiggande
principerna i Bostad férst, anpassade till de férhallan-
den som rader pa bostadsmarknaden.

Bostad férst ar alltsa ett beprovat, kostnadseffektivt
och framgangsrikt sitt att arbeta. SKL vill med denna
skrift inspirera fler kommuner att préva arbetssittet.
Bostad forst kan inte 16sa bostadsbristen i stor skala,
men med politisk vilja kan boendesituationen 16sas fér
nagra avdem som star allra langst bort fran bostads-
marknaden - och det med ett arbetssétt som ér rikt pa
minskligt viirde for bade brukare och personal.

Anders Knape
Ordforande
Sveriges Kommuner och Landsting
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Sjdlvstindiga hyresgister gar vidare i livet
Kamratforeningen G7 i Helsingborg

Bostad forst fick livet att vinda for Diana
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Omslagsfoto: Robert Blomback.

Marie Hedstrom, teamledare fér Bostad
forst i Goteborg, kramar om Pia Johans-
son som fatt en egen lagenhet efter
manga ar pa olika akutboenden.



Pia Johansson har haft problem
med droger sedan tonaren. Det
egna boendet far henne att fokusera
pa andra saker. "Nu lagar jag min
egen mat, kalpudding och annan
husmanskost. Det &r roligt. Ska képa
en mikrovagsugn ocksa”, beréattar
hon fér Marie Hedstrom, team-
ledare for Bostad forst i Goteborg.
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GOTEBORGS STAD

| G6teborg forsokte man inféra Bostad forst-tinket i en befintlig verksamhet. Det
Iamnade en del att 6nska. Dérfoér bestimde man sig for att borja om och gora ritt.
Idag ar kommunen den enda i Sverige med ett ACT-team kopplat till Bostad forst,
vars sammansattning dr skraddarsytt efter de boendes behov.

TEXT: IDA MAWE - BILD: ROBERT BLOMBACK

r 2009 fick Social resursforvaltning i Géteborg

iuppdrag att utreda hur kommunen skulle

jobbamed de allra mest utsatta. Representan-
ter fran férvaltningen hade varit pa internationella
konferenser om Bostad forst och ville prova metoden.
Det helaresulterade i projektet ”"Bostad som grund”.
Ettboende med ett 30-tal klienter valdes ut. Persona-
len fick aka pa studieresa och lira sig om arbetssiittet.
Tanken var att man skulle tillimpa Bostad forst i
stodet, men det lyckades inte fullt ut.

- Det &r tryggt och stabilt att fortséitta med samma
personal, samtidigt blir det svart att &indra arbetssitt
med klienter du haft i 6ver tio ar. Det &r svart bade for
personal och boende, siger Marie Hedstrém, teamle-
dare for Bostad forst.

Ett annat problem var att Social resursforvaltning
bade stod for stod och eventuella vrakningar. Boende
och behandling blev inte separerat. Kritik framfordes
fran Bostad forst-experter, som menade att satsningen
inte levde upp till kriterierna. Da bestimde sig férvalt-
ningen for att ta ett nytt grepp och kora Bostad forst sa
metodtroget som mojligt.

Ar 2012 fick psykiatrisjukskoterskan Marie Hedstrom
en forfragan om att starta upp verksamheten och skapa
ett ACT-team. Hon jobbade da pa flera akutboenden i
Goteborg.

- Jagbestimde mig for att forst kartlidgga behoven.
Jag gick runt och fragade akut heml6sa pa boendena.
Deras 6nskningar var en egen bostad, att fa lugn och ro
och stod pa egna villkor, siger hon.

Ett ACT-team (Assertive Community Treatment) dr en
tviarprofessionell arbetsgrupp som arbetar uppsékande.
Tanken ir att samla alla kompetenser, sa att den boende
inte behover soka hjilp sjalv. Det ACT-team Marie
Hedstrom bildade hade sjukvardsexpertis, en alkohol/
drogterapeut, en socionom och en arbetsterapeut. Idag
bestar Bostad forst-verksamheten i Géteborg av12
boende. Hyresgésterna far skraddarsytt stéd.

- Vilka som aker ut beror pa behoven. Behover
hyresgisten hjéilp med drogproblematik skickar vi

sadan kompetens, handlar det om sysselsittning kan
sysselsidttningsansvarig hjilpa, siger Marie Hedstrom
och hiller upp en rejil kopp kaffe.

Vibefinner oss pa Kronhusgatan i Goteborg dir
Bostad forst idag delar lokaler med Bostad som grund.
Hir finns ett fikabord, d4r boende kan komma f6rbi pa
en kaffe. Marie Hedstréms kollegor Annikki Sund-
holm och Gary Duncan sitter en bit bort och knapprar
pa sina datorer. Annikki Sundholm hade arbetat inom
socialtjansten i 34 ar innan hon blev alkohol- och
drogterapeut i ACT-teamet. Det var en omstéllning att
borja arbeta efter Bostad forst-ténket.

- Den stora skillnaden &dr 6ppenheten. Nir jag
jobbade med boende i andra former upplevde jag att
klienterna sade vad de trodde att vi ville héra. De vaga-
de inte vara drliga. Hiar kan man l4gga korten pa bordet
och visa sina tillkortakommanden.

Bostad forst bygger pa att hitta individuella 16sning-
ar for varje person, och att inte ddoma. Hemma hos
hyresgésten ar det personen sjéalv som sitter reglerna.
Annikki Sundholm tycker inte alltid det &r enkelt.

- Jag iir skolad i det gamla och far ofta bita mig i
tungan och bolla med de andra i teamet. Att de boende
kan komma hit och vara helt paverkade - det har jag
haft svart for.

- Ja, det kan bli livade diskussioner pa varaklient-
genomgangar. Hir dr det olika skolor som méts, séger
Marie Hedstrom muntert.

Helen Parleborn
Nilsson dr en av
de forsta Bostad
forst-hyresgisterna.
Hon flyttade inisin
lagenhet pa Hising-
en sommaren 2013.
- Nér jag flyttade
inildgenheten
kéndes det forst
panikartat. Det blev
vildigt ensamt och
jagville inte alls bo

*Jag tdnkte: hur
ska det ga med
stddning? Och
sa kommer man
in1ldgenheterna
och bara andas
ut. Det dr helt

vanliga hem.
De kan bo!”

Annikki Sundholm, alkohol-

och drogterapeut i ACT-teamet,
hade en del farhagor kring hur
de boende skulle skota sina
lagenheter.

Forsta tiden i egen lagenhet
var tuff for Helen Parleborn
Nilsson. Hon var van att ha
manniskor omkring sig och
tyckte det blev ensamt. Idag
vill hon for allt i varlden inte
bli av med ldgenheten.

Sa skiljer sig arbetet i Bostad Forst-verksamheten fran det G6teborgs Stad gor for 6vriga personer i samma malgrupp

Den storsta skillnaden &r att ett bredare stéd
erbjuds till boende i Bostad forst. | ACT-tea-
met finns flera olika kompetenser som kan
hjalpa till med exempelvis terapeutiska samtal,
drogproblematik och sysselsattning.

4 BOSTAD FORST

| 6vrig verksamhet utférs motsvarande stoéd av
behandlingsassistenter. En annan skillnad ar
att Bostad forst ar frivilligt. | 6vrig verksamhet
blir brukarna placerade pa boenden efter ett
beslut fran socialsekreteraren.

En stor skillnad &r att drogfrihet inte &r ett krav
inom Bostad forst, vilket det ar for att fa en
egen lagenhet genom ordinarie verksamhet
inom socialtjansten.
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Det viktigaste malet i Pia Johanssons liv &r
att f3 en kattunge. "Det &r mina dlsklings-
djur. De éij sjalvstdndiga och har en egen
identitet”. y

Alla boende i Bostad forst i Géteborg
har en egen Boendeplan, som innehéller
langsiktiga och kottsiktiga mal. »
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GOTEBORGS STAD

Bostad forst
i Goteborg

* Bostad forst i Gote-
borg &r en permanent
verksamhet som starta-
de 2013. Det bedrivs idag
som en stadsdelsoéver-
gripande verksamhet av
Social resursforvaltning.

* Satsningen har

utlovats 20 lagenheter
av Fastighetskontoret
under aren 2013-2014.

» Hyresgéasten skriver
kontrakt med fastig-
hetsbolaget, som efter
18 manader kan tas
Over och bli ett eget
forstahandskontrakt.
Inga tillaggskontrakt
tillampas. Hyresgéasten
far stod dygnet runt.

6 BOSTAD FORST

dér. Skillnaden var stor fran andra boenden dir jag
alltid haft folk runt mig, sédger hon.

Under de senaste 20 aren har Helen Pirleborn
Nilsson varit hemlos, missbrukat och bott pa akutbo-
enden. Det tog ett halvar innan hon borjade packa upp
sina grejer i den nya ldgenheten. Efter ar pa institutio-
ner var hon osiker pa om det skulle fungera.

— Jag var riadd for att ramla tillbaka eller misslyckas.

- Men det har ju gétt jittebra, siger Marie Hedstrom.

- Jo, det har det ju. Idag vill jag for allt i virlden
inte bli av med det hér. Men de som jobbar hér ér allt
lite jobbiga, siger Helen Pirleborn Nilsson och ler
pillemariskt.

Pia Johansson &r en annan, relativt nyinflyttad hyres-
gést. Hon berittar att hon &r sjuk, kroppen brakar. Det
hardalivet pa gatan har satt sina spar.

- Bostad forst ir jattebra, for man far all hjélp som
man behover. Jag behdver komma ut, men har svart
att gora det pa egen hand.

Allaboende i Bostad forst har en egen boendeplan,
som innehaller bade langsiktiga och kortsiktiga mal.
Hogst pa Pia Johansons 6nskelista star en kattunge.

- Katter dr mina lsklingsdjur. Jag vill ha nagot att
pysslamed.

Pia Johansson borjade med droger nér hon var 13
ar. De senaste aren har hon bott pa akutboenden, pre-
cis som Helen Pérleborn Nilsson. Ingen av kvinnorna
tycker att det &r en bra miljo.

Alla boende i Bostad forst

har en egen boendeplan, som
innehaller bade langsiktiga och
kortsiktiga mal.

- Det dr bara férvaring. Det finns ingen chans for
mainniskor att sadla om eller géra nagot annat én dro-
ger om man bor dir. Snarare maste man missbruka for
att sta ut, siiger Helen Pirleborn Nilsson.

Bostad forst i Goteborg har potential att vixa. Marie
Hedstréom hoppas pa politiska beslut om fler ligenhe-
ter arligen. David Lega (KD), kommunalrad i Gote-
borg, dr positiv till modellen och skulle ocksa girna
bygga ut satsningen.

- Enbostad ar, i manga fall, en férutsittning for
ett ordnat liv. Den som dr hemlos har ofta sociala
problem som sillan kan 16sas utan tryggheteniett
stabilt boende.

Han menar dock att det ar svart att fa fram ligenhe-
ter pa grund av bostadsbristen.

- Vimaste bygga mycket fler ligenheter. Far vi bara
fram tillrdckligt med bostéder sa ar férutsittningarna
goda, sdger David Lega. ¢



SA LYCKAS DU MED BOSTAD FORST

High-five!
Pia Johansson och

Marie Hedstrom kanner
varandra sedan tiden
da Marie jobbade pa
stadens akutboenden.
"Hon ar jattebra”, séger
Pia.

KOMMUNERNAS TIPS:
MALMO STAD

ANN

SOLLGARD
avdelningschef Sociala
resursforvaltningen,
Malmé stad

1. Varfor blev ni intresserade av att inféra Bostad
forst?

Vi hade mycket kontakt med Lunds universitet i

fragor rérande hemldshet och under vags gang kom
Bostad Forst-debatten upp. Detta och internationella
erfarenheter visade pa att detta ar en framgangsrik
metod. Vi hade ocksa konstaterat for lange sedan att
boendetrappskonceptet inte ar en fungerande modell.
Politikerna i Malmo stallde sig helhjartat bakom Bostad
Forst-tanken och vi startade en permanent verksamhet
fran borjan.

2. Vad ar vinsten med detta arbetssatt?

Berdkningar tyder pa att metoden &r ekonomiskt
fordelaktig samtidigt som klienterna sjélva upplever
okad livskvalité och sjalvbestdammande. Det forefaller
dven som metoden ger klienterna rejalt forbattrade
mojligheter till social och fysisk rehabilitering.

3. Finns det nagot sarskilt man bér tédnka pa ndr man
infor Bostad forst?

Mod. Att vaga lita pa forskningen som finns pa omra-
det. Metoden bygger pa god kontakt mellan samtliga
inblandade parter, det ar viktigt att skapa utrymme for
detta. Flexibilitet och hog tillganglighet hos personalen
ar ett maste.

4. Vad &r ert nasta steg?

Bostad Forst bedrivs idag som en kommunévergripan-
de verksamhet inom Sociala resursforvaltningen och
vi har inga planer pa att utdka verksamheten. Istallet
ar var ambition &r att férankra arbetsmetoden i de fem
stadsomradena sa att det blir en del av det ordinarie
arbetet.

5. Hur skiljer sig arbetet i Bostad Forst-verksamheten
fran det kommunen gor f6ér dvriga personer i samma
malgrupp?

| Bostad forst har vi en hogre personaltathet i forhal-
lande till deltagare: max 12 deltagare per socionom.
Detta gor att utrymme finns fér oplanerade moten
och samtal och att vi med kort varsel kan erbjuda de
insatser som efterfragas. Vi har inga krav pa drogfri-
het utan utgar fran den normalitetsprincip som géller
inom hyreslagen, det vill séga att deltagaren behaller
sitt kontrakt sa ldnge man inte stor, forstér och betalar
sin hyra i tid. Var tillganglighet och flexibilitet gér att
relationen och fértroendet mellan malgruppen och
verksamheten generellt ar hogre.

KOMMUNERNAS TIPS:
SOLLENTUNA KOMMUN

BRITTA
AKERLUND
avdelningschef pa
Socialkontoret,
Sollentuna kommun

1. Varfor blev ni intresserade av att inféra Bostad
forst?

Vi har f6ljt forskningen som konstaterar att trappstegs-
modellen inte &r sa gangbar. Samtidigt har vi tittat

pa de Bostad férst-projekt som bérjat i Sverige och
forstatt att detta dven ar en kostnadsfraga, tillfalliga
boenden ar dyrare an egna lagenheter.

2. Vad ar vinsten med detta arbetssatt?

Det finns en ekonomisk vinst i detta, men jag &r ocksa
Overtygad om att det ger en béttre livskvalité for de
boende. Pa det har sattet vet de var de ska bo bade
imorgon och nasta vecka. Det ar en trygghet som ger
vélbefinnande.

3. Finns det nagot sérskilt man bér tdnka pa nir man
infor Bostad forst?

Ja, det &r att redan i ett tidigt skede ta kontakt med
fastighetsagare. Har man inte med dem pa taget ar det
svart att komma vidare. Det ar A och O.

4. Vad &r ert nista steg?

| Sollentuna har vi redan fran borjat gjort Bostad forst
till en del av var ordinarie verksamhet. Det &r inget
projekt. Vi kommer att fortsatta med verksamheten
och utvardera Bostad forst-arbetet. Idag utnyttjar vi
inte de 4-5 lagenheter vi har, sa arbetet &r fortfarande
i sin linda.

5. Hur skiljer sig arbetet i Bostad Forst-verksamheten
fran det kommunen gor fér dvriga personer i samma
malgrupp?

Den storsta skillnaden &r att en person som beviljas in-
satsen Bostad forst inte behdver uppvisa nykterhet och
drogfrihet for att fa tillgang till en ldgenhet. Principen
ar bostaden forst, sedan individuella stodinsatser. ©
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Forskaren Marcus Knutag
riktning i den svenska he




Marcus Knutagard

Ge hemlésa en egen bostad. Erbjud sedan massiva hjdlpinsatser.
Det ir i korthet vad Bostad forst gar ut pa. Forskaren Marcus
Knutagard brinner for att sprida metoden dver landet.

TEXT: IDA MAWE - BILD: ROBERT BLOMBACK

ostad forst riktar sig till perso-
B ner i akut hemldshet. Tanken

ar att de ska erbjudas ett eget
forstahandskontrakt kombinerat
med hjilpinsatser. Boendet ér inte
kopplat till nagra sirskilda villkor ut-
over hyreslagstiftningen, den boende
behover exempelvis inte vara drogfri.
Diremot ska hyresgisten vara moti-
verad till att féréndra sitt liv och ta
emot stod. Marcus Knutagard forskar
om hemloshet pa Socialhégskolan i
Lund. Han kom i kontakt med Bostad
forst ndr han skrev sin avhandling om
dagens befintliga system med boen-
detrappor. I slutet lyfte han metoden
som ett positivt exempel.

- Bostad forst har provats i bland
annat i USA, Tyskland och Finland.
Resultaten har varit goda, cirka 85-90
procent av de som fatt en bostad i
kombination med rehabilitering har
lyckats behalla sina kontrakt.

Socialhdgskolan vid Lunds uni-
versitet, med Marcus Knutagard i

spetsen, har genom aren blivit drivan-
deiatt dndrariktning i den svenska
hemléshetspolitiken. Ar 2009 bjod

de in representanter fran Sveriges
kommuner for att sprida Bostad forst.
Gensvaret var stort.

- Flerakommuner var pa hugget.
Jag tror orsaken var att flera saker
sammanf6ll: forskningen visade pa
godaresultat och det svenska syste-
met behévde omprévas. Vi hade ocksa
en ny rektor pa Socialhdgskolan som
ville driva dessa fragor.

Marcus Knutagard tycker att den
stora utmaningen med Bostad forst
ien svensk kontext dr att fordandra
relationen mellan stodpersonen och
klienten. Som det éir idag ir manga
heml6sa misstdinksamma mot social-
tjansten. Det beror pa en kultur dir
socialtjanstens funktion till stor del
har varit att kontrollera att klienterna
skoter sig. Bostad forst préiglas av ett
helt annat tankesitt. Hir rader 6ppen-

het och tanken &r att den boende ska
kunna beritta om sina problem och fa
hjilp dar hen star.

- Det &r en oerhord vinst om man
kan fa de boende att kéinna tillit. T
Sverige har det visat sig att en viktig
komponent dr att stoédpersonen
tror pA modellen. Det vi férsoker
titta panu ir om den okade tilliten
som uppstar mellan hyresgist och
socialarbetare kan 6verforas till att
hyresgéisten upplever en storre tillit
till socialtjdnsten i stort och andra
berdorda myndigheter.

”Ndr vi har rdknat enkelt pa
detta i Malmé, Helsingborg
och Stockholm ser man att
Bostad forst innebdr stora

besparingar.”

Marcus Knutagard

Idag har flera kommuner en fung-
erande Bostad forst-verksamhet och
det finns ett nitverk dar representan-
ter utbyter erfarenheter. Men en sak
som enligt Marcus Knutagard skulle
utmana systemet fullt ut dr att hyres-
gasten far forstahandskontrakt pa en
gang. Det dr bara i Karlstad som man
fatt det att fungera. Pa andra stillen
har den boende en andrahandslédgen-
het, men skriver ainda under kontrakt
med bostadsbolaget sjilv.

- Att hyresgésten star pa kontrak-
tet och inte socialtjinsten ar viktigt
symboliskt. Det gor att man ndrmar
sig ursprungsidén. Det viktigaste
ir att hyresgésten kinner att de har
kontroll 6ver sin egen dorr, att det ar
deras bostad som de far gora till sin.

En viktig princip inom Bostad f6rst dr
att synen pa bostad och behandling
ska separeras. De ska inte vara bero-
ende av varandra. En annan princip ir
den om skademinimering. Det hand-
lar om att ge personen forutsittning
att forbittra sin livssituation sa gott
det gar, trots missbruk. Missbruket
kan minska eller indra karaktér, men
det kanske inte forsvinner.

- Det hér kan vara komplicerat for
stodpersonal, siger Marcus Knuta-
gard.

En tredje princip ar att stodet ska
finnas dér sa linge klienten behover.
Det dr ocksa en omstéllning.

Tidigare system har byggt pa att
socialtjansten har gjort en stodinsats
isex manader och sedan ansett sig
klara. Men det fungerar séllan for en
person som varit missbrukare i 30 ar.

BOSTAD FORST



- Det kommer att bli aterfall. Det har
tidigare straffat sigi boendetrappan, men
hér har personen kvar bostaden och den kan
bli en férutsittning for aterhimtning, séiger
Marcus Knutagard.

Idag ar den vanligaste modellen i Sveriges
kommuner ett system med boendetrappor.
Ikorthet gar det ut pa att bostaden anvinds
som beloning fér den som skoéter sig. Den
hemlésa kan klittra fran natthirbérge och
olika korttidsboenden till eget férstahands-
kontrakt. Enligt Marcus Knutagard gor
bostadstrappan att folk fastnar i systemet
paolika sétt. Vildigt fa som far boende
genom socialtjansten tar 6ver sina ldgenhe-
ter idag. Vissa aker ut, andra sitter kvar pa
andrahandskontraktiartionden.

- Fragan ar vil egentligen om det dr sa bra
att socialtjansten ar hyresvird? Idag laggs
mycket jobb ned pa att skéta administratio-
nen av detta. Dessutom ir reglerna skapade
utifran hur socialtjinsten tror att bostadsbo-
lagen vill ha det, och inte utifran vad som ir
bist for de hemlosa, séger han.

Ett annat problem som han ser ér att man
i kommunerna har delat upp klienternas liv
iolika delar. Det har varit en bostadssam-

Marcus Knutagards tips till kommunerna

0 Det ir viktigt att ha med alla centrala aktérer

ordnare som tittat pa bostadssituationen, en
missbruksenhet som tagit hand om rehabi-
litering och sa vidare. Dessa enheter har inte
alltid samverkat.

- En enhet kan bevilja behandling for en
klient som behover detta samtidigt som den
andra enheten avhyser vederborande fran
sin ldgenhet. I Bostad forst far den boende
hjélp av ett stodteam med alla delar i livet.

”Bostad forst har provats
i bland annat i USA, Tyskland
och Finland. Resultaten har
varit goda.”

Systemet med boendetrappan r ocksa
kostsamt. Det dr dyrare att ha mianniskor pa
héarbirgen, ligenhetshotell och akutboen-
den, dniegna hyreslidgenheter.

- Nirvi har rdknat enkelt pa detta i
Malmd, Helsingborg och Stockholm ser man
att Bostad forst innebir stora besparingar,
avslutar Marcus Knutagard. ¢

ten som i Orebro (se sidan 18). Sociala foretag

iett tidigt skede: Bostadsforetag, politiker och
chefer. Ett forslag ir att anordna seminarier,
forklara dokumenterade resultat och redovisa
internationella framgangar. Det ir viktigt att ha
en tydlig kommunikation, sa att bostadsféreta-
gen har EN person att vinda sig till och inte en
djungel av tjinstemén som kopplar dem vidare i
organisationen.

Tank efter hur ni utformar stodteamet. Det ir
viktigt att stodpersonerna tror pa den enskil-
des formaga, utan att stilla krav. Stodteamet
bor ocksa vara med pa seminarier for att forsta
tanken med Bostad foérst. Ny forskning visar att
det dr effektivt att ha med personer med egen
erfarenhet avhemloshet i stodteamen.

Knyt kontakter med frivilligorganisationer.

De kan ha storre flexibilitet i sin verksamhet,
eftersom folk ofta arbetar ideellt. De kanske kan
bidra med mobler fran sin secondhand butik,
hjilpa till med flytt, eller helt enkelt skota drif-
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och frivilliga organisationer kan dven ge boende
mojlighet till arbete, studier och meningsfulla
fritidsaktiviteter.

Anvind de boendes egna erfarenheter som kun-
skapskilla. Lyssna till deras synpunkter. Det ar
ocksa viktigt att tidigt koppla pa det storre per-
spektivet: hur ska de kunna ta sig tillbaka till ett
integrerat liv. Det handlar bade om bostad, men
ocksa om socialt sammanhang och forsorjning,.

Fundera pa var Bostad forst-lagenheterna ska
ligga. Forskningen pekar pa att det bésta &r om
ldgenheterna ar utspridda i det ordinarie bo-
stadsbestandet.

Ta kontakt med de kommuner som har kommit
igang eller ir pa gang med Bostad forst (se sidan
24) for stod och tips.

Det dr viktigt med uppfoljning, utvirdering och
forskning.
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Bostad forst-

principer:

¥ En bostad dr en grundldggande mdnsklig rdttighet.

¥ Samtliga klienter ska bemétas med respekt, virme och medkdnsla.

¥ Man atar sig att arbeta med klienter sa ldnge som de behéver det.

* Ldgenheterna ska vara utspridda i det vanliga ldgenhetsbestandet.

* Bostad och behandling ska vara separerade fran varandra.

¥ Konsumenten har sjclvbestdmmanderditt.

* Arbetet ska orienteras mot aterhdmtning och skadereduktion.

Kélla: Tsemberis, Sam J. (2010) Housing First. The Pathways Model to End Homelessness

for People with Mental Illness and Addiction. Center City, Minnesota: Hazelden.

Bostad forst
Vanliga utgangs- enligt de svenska

Bostad punkter i ordinarie  kommuner som &r
forst verksamhet inom igdng (och som
original-  socialtjansten medverkar i detta

Verksamhetens kdnnetecken metoden i Sverige magasin)

Eget forstahandskontrakt Ja Nej Oftast inte

Bo kvar i samma lagenhet fran

dag1 Ja Oftast inte Ja

Lagenhet integrerad i ordinarie

bestand Ja Olika Ja

De villkor som géller &r enbart

hyreslagens Ja Nej Ja

Frivilligt stod utifran individuella Vanligt med

behov Ja villkorat stéd Ja

Kalla: SKL.

Lds mer om Bostad forst:

* Bostad forst enligt Lunds universitet. S6k
pa: www.soch.lu.se

* Knutagard, Marcus & Arne Kristiansen
(2013) Not by the Book: The Emergence and
Translation of Housing First in Sweden. Euro-

pean Journal of Homelessness, 7 (1): 93-115.

Ladda ned pa feantsaresearch.org.

* www.skl.se

* Renning, Rolf, Knutagard, Marcus, Heule,
Cecilia & Sward, Hans (2013) Innovationer

i vélfdrden - méjligheter och begrénsningar.
[Innovations in welfare - possibilities and
limitations]. Stockholm: Liber.

* Tsemberis, Sam J. (2010) Housing First.
The Pathways Model to End Homelessness
for People with Mental lllness and Addiction.
Center City, Minnesota: Hazelden.
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HELSINGBORGS STAD

dlvstindiga

hyresgister gar
vidare i livet

I Helsingborg har Bostad forst-satsningen gett ringar pa vattnet.
Boende har blivit handledare pa universitetet och startat en egen

kamratforening.

- Vart mal &r att gora oss sjélva arbetslosa i takt med att
de boende blir mer sjalvstandiga, siger Fatima Stjarnqvist,
teamansvarig for Bostad forst-verksamheten.

TEXT: IDA MAWE - BILD: ROBERT BLOMBACK

elsingborg ér en avde kom-
H muner i Sverige som har

ldngst erfarenhet av Bostad
forst. Fran 2010 till 2013 pagick
ett forsoksprojekt i staden. Det var
framgangsrikt. Kvarboendenivan lag
pa 6ver 80 procent. En tredjedel av de
boende blev drogfria. Dessutom kon-
staterades att deras livssituation blev
bittre dven pa andra omraden, som
ekonomi, sociala relationer och hilsa.
Idag dr Bostad forst en permanent
verksamhet i Helsingborg, som om-
fattar 30 ligenheter. Staden satsar.

- Nyligen stingde Hemldsas

hus, ett hirbirge hir. Staden sag att
det bara handlade om forvaring av
ménniskor och ville inte stodja det.
Foljden blev att vi fick sju nya ldgen-
heter, sidger Fatima Stjarnqvist, och
visar oss ned till Bostad forst-lokal-

erna som ligger i en mysig kéllare pa
Guldsmedsgatan i Helsingborg.

Har finns ett rymligt kok och ett
vardagsrum med réda skinnsoffor,
tv och sillskapsspel. Pa soffbordet
ligger fotoalbum med bilder fran
gemensamt julfirande och uppdukad
midsommarbuffé. Viggarna pryds
av tidningsklipp som skildrar Bostad
forst-verksamheten.

- Det ir de boende sjélva som
bestdmt hur lokalen ska utformas
och vilka forhallningsregler som
giller hér, siger Fatima Stjarnqvist
och hélsar pa sin kollega Christel
Hult som sitter i kontoret innanfor
vardagsrummet.

Det politiska stédet har varit viktigt
i Helsingborg. En annan framgangs-
faktor stavas medminsklighet.

Sa skiljer sig arbetet i Bostad Forst-verksamheten fran det
Helsingborgs stad gor for dvriga personer i samma malgrupp

Ovriga i samma malgrupp bor oftast i kol-

modellen. De ténker pa helhet och langsiktig-

lektivt korttidsboende dar det finns personal
dygnet runt. Om de har egna lagenheter far
de inte ha husdjur i lagenheterna, inte anvén-
da droger eller dricka alkohol. Inom Bostad
forst finns inga sddana krav. Det som galler
ar att folja hyreslagen.

Inom Bostad forst arbetar man med
individuellt stod enligt "case management”-
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het, gor individuella handlingsplaner fér mal i
livet och samverkar ocksa med andra aktérer
for att kunna ge ratt stod. Detta gor att de
boende inte hamnar mellan stolarna, vilket
varit ett stort problem i 6vrig verksamhet. De
som bor i traningslagenheter och dylikt har
stdd pa dagtid, men inte dygnet runt som det
ar inom Bostad forst.

Finn Larsen har bara bott i sin nya
lagenhet nagra manader, men det
mesta har kommit pa plats. "Det
ar som att komma fran helvetet till
himlen. Lagenheten betyder att jag
kan traffa min son precis nar som
helst. Och nar han kommer ska det
vara stadat och finnas mat”.
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Finn Larsen fick kontakt med
Bostad forst for tre ar sedan.
Sedan dess har det mesta blivit
battre. "Bostad forst-personalen
hjalper mig med struktur. Det

ar viktigt nar man har ADHD",
sager Finn Larsen och dricker
kaffe tillsammans med Fatima
Stjarnqvist, som ar teamansvarig
for Bostad forst.

Hunden Chicko ar Finns nara van.
Han har féljt med fran livet pa ga-
tan. "Nar vi flyttade in gick Chicko
runt, runt i lagenheten. Han var inte
van att vara inne sa mycket. Men nu
har han vant sig”, sager Finn.
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HELSINGBORGS STAD

Bostad forst
i Helsingborg

* Bostad forst i Helsing-
borg borjade som ett
forsoksprojekt 2010. Idag
ar det en permanent
verksamhet som omfat-
tar 30 lagenheter.

* De boende bor ut-
spridda 6ver staden och
far stéd av tre vagledare
som finns tillgéngliga
dygnet runt. Kvarboen-
deprocenten ligger pa
86,7 procent.

*» | Bostad forst far de
boende ett férstahands-
kontrakt direkt. Men det
finns sarskilda tillaggs-
avtal, som exempelvis
galler besittningsratten.
Fungerar det bra rivs
tillaggsavtalen efter

tva ar.

Stodteamet arbetar mycket med att
locka fram de boendes styrkor. Om
personen varit paverkad i 25 av 30
dagar, sa fokuserar viigledarna pa de
fem drogfria dagarna.

- Vad gjorde personen for att
halla sig nykter dessa dagar? Vilka
strategier anvindes? Hur kan dessa
perioder bli langre?, sdger Fatima
Stjarnqvist.

Hon tycker att arbetsséttet fallit
sig naturligt for personalen. Det ar
nér stodet involverar andra funk-
tioner i staden som det kan uppsta
problem. Det kan exempelvis handla
om psykakuten.

- Dér har vi haft svart att fa till
nagot bra samarbete. Viblevlovade
en direkt ingang, men det var inte
forankrat i organisationen.

I Helsingborg har man sedan starten
arbetat med att fa de boende delaktiga
i Bostad forst-verksamheten. De del-
tar i husméten, styrgruppsmoten och
konferenser. Deras erfarenheter och
kunskaper anviinds for att utveckla
verksamheten. Fleraboende har tagit
over sina Bostad forst-kontrakt och
gattvidare ilivet. En del har borjat
jobba, andra har gatt en mobili-
seringskurs pa universitetet som
bedrivs av Socialhdgskolan i Lund.
Syftet med kursen &r att skapa ett
utbyte mellan studenter och brukare
med erfarenhet avhemloshet.

- Vihar tre deltagare som gatt
dar, och en som blivit handledare for
socionomstudenter, sdger Fatima
Stjarnqvist stolt.

Lokalerna pa Guldsmedsgatan ér en
motesplats, ett stille ddr man kan ta
en kopp kaffe och prata med andra i
en liknande situation. Finn Larsen
brukar ofta komma f6rbi med hunden
Chicko. Finn Larsen fick sin lagenhet
for tre manader sedan. Efter 45 ar

av missbruk kimpar han for att bli
drogfri. Lokalen hindrar honom fran

Finn, som nyligen fick diagnosen ADHD,
menar att stédet som han far genom Bo-
stad forst ar ovarderligt. "Stodet och den
sociala verksamheten betyder allt. Utan
det hade jag inte klarat mig".

att ga till missbrukargénget nere vid
tagstationen.

- Numera gar jag at andra hallet
nir jag ska ned pa stan. Det handlar
om att undvika sammanhanget. Suget
finns alltid dér.

Finn Larsen blev utslingd hemi-
fran som 12-aring. Sedan gick det
utfér. Han borjade ta droger for att fa
ordning pa réran i huvudet. Vid 58-
ars alder har han nu fatt diagnosen
ADHD.

- Att fa den diagnosen, det var en
av de bista dagarna i mitt liv. Manga
bitar foll pa plats nir jag och Fatima
besokte likaren.

“Bostad forst dr det
bdsta som héint mig”,
sdger Finn Larsen. Han
fick sin ldgenhet for tre
manader sedan. Efter
45 ar av missbruk
kdmpar Finn for att
bli drogfri.

Idag far han mycket stod fran Bostad
forst-teamet for att strukturera upp
sin tillvaro. Det kan handla om att
gora ett schema for dagen, planera
mat och skriva upp sakerikalendern.
Ligenheten betyder att han kan triffa
sin 12-arige son regelbundet. I somras
tog Finn Larsen med sig sonen pa

det sommarliger som Bostad forst
anordnade. De sov bortai tre nétter
och fiskade ihop.

- Det var forsta gangen vi var pa se-
mester tillsammans. Jag kom mycket
nirmare mitt barn. Bostad forst dr det
bésta som hiant mig, sdger han. ¢

Ldis mer om verksamheten i Helsingborg

pa ndsta uppslag.
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Bostad ar en viktig bit i livet, liksom att ha ett socialt sammanhang.
I Helsingborg har nagra tidigare Bostad férst-deltagare startat
kamratféreningen G7.

Kamratforeningen G7
i Helsingborg

G7, vilket star for Grupp 7 efter att det var
sju personer som startade gruppen, riktar
sig till ménniskor som ir socialt utsatta.
De hittar pa gemensamma aktiviteter

som att grilla, aka och fiska eller spela
kubb. Denna torsdag tréffas G7 i Bostad
forst-lokalerna for att laga mat och léra sig
gora knopar.

Vénster: Marianne Mansson visar de andra
hur man med avancerad knopteknik kan gora -
armband. Joakim Lantz féljer hennes handar-
bete med intresse.

- Vart mal ar att det h&r ska bli en riktig
forening med egen lokal. Tanken &r att vi med-
lemmar ska kunna stoétta och hjalpa varandra.
Det kan exempelvis handla om kontakter med
myndigheter, som forsakringskassan, sager
han.

Nedan: Annette Persson och Ingemar Rosen-
qvist forbereder middagen.
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Vanster: Ett flertal personer dyker upp och
alla halsar hjartligt pa varandra. Ingemar
Rosengvist, en av initiativtagarna, gar ut i
koket och borjar hacka vitlok till kottfarssasen.
Provsmakar gér Annette Persson.

- Vi &r ett kompisgang som hanger ihop un-
der nyktra former. For mig betyder G7 att jag
har nagot att gora pa torsdagar. Vi pratar om
allt mellan himmel och jord, allt utom droger
och alkohol, séger Ingemar Rosenqvist.

Nedan: Det borjar bli kvall och moérkret har
fallit utanfor kéllarlokalerna. Inne pa kontoret
sitter Christel Hult fortfarande kvar och jobbar
vid datorn. Hon menar att G7 fyller en valdigt
viktig funktion.

- Det &r sa oerhért mycket som férandras
i livet ndr man far en egen bostad. Det &r nar
de férsta sex manaderna gatt, och det nya
sjunkit in, som det verkliga jobbet bérjar. Vad
ska man gora med sitt liv och hur bryter man
ensamheten?

BOSTAD FORST 17



Det Diana Nilsson uppskattar

mest med ett eget boende &r
méjligheten att fa vara ifred.
Att kunna sténga dérren om sig
och sedan sitta i sangen, och
exempelvis |6sa korsord.




OREBRO KOMMUN

Orebro ir den enda kommunen i landet dir
Bostad forst drivs av frivilligorganisationer.
Diana Nilsson hade varit bostadslos i 15 ar nér
hon fick sin egen ldgenhet.

- Det forsta jag gjorde var att képa en ny
sang. Det var sa viktigt att fa kéinna sig ren
nar jag vaknade.

TEXT: IDA MAWE - BILD: ROBERT BLOMBACK

iana Nilsson visar stolt upp sin vilmédble-
D rade etta. I ena hornet star en gron soffa med

svarta kuddar. Pa bordet intill star en antik
skrivmaskin och ett stearinljus omgivet av hostlov. Ett
korsordslexikon och en faktabok om spindlar ligger pa
golvet. Men det mest centrala ildgenheten ar sovplat-
sen.

- Min séing dr min borg! De forsta tva veckorna lag jag
bara hir och lyssnade paljuden. Jag registrerade hur
detlat nir nagon laser dorren eller gari trapporna. De
ljuden hade jag inte hort pa 15 ar, siger Diana och slar
sig ned pa singen. Bara en sadan sak att jag fick post!

Det &r en gramulen hostdag i Orebro. Ute pa garden
nedanfor oss leker ett par barn. Att Diana Nilsson blev
hemls berodde pa en rad omstindigheter. En sjukdom
gjorde att hon tog mycket viarktabletter och blev bero-
ende. Hennes tva flickor omhéndertogs och hon blev
till slut vrikt. Sedan féljde manga harda ar pa Orebros
gator. Diana sovibland i en tridgard tickt av en presen-
ning, andra nitter kurade hon ihop pa urinerade golv
pa stadens offentliga toaletter.

- Pa morgonen sprang man in pa parfymavdelning-
ar och sprayade pa sig for att inte lukta piss. Det géllde
att vara gatusmart.

Det var sommaren 2013 som det viinde. Diana Nilsson
fick en egen ligenhet genom Bostad forst. Forst trodde
hon inte det var sant. Genom aren har Diana forlorat
tilliten bade till myndigheter och ménniskor i stort.

- Nir jag fick beskedet var det som dott i mig. Jag
vagade inte hoppas. Den instéllningen har jag behovt
for att overleva. Men det hir fungerar och det beror pa
bra ménniskor som haller sina l6ften.

Det &dr Verdandi och Hela Minniskan Ria-Dorkas som
driver Bostad forst i Orebro. Verksamheten omfattar 10
lagenheter, utspridda i staden. Allaboende far en vig-
ledare, som de forvintas triiffa minst en gang i veckan.

- For oss handlade de forsta motena om att bygga
upp ett fortroende. Har man i15 ar blivit daligt
behandlad hos varenda ménniska tar det lang tid att
skapa. Det har varit en resa, sdger Christer Eriksson,
som ir Dianas vigledare.

”Bostad forst har lyckats
med det som vi i kommunen
misslyckats med. ”

Rasmus Persson (C) kommunalrad, Orebro

- Ja, tilliten dr svarast fér mig. Det som &r bra
med Bostad forst ir att ni hanterar mig som vilken
ménniska som helst. Sedan ar det viktigt for mig att ha
samma kontaktperson. Christer &r méansklig och l4tt
att prata med, siger Diana.

I bérjan triffades de flera ganger i veckan. Idag har
Diana tagit over sitt forstahandskontrakt och métena
har glesats ut. Nir de vil ses kan det handla om saker

Vanster: "Min séng ar min
borg. De forsta tva veckorna
lag jag bara har och lyssna-
de pa ljuden.”

Hoger: Diana Nilsson och
hennes véagledare Christer
Eriksson har traffats
regelbundet under 1,5 ar.
Den stoérsta utmaningen har
varit att bygga fortroende.
Men sakta men sakert har
relationen véxt. "Han ar en
klippa”, sager Diana Nilsson.

Bostad Forst
i Orebro

* Bostad forst i Orebro
ar ett projekt som drivs
av Verdandi och

Hela Méanniskan -
Ria-Dorkas. Projektet
[6per 2013-2015.

* Satsningen omfattar
10 lagenheter fran det
kommunala bostadsbo-
laget Orebrobostader,
idag med atta boende
och tva pa vag in.

* Hyresgasterna skriver
kontrakt med personal-
en pa Bostad forst. Efter
nio manader kan de ta
over sitt kontrakt om de
foljt hyreslagen.

BOSTAD FORST 19



OREBRO KOMMUN

Lagenheten har bidragit till att Dianas liv har ordnat upp sig.
Hon har atertagit kontakten med sina déttrar och besoker
ofta sin mamma. "Nu vill jag att mina barn ska komma till
mig hela tiden. De ar sa glada for mig. Jag var deras storsta
oro”

som Diana inte kénner sig trygg med, exempelvis
kontakt med myndigheter eller sjukvard.

- Iborjan hade du ingen tilltro till ndgon. Nu gar det
framat med stormsteg. Du har bade varit hos tandlika-
ren sjilv och bytt vardcentral, siger Christer Eriksson
och Diana striicker lite pa sig.

Innan Bostad forst startade i Orebro gjordes en or-
dentlig férstudie. Det skapades &ven tidigt en lednings-
grupp med representanter fran andra verksamheter
som socialtjinst, landsting och beroendecentrum.

- Det innebir att vi idag har ingangar till alla dessa
verksamheter och kan slussa vara boende vidare
vid behov. For mig dr det bara ett samtal bort, sédger
Anna-Lena Lindqvist, chef for Bostad forst i Orebro,
nir vi ses pa hennes kontor i Féreningarnas hus i
Orebro.

I manga andra kommuner ligger Bostad
forst-verksamheten under socialférvaltningen.

I Orebro ger kommunen endast bidrag till verk-
samheten. Anna-Lena Lindqvist, som arbetar for
Verdandi, ser flera fordelar med att verksamheten ar
separerad fran kommunen.

- Vikan jobba pa ett annat sétt for att det inte byg-
ger pabistandsbeslut. Vi har ocksa genomférandepla-
ner, men jobbar med individen hir och framat.

Fér att delta i Bostad forst maste man ha uttémt sina
mojligheter till de bostadsalternativsom kommunen
erbjuder. Enligt Anna-Lena Lindqvist handlar det
om méinniskor som ofta dr besvikna pa samhillet och
socialtjansten.

- Jag tror att det har kéints skont for dem att det hir
inte drivs av socialtjdnsten, utan av frivilligorganisa-
tioner.

Anna-Lena Lindqvist har tidigare arbetat inom
socialtjdnsten och menar att det &r en stor skillnad
i tinket och arbetssittet. Att bestimma saker 6ver
hyresgistens huvud dr inte accepterat inom Bostad
forst. Har handlar det snarare om att vara lyhord inf6r
individens behov.

- Jag tycker det svaraste har varit att viinta in. Jag
kanvilja en massa saker, se att det kanske skulle beh6-
vas sittas in behandling, men hér 4r det individen som
bestimmer. Man far bromsa sig sjilv.

Hon menar att synséttet 4ven var nytt for perso-
nalen. De férsta manaderna pratade de mycket om
fragorna, studerade modellen och forskningen.

- Vigledarna grundades i tinket och idag tycker jag
att de gor ett fantastiskt jobb.

Bostad férst i Orebro ir ett projekt som loper fram till
slutet av 2015. Enligt Anna-Lena Lindqvist har resul-
taten hittills varit mycket goda. Genom Bostad forst
far de boende en stabilare tillvaro, dessutom sparar
kommunen pengar.

- Jag tycker att fordelen ar att vi kan jobba olika
fran individ till individ. For alla har skilda behov, och
det ar viktigt att lyssna till det. Vi finns med dem hela
tiden, séiger Anna-Lena Lindqvist.

Rasmus Persson (¢) dr kommunalrad i Orebro
med ansvar for social vilfard. Han siger att Bostad
forst-projektet varit sa lyckat att det kommer att bli
permanent verksamhet.

- Nu giller det att hitta fler bostidder. Eftersom

.I
Bostad forst liigenheterna gar éver till fijrstahands-_‘#"l -

kontrakt méste vi hela tiden hitta fler.

Enligt Rasmus Persson kommer politikerna i
Orebro sitta press pa privata fastighetsiigare genom
exploateringsavtal, dir det star att en viss procent av
fastighetséigarnas bestand ska ga till sociala éinda-
mal.

- Bostad forst har lyckats med det som vi i kom-
munen misslyckats med. Malgruppen har redan ett
bagage hos socialtjansten, darfor ar det bra att frivillig-
organisationer skoter driften. Jag tycker
att uppligget har fungerar jattebra. ¢

Sa skiljer sig arbetet i Bostad Férst-verksamheten fran det Orebro kommun

gor for dvriga personer i samma malgrupp

Den stora skillnaden i just Orebro r att Bostad férst &r
en fristadende verksamhet, som brukaren soker sig till
frivilligt. | Orebro kommun finns en rad olika boendefor-
mer for malgruppen, och for de flesta galler olika krav,
bland annat krav pa drogfrihet. Den boendeformen som
ligger narmast Bostad forst ar Gvergangsbostader. Det
ar en helt vanlig lagenhet som klienten hyr i tredjehand
fran det kommunala bostadsbolaget, men dven har finns
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dock en del krav. De som kommer till kommunen har
kontakt med en socialsekreterare, och vid bistandsbeslut
maste socialtjansten férst géra en bedémning. Finns

det drogmissbruk och skulder &r det inte sannolikt att
socialsekreteraren gor bedomningen att personen klarar
eget boende. Har ar bade arbetssattet i Bostad férst och
personalen i en frivilligorganisation friare. | Bostad forst
satts ocksa ett stérre stéd in an i 6vriga boendeformer.




SA LYCKAS DU MED BOSTAD FORST

”Det som dr bra med Bostad forst

dr att ni behandlar mig som vilken
mdnniska som helst. ”

Diana Nilsson

KOMMUNERNAS TIPS:
STOCKHOLMS STAD

LINN
HEMMINGSSON
projektledare for
Bostad forst,
Stockholms stad:

1. Varfor blev ni intresserade av att inféra Bostad
forst?

Som jag forstar det kom inspirationen fran den kun-
skapsoversikt som Socialstyrelsen i samrad med Bo-
verket tog fram 2009. Socialférvaltningen fick samma
ar i uppdrag att préva att utveckla Bostad Forst och har
sedan dess haft ett uppdrag att fortsatta att utveckla
modellen.

2. Vad ar vinsten med detta arbetssatt?

Battre relationer och 6kad 6ppenhet. Nar boende fatt
lagenhet forbattras deras mojlighet att ta emot stod.
Dessutom forbattras relationerna mellan boende och
stédpersonal, d& boendet inte ar villkorat finns inte
misstanksamheten. Hyresgasten behover inte ljuga
eller morka, och da &r det lattare att ha en dialog.

3. Finns det nagot sarskilt man bor tanka pa nar man
infér Bostad forst?

Det &r viktigt att ldgga krut pa stodet, att det finns
kompetens i teamet som ska utfora det. Stodet ska
vara lattillgéngligt och individanpassat. Det ar ocksa
viktigt att det finns struktur och gors systematiska
bedémningar och uppfdljningar. Vad ar viktigt for den
boende just nu? Teamet ska kunna erbjuda olika stéd i
skilda faser.

4. Vad &r ert nasta steg?

Under den sista projektperioden, som tar slut decem-
ber 2015, &r fokus pa att utdka antalet klienter som
ingar i Bostad Forst, samt pa att utveckla kvaliteten pa
boendestddet. Férvaltningen har ocksa i uppdrag att
ta fram forslag pa modell for fortsatt drift av stodet i
Bostad Férst i Stockholms stad senast i juni 2015.

5. Hur skiljer sig arbetet i Bostad Forst-verksamheten
fran det kommunen gor fér dvriga personer i samma
malgrupp?

Den stora skillnaden &r att Bostad forst innebar en
langsiktig, uppsdkande och individanpassad stédinsats.
Akut hemldsa som inte ingar i Bostad forst frekventerar
ofta akutboenden och lagtroskelboenden. De far stod
kopplat till dessa boenden, men nar de inte ar pa plats
pa boendena upphér stédet. Stéd och boende &r alltsa
kopplat till varandra, vilket det inte ar i Bostad forst.

BOSTAD FORST 21



KARLSTADS KOMMUN

SA LYCKAS DU MED BOSTAD FORST

Halla dar,

JOHANNA LARSSON (M) ORDFORANDE
1 SOCIALNAMNDEN | KARLSTADS KOMMUN

Ni ar den enda kommunen i Sverige
som fatt loss ett riktigt férstahands-
kontrakt inom ramen f6r Bostad forst.
Hur gjorde ni?

I Karlstad finns det stor politisk enig-
het kring Bostad forst. Det har varit
en fordel. Vibjod in fastighetsigare
till en forsta traff dir kommunsty-
relsens ordférande medverkade. Det
blevbade ett informationsmote kring
Bostad forst och en diskussion om
bostadssituationen 6verlag i Karlstad.
Denna triff foljdes senare upp av
ytterligare ett mote. Intresset vicktes
hos bostadsbolagen, men det dr inte
sa att de star pa ko for att ge oss ldgen-
heter till Bostad forst. Det ir svart
eftersom det finns ménga férdomar
kring heml6sa och missbrukare. I
slutdndan var det vi politiker som be-
stimde att vart kommunala bostads-
bolag skulle uppléta ligenheter. Det
skedde efter politiska patryckningar.

Vilka var era framsta argument?

Det ar viktigt att sédtta signed och
prata med fastighetsiigarna sa att de
kanner sig trygga. De dr rddda for att
detblir stokigt. Vi betonar att vi har
en jour som alltid rycker ut och 16ser
problem pa plats. Sedan menar vi
att det ar viktigt att ta socialt ansvar
fér samhillet i stort. Far inte dessa
miénniskor en bostad kommer de att
falla &nnu djupare.

Hur ser kontrakten ut som ni har idag?
Vi har sex ligenheter som ingér i
Bostad forst-verksamheten. Fem
lagenheter tillhor det kommunala
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bostadsbolaget och en ligenhet
tillhor stiftelsen Karlstadhus, som ér
deldgt avkommunen. Alla kontrakt ar
forstahandskontrakt. Det vi har med
Stiftelsen Karlstadhus ir ett renodlat
férstahandskontrakt, medan de hos
allménnyttan 16per manadsvis.

Hur har det gatt fér hyresgisterna?
Allabor kvar och det har inte skett
nagra allvarliga incidenter. Alla dr
inte drogfria och har fatt jobb, och det
ar heller inte sikert att det kommer
att handa. Det viktiga &r att de erbjuds
en virdig och trygg tillvaro och hjélp
att ta sig ur sitt missbruk.

Vad ar ert nasta steg?

Det r att fa loss ytterligare ligenhe-
ter. Vi trodde att det skulle lossna ef-
ter de forsta traffarna, men det gjorde
det inte. Sedan ér det ocksa viktigt att
samarbeta med fastighetsigarna sa
att de inte vriker andra hyresgister.
Kan vi forebygga vrikningar minskar
hemlésheten.

Att fa loss lagenheter verkar vara

ett dterkommande problem i manga
kommuner. Har du nagra tips?

Skapa moten dir man kan prata 6ppet
om problemen som fastighetséigarna
ser. Ha med kommunstyrelsens ord-
forande, det ger motena tyngd. Bjud
girna in representanter fran andra
kommuner som kommit ldngre i sitt
arbete med Bostad forst, och 13t dem
dela med sig av sina erfarenheter. ¢

TEXT: IDA MAWE

KOMMUNERNAS TIPS:

NORRKOPINGS KOMMUN
KENNE]’H
EDSTROM
bostadssamordnare,

Norrképings kommun

1. Varfor blev ni intresserade av att inféra Bostad
forst?

Vi hade &ven tidigare personer med lang erfarenhet
av hemloshet och komplext missbruk i vara sa kallade
stédboenden, men ingen vidare struktur pa stodet. Vi
ville férbattra det. Var kommun deltog redan vid férsta
Bostad forst-traffen i Lund for att fa mer kunskap om
metoden.

2. Vad &r vinsten med detta arbetssatt?

De boende blir bemétta med en annan vérdighet. Vi
har mérkt att de nyktra perioderna blir langre med
Bostad forst. Det ar svarare pa ett lagtroskelboende dar
man bor med andra som missbrukar. Genom Bostad
forst far de en vardig chans till ett annat liv.

3. Finns det nagot sérskilt man bér tdnka pa nir man
infor Bostad forst?

Det vi har storst problem med &r att forhindra fallen.
Det kan vara problemfritt i manader och vi trappar ned
besoken. Da bérjar den boende dricka igen och det

gar fort. Ofta hor vi inget forran det gatt for langt. Det
slutar med att vi far kéra ivag personen pa avgiftning.
Svarigheten for oss &r att lyckas tillrackligt val med vart
stod.

4. Vad &r ert nasta steg?

For att fa ett fungerande liv behéver man bade ha en
bostad, en sysselsattning och en social férankring.
Manga blir valdigt ensamma i sina bostéder. Sparar
det ur sa beror det ofta pd gamla missbrukarkompisar
som kommer pa besok. Det &ar svart att klara sig sjalv
och hitta hallbarhet och stabilitet om man inte har
sysselsattning och social férankring. Det ar fragor vi
jobbar vidare med. Vi férsoker utveckla och forbattra
stodet i form av helhetstédnkande kring sysselsattning
och social férankring.

5. Hur skiljer sig arbetet i Bostad Forst-verksamheten
fran det kommunen gor fér dvriga personer i samma
malgrupp?

Ovriga personer i lngvarig hemldshet och med
missbruksproblematik ar framférallt hanvisade till vara
institutionsliknande boenden. En stor skillnad ar att
stodet i dessa verksamheter ar kopplat till boendet,
vilket det inte &r i Bostad forst. Inom Bostad forst finns
ocksa en stérre tolerans for aterfall. Sddana incidenter
innebér inte att hyresgasten forlorar boende och stod.
Tvértom jobbar vi vidare och forsoker 16sa problemen.
Stodet i Bostad forst sker ocksa mer utifran individuella
behov jamfort med i 6vrig kommunal verksamhet. ¢



Bostad forst éar ett perspektivskifte. Vilkommen till ett nytt sétt att téinka!

Finn Larsen och Chicko i Helsingborg
fick en Bostad forst-lagenhet.
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Kommuner som ar
igang eller pa gang
med Bostad forst

Ge hemldsa en bostad, erbjud sedan skraddarsytt stod efter de
boendes behov. Det &r i korthet vad Bostad férst gar ut pa.

Goteborg. Verksamheten drog igang hdsten 2013. Idag forsoker
man kora Bostad forst sa likt ursprungsidén som mojligt med ett
ACT-team.

Helsingborg. Startade ett projekt 2010 som l6pte till 2013. Idag ar
Bostad forst en permanent verksamhet.

Karlstad. Borjade 2013. Bostad forst-kontrakten &r
forstahandskontrakt.

Malmé. Malmé kom igang med Bostad forst ar 2012. Verk-
samheten omfattar runt 20 ldgenheter, bade fran allméan-
nyttan och privata fastighetsbolag.

Norrkdping. Verksamheten har pagatt sedan 2014.
Kommunen har anstallt tio personer, inspirerade av
ACT-modellen, som arbetar med de boende.

Sollentuna. Har en liten Bostad forst-verksamhet
med cirka 5 ldgenheter. Startade ar 2013.

Stockholm. Bostad forst drivs som ett
samverkansprojekt mellan Stockholm stad,
Stadsmissionen och Svenska bostader. Startade
ar 2010.

Karlstad
Taby. Startade en Bostad forst-liknande 1 ‘> L
verksamhet ar 2011. Det handlar om en

mindre verksamhet med 5 ldgenheter.

Orebro. Bostad forst drivs av frivillig-
organisationerna Verdandi och Ria-
Dorkas-Hela méanniskan. Satsningen
ar ett projekt som I6per 2013-2015.

Ale
Eskilstuna
Lulea
Lund
Nyképing
Varmdo
Visteras
Umea

@®  Sveriges
Kommuner
Y och Landsting

Taby
r . Sollentuna
| ) Stockholm

Varmdo

Norrkoping

Upplysningar om innehallet: Ove Ledin, ove.ledin@skl.se
Ladda ner eller bestall Bostad forst pa webbutik.skl.se



