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Redovisning av erfarenheter fran Bostad forst
2.0 samt forslag till fortsatt drift efter
projekttidens slut

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden godkédnner denna redovisning.
2. Socialndmnden beslutar att formellt avsluta projektet Bostad
forst 2.0 fran och med 2016-06-01.
3. Socialndmnden beslutar att vergang till permanent drift av
modellen Bostad forst under socialforvaltningens boende-
och behandlingsenhet dger rum frdn och med 2016-05-01.

Gillis Hammar Veronica Wolgast Karlberg
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Detta drende innehéller en redovisning av de erfarenheter som
gjorts i1 projektet Bostad forst 2.0 samt forslag till form for fortsatt
drift av Bostad forst 1 Stockholms stad efter projekttidens slut.

Socialforvaltningen, Svenska Bostidder och Stockholms
stadsmission har sedan 2010 bedrivit metodutvecklingsprojektet
Bostad forst. Projektdel tva, Bostad forst 2.0, pagér till och med
2015-12-31.

Den samlade erfarenheten tyder pé att modellen har potential att
vara savél funktionell for malgruppen som kostnadseffektiv for
kommunen, under forutséttning att samordningen av stodinsatserna
fungerar vil. Erfarenheter frdn andra kommuner tyder pé att
samordningen av stddinsatser forenklas av att utredar- respektive
stodfunktion sorterar under samma huvudman.

Forvaltningen foreslar att projektet Bostad forst frén och med 2016-
05-01 implementeras i socialforvaltningens ordinarie stodutbud,
samt att projektet formellt avslutas 2016-06-01.
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Bakgrund

Bostad forst dr en modell som utvecklades 1 USA. Modellen riktar
sig till personer med svér psykiatrisk problematik och missbruk och
syftar till att minska bostadslosheten och forbéttra individens
livskvalitet. Modellen omfattar erbjudande om permanent vanligt
boende till personer som lever i hemloshet utan sérskilda krav pa att
den enskilde ska ha genomgatt rehabilitering och vara drogfri.
Boendet kombineras med erbjudande om individanpassat stod enligt
modell for Assertive Community Treatment (ACT) eller Intensive
Case Management (ICM). Insatsen ska innebéra att man arbetar
med klienterna sé linge som de behdver det och att arbetet ar
orienterat bade mot langsiktig dterhdmtning samt kortsiktig
skadereduktion. Planering och genomforande ska utga fran den
enskildes 6nskan, stodja egenmakt och valfrihet samt férmedla
hopp om att aterhdmtning ar majligt.

Ar 2009 beslutades att Bostad Forst skulle provas i Stockholms
stad. Modellen skulle omfatta en boendeldsning dar hemldsa
personer direkt erbjuds permanent boende i1 egen ldgenhet samt
metoder och arbetssitt for frivilligt men intensivt, langsiktigt och
individuellt utformat stdd i boendet. Projektet utformades 1
samverkan mellan socialforvaltningen, Stockholms stadsmission
och Svenska bostéder. Sedan augusti 2014 har dven Stockholms
lans landsting, beroendecentrum, deltagit genom att forstirka
Stockholms stadsmissions stoddteam med en sjukskoterska pa heltid.

I juni 2013 (Dnr 3.2-0478/2011) redovisades resultatet av projektet
och forslag pa inriktning pa fortsatt utveckling. Forvaltningen fick
dé 1 uppdrag att utforma en fortsittning av projektet. Detta uppdrag
kompletterades 1 budget for 2014 med ett uppdrag om att fordubbla
antalet individer som omfattas av insatsen. Den 1 mars 2014
startades ett nytt projekt kallat Bostad Forst i Stockholms stad 2.0,
vilket innebar en fortsatt modellutveckling samt utkning av antalet
personer som erbjods insatsen Bostad forst. I uppdraget till
forvaltningen ingick dven att senast i juni 2015 foresld en form for
permanent drift av Bostad forst 1 Stockholms stad.

I oktober 2015 omfattar projektet 34 deltagare, varav 33 stycken bor
1 lagenhet. Deltagarna beviljas bistdnd i form av vigledarstod fran
Stockholms stadsmission av de i projektet deltagande
stadsdelsforvaltningarna Hisselby-Villingby, Spanga-Tensta,
Skarholmen, Skarpnick respektive socialforvaltningens enhet for
hemldsa.
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Arendets beredning

Arendet har beretts vid utvecklingsenheten vid avdelningen for
stadsovergripande sociala fragor, och har behandlats av
forvaltningsgrupp 2015-11-17.

Arendet

I foreliggande drende presenteras erfarenheter fran projektet Bostad
forst 2.0, samt forvaltningens forslag till form for fortsatt drift av
Bostad forst 1 Stockholms stad efter projekttidens slut.

Forskarsamverkan och utvardering

Projektet har utvirderats av STAD, Centrum for Psykiatriforskning
Stockholm, vilka i samarbete med Mittuniversitetet hosten 2014
presenterade en rapport som jimforde Bostad forst med
boendetrappan (se bilaga 1). Av utvirderingen framgick att de
personer som erbjudits boende 1 Bostad forst var mer ndjda med sin
boendesituation dn de personer som erbjudits insatser genom
boendetrappa. Bostad forst-deltagarna var dven generellt mer ndjda
med det stod som tillhandahallits, och uppskattade franvaron av
tvang. Det gick ddremot inte att se nagra skillnader 1
drogkonsumtion eller i sjdlvskattning av psykisk hilsa.

Analysen visade dven att ett eget boende innebér att de akuta
boendeproblemen minskar och ldmnar utrymme &t att adressera mer
langsiktiga problem inom andra livsomraden, vilket skapar behov
av en annan typ av stodinsatser. Utvdrderarnas slutsats var att det
sociala stodet som projektets deltagare erhaller av Stockholms
stadsmissions stddteam behdver samordnas med samtidiga hélso-
och sjukvardsinsatser enligt en strukturerad mélgruppsanpassad
metod som till exempel ACT eller ICM 1 syfte att béttre kunna mota
malgruppens behov.

Projektdel tva, Bostad forst 2.0, utvarderas for narvarande av
STAD. De preliminira resultaten ar i linje med de som redovisades
2014.

Metod- och kompetensutveckling
Mot bakgrund av de slutsatser som framkom av
forskarutvérderingen vidtogs foljande atgérder:

e En uppdragsutbildning i case management om 7,5
hogskolepodng upphandlades och genomfordes under
perioden oktober 2014 — maj 2015.

e Regelbunden utbildning och handledning i Motivational
Interviewing (MI) har sedan varen 2014 tillhandahallits
Stockholms stadsmissions stodteam av socialforvaltningens
MI-utbildare.

e Samarbete med Stockholms léns landstings
beroendecentrum inleddes, varpd Stockholms stadsmissions
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stodteam fran och med augusti 2014 forstirktes med en
sjukskoterska pa heltid.

Erfarenhetsutbyte med andra kommuner

Bostad forst 1 Stockholms stad ingar i ett nationellt natverk for
erfarenhetsutbyte mellan kommuner som arbetar med Bostad forst,
vilket samordnas av Sveriges kommuner och landsting (SKL). I
nétverket ingér dven forskarna Marcus Knutagérd och Arne
Kristiansen fran Lunds universitet, vilka bistar deltagande
kommuner med jimforande utvirderingar samt uppdateringar om
forskningsliget kring Bostad forst. Av en jimforande utvardering
som presenterades vid det nationella nétverkets arliga konferens
framgick att de kommuner som lyckats biast med avseende pa
kvarboende samt modelltrogenhet dr Goteborgs stad respektive
Helsingborgs stad. I bdda dessa stider sorterar de stadsovergripande
stodteamen under respektive stads socialforvaltning. Detta
organisationssétt upplevs av enhetscheferna i1 respektive stider bidra
till att stodteamen har ett hogt mandat att leda och samordna
socialtjanstens insatser, vilket ocksé i den svenska litteraturen' om
case management och samsjuklighet beskrivs som avgorande for ett
framgéngsrikt arbete.

Deltagande parters erfarenheter

Svenska bostider

Trots att manga av projektets deltagare har lyckats bra med att
efterleva hyreslagens villkor har det varit ménga och ibland
omfattande storningar kopplade till flera av dem, vilket paverkat
kringboendes trygghet negativt. Allvarliga och dterkommande
storningar dr ocksa den vanligaste orsaken till att boendeforsok har
avslutats 1 fortid. SB har dock uttryckt att man &r beredda att
fortsdtta samarbetet kring Bostad forst, och har ldmnat forslag till
hur samarbetet kring projektets deltagare kan forbéttras. Nagot SB
efterfragar &r ett ndrmare samarbete med deltagande
stadsdelsforvaltningar samt enheten for hemldsa.

Stadsdelsforvaltningarna och enheten for hemlosa
Stadsdelsforvaltningarna och enheten for hemlosa (EFH) ar
generellt positiva till modellen Bostad forst, och efterfrigan pa
lagenheter dr fortsatt stor. Dock har stadsdelsforvaltningarna och
EFH sedan hosten 2014 riktat en tilltagande kritik mot stodinsatsens

' Se exempelvis Wirbing, P. & Borg, S. (red.).(2011). Integrerad
behandling vid dubbeldiagnoser. Lund: Studentlitteratur.
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innehall. Kritiken bestar huvudsakligen 1 att kvaliteten i och
omfattningen av stddet inte motsvarar malgruppens behov, samt att
vardkostnaden bedoms som hog i forhéllande till det stod
stadsdelarna uppfattar att deras deltagare far.
Stadsdelsforvaltningarna och EFH efterfragar mer individanpassat
stod och storre mojligheter till praktiskt stod i bostaden &n vad de
uppfattar ar mdjligt att uppdra at Stockholms stadsmissions
stodteam.

Stockholms stadsmission

Stockholms stadsmission (SSM) har definierat flera
forbattringsomraden, bland annat rorande samverkan, former for
gemensam uppfoljning och intern kompetensutveckling. Vad géller
onskemaélen fran stadsdelsforvaltningarna och enheten for hemlosa
om Okade mojligheter till praktiskt stdd 1 bostaden menar SSM att
det finns en risk att en utveckling mot sadana stodformer skulle ske
pa bekostnad av de kvalificerade stodinsatser projektets deltagare
idag erhéller fran SSM:s vigledare. Vidare menar SSM att Bostad
forst-projektet inte kan ses som en traditionell bestillar-
utforarmodell, och att SSM inte ensamt kan forvéntas tillgodose
individens samtliga totala stddbehov.

Beroendecentrum Stockholm

Beroendecentrum Stockholm (BCS) har utan ekonomisk
kompensation sedan augusti 2014 deltagit i projektet genom att en
sjukskoterska pé heltid arbetat tillsammans med SSM:s stodteam.
Enligt den bild som férmedlats till socialforvaltningen har
sjukskoterskans insatser varit mycket uppskattade av sdvidl SSM:s
personal, stadsdelsforvaltningarnas handlédggare som projektets
deltagare. Samarbetet har 16pande {6ljts upp genom méten mellan
socialforvaltningen och foretrddare for BCS. Sedan i maj 2015 har
BCS uttryckt kritik mot hur SSM anvinder sjukskdterskan, dé de
menar att denna anvédnds som en extra vigledare snarare 4n som den
kompetenshdjande resurs kring frdgor om missbruk och beroende
som BCS avsig.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Metod- och kunskapsutvecklingsprojektet Bostad forst inleddes
2010, och har nu pdgatt i sammanlagt fem &r. Under dessa r har
manga virdefulla erfarenheter gjorts, vilka bidragit till forstdelsen
av vad som krévs for att tillhandahalla ett kvalificerat stod till
malgruppen for Bostad forst. En sddan erfarenhet &r att ett vél
fungerande samarbete med sévél beroendevéird som bostadsbolag &r
avgorande for att kunna planera och samordna insatser 1 syfte att
starka enskilda individers mdjlighet till kvarboende i egen ligenhet.
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Erfarenheter fran andra kommuner tyder pé att samordningen av
insatser forenklas av att myndighetsutévning och stodfunktion
sorterar under samma huvudman, da detta forefaller ge personal
med stodfunktion stérre mandat att samordna kommunens insatser.

Det ar sannolikt d&ven enklare for socialforvaltningen att kunna
tillmotesga bostadsbolagens dnskemél om téitare samarbete med
stodteam om forvaltningen sjdlv forfogar 6ver dessa.

Mot bakgrund av detta foreslar forvaltningen att socialndmnden
beslutar att projektet Bostad forst 2.0 formellt avslutas 2016-06-01,
samt tillstyrker att Overgang till permanent drift under
forvaltningens boende- och behandlingsenhet sker frdn och med
2016-05-01.

I syfte att sdkra kunskapsoverforing foreslas socialnimnden dven ge
forvaltningen i uppdrag att i dialog med Stockholms stadsmission
utforma ett metodstdd som ska vara fardigstillt senast i april 2016.

Bilagor
Bilaga 1: Utvérdering av Bostad Forst for hemldsa i Stockholms
stad och Helsingborg. En jamforelse med Boendetrappan.
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